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ANNEXE n° 1- Statistiques-scolarisation des élevdgmndicapés en France
Evolution du nombre des éléves handicapés de 199899 a 2014--2015

Effectils
100 000
80000
60000
40000
20000
Upl=ulla s =
g----- e B . .
1998 2004 2008 2011 2014
1999 2005 2009 2012 2015

Années

Depuis 2011, seuls les éléves scolarisés avec 8rs@f pris en compte.

1998- | 2004-| 2007- | 2008-] 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
1999 | 2005 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Intégrations 74 103
rer individuelles 27 900 812 70 100 251 79129 83309 86089 90900 94 782 008
degré Intégrations 37 40
collectives 44 900 39 634 41051 42985 44420 45521 46 783 47504
584 231
CLIS
Intégrations 24 46
y individuelles 588 40 700 697 50 125 54 865 56 719 63261 68 473 75941
degré Intégrations 14

collectives 200 5988 11574
ULIS 584

total 73000 126 162 174 187 201 210 225 239 259
972 008 673 490 388 387 563 160 941

17 18/5 20229 23159 25881 29122 32588

Scolarisés en

établissements 62 71000 /° 74845 78112 79778 79873 79217 77 962
sanitaires ou 000 504

médico-éducatifs**
** Pour les établissements sanitaires et médica#iifs, les chiffres donnés représentrent les éleve
scolarisés, souvent a temps plus ou moins pamtiel]a population totale des éléves inscrits dass ¢
établissements. Et quand un IME délocalise unellii€ d'Enseignement) les éleves restent
comptabilisés en IME.



ANNEXE n° 2- Recommandations du CNESCO 2016

CNESCO- Préconisations pour une école inclusive
Le Cnesco et le CIEP ont organisé une conférencemparaisons internationales sur I'école inclug&
et 29 janvier 2016), en partenariat avec le secteléducation de 'TUNESCO et 'Agence européenne
pour I'éducation inclusive et adapté&lairé par le travail collectif des décideurs réuis lors de la
conférence, le Cnesco présente ses préconisatiposir favoriser I'inclusion des éléves en situatien
handicap dans I'école francaise.

1- Développer rapidement I'accessibilité de I'enviremment éducatif

«  Eliminer les barriéres physiques

Mener et rendre publique une enquéte sur la miseesssibilité de tous des batiments
scolaires. Toute construction ou reconstructiorcal® college ou lycée doit respecter les
regles d’accessibilité en vigueur. Rendre accessilels transports scolaires pour tous les
éleves.

« Généraliser et accompagner l'usage des outils num§ues nomades
Mettre en place un équipement individuel de tabgettumériques équipées de logiciels offrant une
alternative a la prise de notes et a la saisi@plenses pour les éléves en situation de handiedp. C
équipement facilite le travail de I'enseignant.
lls 'ont mis en place...
Un coordonnateur en Ulis Pro (Lycée Henri Nominé&dereguemines, Académie Nancy Metz) a
développé I'usage des tablettes numériques powiéess. A partir d’'un texte pris en photo, la édel
assure une lecture & haute voix et une mise erefatdaptée aux besoins de chaque éléve. Les éleves e
situation de handicap peuvent donc avoir les mé&mesments que leurs camarades.

2- Mettre I'établissement au coeur de la scolaritéall’éléve en situation de handicap

* Inclure la problématique du handicap dans le projetd’établissement
Le handicap apparait comme une composante dedssié des éléves. Une décision collective doit
permettre la mise en ceuvre d’une politique d’édandhclusive au sein de I'établissement.

« Nommer un enseignant « personne ressource » dansage établissementenseignant
« personne ressource » de I'établissement doitgioge former et étre reconnu comme interlocuteur
des personnels de I'établissement. Cette persaguter@pondre aux questions que se posent les
différents acteurs et impulse une démarche de nisdtian des expériences au sein de I'établissement
lls 'ont mis en place...
Une professeure d’EPS du collége Jean Gay de Véifmdémie de Toulouse), formée a l'inclusion des
éleves en situation de handicap, est devenuedasoipne ressource » de I'établissement. Elle réunit
chaque semaine les éléves pour rechercher des adidiptés a leur handicap. Ces outils sont ensuite
présentés aux équipes enseignantes et mis aispasiion.

« Former I'ensemble des éléves au handicap
Profiter du temps périscolaire accordé a I'écolmaire pour sensibiliser tous les enfants au hamlic
notamment a travers des mises en situation. Dépeidp tutorat entre les éléves en situation delicap
et les autres éleves.



lls I'ont mis en place...

L'association L'’ADAPT (L’association pour I'insedin sociale et professionnelle des personnes
handicapées) réalise des actions de sensibilisatipres des éléves en leur permettant d’expérimente
mémes une situation de handicap (visuel, moteulitiu..).

3- Etendre I'accompagnement de I'éléve et sa prigm charge

- Etendre le Projet personnalisé de scolarisation (FF) au temps périscolaire au primaire
Au-dela de la mise en ceuvre indispensable du Ryejsbnnalisé de scolarisation (PPS) dans le temps
scolaire, I'éléve en situation de handicap doilé&gant se voir proposer des activités comprises tan
temps périscolaire adaptées a ce projet, notamuagistle cadre de la réforme des rythmes scolaires.

« Prendre en charge 'accompagnement de I'éléve loraljl est en stage ou en alternance
Lorsque le projet personnalisé de scolarisationgirén accompagnement de I'éleve, cet
accompagnement doit étre suivi durant les stagesaprises (stage d’observation dp& exemple) ou
durant les périodes en entreprise si I'éleve swgtformation en alternance.

- Etendre la prise en charge de I'enseignement a distce jusqu’a la fin de la scolarité
La prise en charge financiere de I'enseignemetidtartte, développé par le Centre national
d’enseignement a distance (CNED), doit aller a@diel la scolarité obligatoire et permettre a chatgnee
de poursuivre son parcours scolaire.

4- Développer une mutualisation des pratiques

» Mettre en place une base de données d’outils pédaggues adaptés par académie
Chaque académie doit pouvoir proposer, a ses petsymune base de données d’outils pédagogiques
adaptés aux éléves en situation de handicap. kattede données doit permettre de développer une
mutualisation et une validation des pratiques &irgdes outils pédagogiques mis en place par chaaun
sein de son établissement.
lls 'ont mis en place...
L’académie de Toulouse développe actuellement angue d’outils pédagogiques adaptés aux éléves
« dys » qui sera mise a disposition des établisstsme

« Développer le travail collaboratif entre les difféents acteurs
Les professionnels (enseignants, chefs d’'établissemmédecins, personnels de la Maison départetaenta
des personnes handicapées, ...) doivent étre iraitézvail collaboratif et connaitre précisémenble
de chacun dans le systéeme complexe de la scolansts éléves en situation de handicap. Des foynsat
peuvent étre mises en place pour réunir ces diff@@cteurs et faciliter leur rencontre.

5- Repenser la formation des enseignants

« Former les enseignants a I'évaluation des éléeves gituation de handicap
Les enseignants doivent étre en capacité d’évalleur juste niveau les éléves en situation deibapd
lIs doivent étre formés a I'évaluation des élévesemyard des compétences fixées par le Guide digtiah
des besoins de compensation en matiére de scttari$@EVA-Sco).

«  Encourager la diversité des méthodes pédagogiques



Les formations initiale et continue des enseigndaigent les préparer a respecter le développement
singulier de I'éléve et leur permettre de réporadkeurs besoins selon des méthodes pédagogiquassou
et adaptées.

6- Développer des recherches sur I'école inclusive

« Lancer des appels a projets nationaux
Des appels a projets nationaux doivent permettralider ou de créer des outils appropriés d’évieduma
qui permettront : d’'identifier et d’évaluer les figaes inclusives et leurs effets sur les compé&teet la
qualité de vie des éléves en situation de handitdf@tudier les évolutions des représentations de
I'inclusion et du handicap par les professionnel$ éducation, les éléves et les parents.

7- Evoluer a terme vers un systéme d’éducation plusifié

» Développer une démarche de mutualisation entre legcteurs médico-social et éducatif
A partir d’'une démarche interministérielle de mesecohérence du secteur médico-social et du secteur
éducatif, les dispositifs mis a disposition dev&een situation de handicap doivent pouvoir gagner
clarté et en efficacité.

« Intensifier le développement des unités d’enseignemt externalisées
Les unités d’enseignements externalisées doiventgitre aux éleves porteurs d’'un handicap « lourd »
d’étre scolarisés en milieu ordinaire. Les partetaientre les établissements spécialisés et les
établissements ordinaires doivent étre développés sens.



ANNEXE n° 3- CAS-EH - Lettre de mission et fiche d poste

3a Lettre de mission

acadfgmi_&
Crateil

direction des services
dépariementoux

de |'éducation notionale
Seine-Sain!-Denis

gducation
nationale

Direction

Philippe Ballé
Directeur académique adjoint

Péle Eléve
Scolarisation

des éléves handicapés
en milieu ardinaire

Dossier suivi par :

Brigitte Bérenguer

IEN ASH

Téléphone

0143937418

Fax

0143537433

Courriel
ce.0931904p@ac-creteil fr

8 rue Claude Bernard
93008 Bobigny cedex

http:/iveww.dsden3.ac-creteil.ir

Horaires d'ouverture :

le lundi, le mardi, le jeudi, le

vendredi de 9h & 12h30 et le

v mercredi de 13h30 a 17h

il
EJ .

Libert# » Egalieé v Fravermité
REPUBLIQUE FRANCAISE

Bobigny, le .../...[.......

Le directeur académique
des services de I'Education nationale
de la Seine-Saint-Denis

a

Madame, Monsieur Prénom Nom
Lettre de mission

Vous avez &té nommé(e) pour I'année 2014-2015 sur un poste de conseiller d'aide
a la scolarisation des éléves handicapés implanté sur le secteur....... , placé sous
l'autorité fonctionnelle de I'lEN de la circonscription de ..................

Vous étes a ce titre amené(e) a intervenir dans I'ensemble de la circonscription afin
de contribuer & la mise en ceuvre et au suivi des projets de scolarisation des éléves
handicapés du premier degré.

Vos missions prennent appui sur le référentiel de compétences de la circulaire
n°® 2004-026 du10/02/2004 et se concretisent par :

— des actions d'aide et de conseil aux enseignants scolarisant des éléves en
situation de handicap (entrées a I'école maternelle et élémentaire; aide a
I'¢laboration de projets de scolarisation adaptés et mise en place du bindme
enseignant / AVS.) °

— des co-interventions dans les classes a visée formative

— des observations et évaluations des besocins des éléves en synergie avec
les membres des RASED

Vos missions seront complémentaires de celles des enseignants référents dans le
cadre du recrutement, de la gestion et de I'accompagnement des auxiliaires de vie
scolaire pour ce qui concernent le premier degré, & |'échelle de la circonscription.

Vous étes un interlocuteur privilégié pour les équipes enseignantes, les éléves et
leurs familles notamment dans le cadre des premiéres scolarisations précédant et
préparant I'élaboration d'un dossier MDPH.( GEVA-Sco)

A cet égard, il vous appartient de :

- faciliter une communication confiante entre ['‘éléeve, sa famile et les
enseignants référents intervenant dans la circonscription, ainsi qu'entre
I'ensemble des professionnels concernés par son projet de scolarisation;

- participer aux REE et RESS dans le cadre d'une étroite collaboration avec
les enseignants référents;

- rédiger et transmettre les comptes rendus d'observation des éléves et ceux
des réunions de travail avec les équipes enseignantes et ou les partenaires.

Les missions qui relévent du dispositif départemental de scolarisation des éléves
handicapés vous améneront plus particulierement a:
- participer aux réunions de formation ou information organisées par I'EN
ASH;
- participer aux commissions de recrutement des auxiliaires de vie scolaire;



=4
Liberid + Egalitd » Fraternité
REPUBLIQUE FRANGAISE

- collaborer & la remontée des personnes recrutées auprés de la DIPASS 2,
et & la mise & jour de la base de données de la circonscription, pour ce qui

ﬂCﬂﬂEl’ﬂl_B concerne la mise en poste des AVS, sous la responsabilité des enseignants
Crefeil référents;
direction des services - mettre a disposition de I'EN de circonscription et de IIEN ASH toute
déparlementoux information utile sur I'accompagnement des éléves du 1* degre, en amont
de I'éducation nationale d'un dossier MDPH:
Se‘"e::’"[:nlel:‘: - remettre en fin d'année un rapport d'activités quantitatif et qualitatif des
Satlonale actions menées ainsi qu'un descriptif des difficultés rencontrées et des
pistes envisagées.
Direction
L'articulation entre les missions dévolues & la scolarisation des éléves handicapés
) Philippe Ballé du 1* degré qui relévent de votre compétence et celles des enseignants référents
Directeur acadérmique adjoint constitue un point d'appui spécifique au département de la Seine-Saint-Denis.
Votre contribution se concrétisera dans la mise en ceuvre d'une nécessaire
Pdle Eléve i & ey . o
Seolarisation concertation organisée sur des temps institutionnalisés, sous la responsabilite de
des éléves handicapés I'EN ASH.

en milieu ordinaire . . .
D'autres missions complémentaires, peuvent vous étre confiées par I'lEN de

Dossier suwi par : circonscription, en concertation avec I''EN ASH, en relation avec la scolarisation
Brigitte Bérenguer des éléves handicapés. Elles doivent conserver un lien fort avec la scolarisation
IEN ASH des éléves handicapes :
Téléphone
014393 T‘Fﬁ - gestion des orientations des éléves en situation de handicap en SEGPA ;

- participation aux commissions de maintien des GS et CP, pour les éléves en

0143937433 it -
Courriel situation de handicap ;
ce093180dp@ac-creteil fr - action spécifique auprés d'éléves hautement perturbants en seconde
intention.
8 rue Claude Bernard - signalement d'éléves en situation de handicap en danger.
93008 Bohigny cedex
ttp: wwow. dsdeng3.ac-creteil b i i ;

. BRI Cette lettre de mission est valable pour I'année scolaire 2014-2015 o
e ,undﬁ'ﬂgamsr; "lz‘:ﬁ{ ele Madame, Monsieur Prénom Nom
vendredi de oh a 12h30 et le Conseiller(e) d'aide a la scolarisation

mercredi de 13h30 2 17h de la circonscription de ..........
Date et signature
Madame Brigitte Bérenguer Madame, Monsieur .............c........
IEN —Bobigny 2 ASH IEN de la circonscription
48 L
Date et signature : Date et signature :
Monsieur ..........ccoovveenne

DAASEN de la Seine-Saint-Denis
en charge du dossier handicap

Date et signature :



3b Fiche de poste

R

i academie
: Creteil

Direction des services départementaux
de I'éducation nationale
Seine-Saint-Denis

FICHE DE POSTE SPECIFIQUE

Année 2016/2017

IDENTIFICATION

DU POSTE

REFERENCE

N°19

INTITULE DU POSTE

Conseiller d’aide a la scolarisation des éléves en
situation de handicap (CAS-EH)

PLACE DU POSTE

Les CAS-EH placés auprés des inspecteurs de I'éducation nationale sont membres des équipes
de circonscription du 1er degré. lls apportent leur expertise pour la scolarisation des éléves
handicapés. lls exercent leurs missions en lien étroit avec les enseignants référents et les
conseillers départementaux ASH sous la responsabilité fonctionnelle de I'lEN de Bobigny 2 ASH

PROFIL DU POSTE

CADRE GENERAL

La pratique du CAS-EH prend appui sur le référentiel de compétences énoncé dans la circulaire
N°® 2004-026 du10/02/2004 et se caractérise par l'aide et le conseil aux enseignants accueillant
des éléves en situation de handicap. Les actions vont de la co-intervention, & I'observation et
I'évaluation des besoins des éléves et se concrétisent dans l'aide & I'élaboration de projets de
scolarisation adaptés aux besoins des éleves comme dans la mise en place du bindme
enseignant/ AVS. Elle s'inscrit en complémentarité de celle des enseignants référents
notamment dans le cadre du recrutement, de la gestion et de I'accompagnement des auxiliaires
de vie scolaire pour ce qui concerne le premier degré, a I'échelle de la circonscription de
nomination ou de la commission départementale

MISSIONS

Le CAS-EH est notamment présent lors des premiéres scolarisations et accompagne les
équipes et les familles dans I'élaboration d'un dossier de compensation du handicap

Des missions complémentaires, peuvent étre confiées aux CAS-EH par I'lEN de circonscription,
en concertation avec I'lEN ASH.

FONCTIONS

Le CAS-EH se doit :

* D'instaurer un lien de confiance avec les différents partenaires et acteurs de ce projet.

* De faciliter la communication entre I'éléve, sa famille et I'enseignant référent intervenant sur la
circonscription, ainsi qu'entre I'ensemble des professionnels concernés par son projet de
scolarisation.

* De participer aux REE et si nécessaire aux RESS dans le cadre d'une étroite collaboration
avec les ERSEH,

* De rédiger et transmettre les comptes rendus d'observation des éléves et des réunions de
travail avec les équipes enseignantes et ou les partenaires-

* De tenir a disposition de I'lEN de circonscription et de I'EN ASH toutes informations utiles.

Les missions complémentaires doivent conserver un lien fort et pertinent avec la scolarisation
des éléves handicapés et concerner plus particuliérement :

* La gestion des orientations des éléves en situation de handicap en SEGPA

* La participation aux commissions de maintien des GS et CP, pour les éléves en situation de
handicap

* Des actions spécifigues auprés d'éléves hautement perturbants (TCC).

* Les signalements d'éléves en situation de handicap en danger

Des letires de missions annuelles contractualiseront ces actions

COMPETENCES

*Avoir une bonne connaissance des dispositifs institutionnels, des problématiques liées a la
scolarisation des éléves handicapés ainsi que des procédures d’accompagnement.

* Avoir une bonne capacité d'écoute, d’adaptabilité dans la relation, des compétences de
meédiation permettant un travail constructif en équipe.

* Avoir une bonne mattrise de I'outil informatique.

* Etre efficace et rigoureux dans l'organisation des taches, la gestion de son temps, mettre en
place des outils de travail communs avec les ERSEH

CONTEXTE ADMINISTRATIF

PRE-REQUIS
(diplémes ou expérience)

Titulaire du CAPA-SH (ou équivalent) option A, B, C,DE.ou G
avoir une expérience d'enseignement attestée auprés d'éléves porteurs de handicap.

NOMINATION

Poste a Avis
Affectation au mouvement principal & titre définitif soumise a dipldome et & avis favorable

MODALITES DE
CANDIDATURE

Envoi du dossier de candidature (annexe 2) avec lettre de motivation curriculum vitae et copie
du dernier rapport d'inspection 4 la

DSDEN de Seine-Saint-Denis
DIMOPE-service mouvement-inira
8 rue Claude Bernard
93008 BOBIGNY CEDEX
Dépét des candidatures : au plus tard le 11 mars 2016.
(papier ou courriel Ce.93mouvement-intra@ac-creteil.fr)

Participation au mouvement informatisé et entretiens avec une commission de recrutement
(cf. guide mouvement départemental)

CONTACT

Mme Brigitte BERENGUER- IEN BOBIGNY 2 ASH
Tel : 01439374 18




ANNEXE n° 4- Tableau activités du conseiller CAS-EH

missions du CAS-EH
Construction et suivi du Projet Personnalisé de starisation (PPS)

activités du CAS-EH
dans le cadre des missions décrites
dans les textes officiels

autres acteurs concernés

cadre de I'exercice

cette mission

e

aider

enseignant, éléve, famille

PPS ou PPS eriroatien

conseiller

enseignant

PPS ou PPs en constru

ction

mettre en place le binbme AVS enseignant

enseignafs
en lien avec enseignant référen

PPS avec AVS

aider a [I'élaboration du

scolarisation adapté

projet

lenseignant et équipe
(directeur- RASED, partenairg
de soins) famille
éleve

PPS en construction
bS

co-intervenir dans
formative)

les classes ( vi

sE@eve/ enseignant/ AVS

en classe

PPS ou PPS en constructi

faciliter la communication

éleve- famille- équipmseignan
référent- partenaires de soins

tPPS et PPS en constructi

participer aux REE

équipe pédagogique — fam
partenaires

iIRPS en construction

participer aux RESS

équipe pédagogique — fanmj
enseignant référent- partenaireg

ifRS

rédiger des comptes rendus d’observatiéigve

visite de classe

et

des éléeves enseignant
transmettre les comptes-rendu IEN apres visite
IEN(ASH) a la demande
ERSEH dans le cadre du sec
psychologue et médecin scolairepartagé
participer aux réunions de formation pairs/ IEN ASH a la demande
conseillers départementaux du

pble ASH

participer au recrutement des AVS

enseignant raféréEN
pble emploi
DSDEN

commission de recruteme
au besoin

Collaborer a la tenue de la base de don
des AVS

néeseignant référent

PPS

mettre a disposition de I''EN ou IENSH | IEN/ IEN ASH a la demande
toutes les informations concernant | la

scolarisation d'un éléve en situation |de

handicap

remettre un rapport d’activité IEN fin d'année

missions complémentaires

gérer les orientations en SEGPA des élééesiipe de circonscription

en situation de PPS

éléve- enseignant
IEN-ASH

commission SEGPA
visite de classe
évaluation de I'éléve

participer aux commissions de maint
GS et CP des éléves en situation
handicap

a@muipe de circonscription- élév

eleseignant

in d’année

Agir aupres des éléves hautem

perturbants

edquipe de circonscription- élév

enseignant

& la demande

signaler un éléve en danger

équipe de circongmmipgléve-

au besoin

enseignant

10



ANNEXE n° 5- Référentiel de compétence du Professedes écoles PE

Fait le 1er juillet 2013

Pour le ministre de I'éducation nationale
et par délégation,

Le secrétaire général,

Frédéric Guin

Pour le ministre de I'éducation nationale

et par délégation,

Le directeur général de I'enseignement scolaire,
Jean-Paul Delahaye

Annexe
Référentiel des compétences professionnelles des mé  tiers du professorat et de I'éducation

Refonder I'école de la République, c'est garantir la qualité de son service public d'éducation et, pour cela,
s'appuyer sur des personnels bien formés et mieux reconnus.

Les métiers du professorat et de I'éducation s'apprennent progressivement dans un processus intégrant des
savoirs théoriques et des savoirs pratiques fortement articulés les uns aux autres.

Ce référentiel de compétences vise a

1. affirmer que tous les personnels concourent a des objectifs comm uns et peuvent ainsi se référer a la
culture commune d'une profession dont I'identité se constitue a partir de la reconnaissance de I'ensemble de ses
membres ;

2. reconnaitre la spécificité des métiers du professorat et de I'é  ducation , dans leur contexte d'exercice ;

3. identifier les compétences professionnelles attendues. Celles-ci s'acquiérent et s'approfondissent au cours d'un
processus continu débutant en formation initiale et se poursuivant tout au long de la carriére par I'expérience
professionnelle accumulée et par lI'apport de la formation continue.

Ce référentiel se fonde sur la définition de la notion de compétence contenue dans la recommandation
2006/962/CE du Parlement européen : « ensemble de connaissances, d'aptitudes et d'attitudes appropriées au
contexte », chaque compétence impliquant de celui qui la met en ceuvre « la réflexion critique, la créativité,
l'initiative, la résolution de problémes, I'évaluation des risques, la prise de décision et la gestion constructive des
sentiments ».

Chaque compétence du référentiel est accompagnée d'items qui en détaillent les composantes et en précisent le
champ. Les items ne constituent donc pas une somme de prescriptions mais différentes mises en ceuvre
possibles d'une compétence dans des situations diverses liées a I'exercice des métiers.

Sont ainsi définies :

- des compétences communes a tous les professeurs et personnels d'éducation (compétences 1 a 14,

- des compétences communes a tous les professeurs (compétences P1 a P5) et spécifiques aux professeurs
documentalistes (compétences D1 a D4),

- des compétences professionnelles spécifiques aux conseillers principaux d'éducation (compétences C1 a C8).

Compétences communes a tous les professeurs et pers onnels d'éducation

Les professeurs et les personnels d'éducation mettent en ceuvre les missions que la nation assigne a I'Ecole. En
leur qualité de fonctionnaires et d'agents du service public d'éducation, ils concourent a la mission premiere de
I'Ecole qui est d'instruire et d'éduquer afin de conduire I'ensemble des éléves a la réussite scolaire et & l'insertion
professionnelle et sociale. lls préparent les éléves a l'exercice d'une citoyenneté pleine et entiére. lls transmettent
et font partager a ce titre les valeurs de la République. lls promeuvent I'esprit de responsabilité et la recherche du
bien commun, en excluant toute discrimination.

Les professeurs et les personnels d'éducation, acteurs du service public d'éducation

En tant qu'agents du service public d'éducation, ils transmettent et font respecter les valeurs de la République. Ils
agissent dans un cadre institutionnel et se référent a des principes éthiques et de responsabilité qui fondent leur
exemplarité et leur autorité.

1. Faire partager les valeurs de la République

- Savoir transmettre et faire partager les principes de la vie démocratique ainsi que les valeurs de la République :
la liberté, I'égalité, la fraternité ; la laicité ; le refus de toutes les discriminations.

- Aider les éléves a développer leur esprit critique, a distinguer les savoirs des opinions ou des croyances, a
savoir argumenter et a respecter la pensée des autres.

2. Inscrire son action dans le cadre des principes fondamentaux du systeme éducatif et dans le cadre
réglementaire de I'école

- Connaitre la politique éducative de la France, les principales étapes de ['histoire de I'Ecole, ses enjeux et ses
défis, les principes fondamentaux du systéme éducatif et de son organisation en comparaison avec d'autres pays
européens.
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- Connaitre les grands principes législatifs qui régissent le systéme éducatif, le cadre réglementaire de I'Ecole et
de I'établissement scolaire, les droits et obligations des fonctionnaires ainsi que les statuts des professeurs et des
personnels d'éducation.

Les professeurs et les personnels d'éducation, pédagogues et éducateurs au service de la réussite de
tous les éleves

La maitrise des compétences pédagogiques et éducatives fondamentales est la condition nécessaire d'une
culture partagée qui favorise la cohérence des enseignements et des actions éducatives.

3. Connaitre les éleves et les processus d'apprentissage

- Connaitre les concepts fondamentaux de la psychologie de I'enfant, de I'adolescent et du jeune adulte.

- Connaitre les processus et les mécanismes d'apprentissage, en prenant en compte les apports de la recherche.
- Tenir compte des dimensions cognitive, affective et relationnelle de I'enseignement et de I'action éducative.

4. Prendre en compte la diversité des éléves

- Adapter son enseignement et son action éducative a la diversité des éleves.

- Travailler avec les personnes ressources en vue de la mise en ceuvre du « projet personnalisé de
scolarisation » des éléves en situation de handicap.

- Déceler les signes du décrochage scolaire afin de prévenir les situations difficiles.

5. Accompagner les éléves dans leur parcours de formation

- Participer a la construction des parcours des éleves sur les plans pédagogique et éducatif.

- Contribuer a la maitrise par les éléves du socle commun de connaissances, de compétences et de culture.

- Participer aux travaux de différents conseils (conseil des maitres, conseil de cycle, conseil de classe, conseil
pédagogique, etc.), en contribuant notamment a la réflexion sur la coordination des enseignements et des actions
éducatives.

- Participer a la conception et a I'animation, au sein d'une équipe pluri-professionnelle, des séquences
pédagogiques et éducatives permettant aux éleves de construire leur projet de formation et leur orientation.

6. Agir en éducateur responsable et selon des principes éthiques

- Accorder a tous les éléves l'attention et I'accompagnement appropriés.

- Eviter toute forme de dévalorisation & I'égard des éléves, des parents, des pairs et de tout membre de la
communauté éducative.

- Apporter sa contribution a la mise en ceuvre des éducations transversales, notamment I'éducation a la santé,
I'éducation a la citoyenneté, I'éducation au développement durable et I'éducation artistique et culturelle.

- Se mobiliser et mobiliser les éléves contre les stéréotypes et les discriminations de tout ordre, promouvoir
I'égalité entre les filles et les garcons, les femmes et les hommes.

- Contribuer a assurer le bien-étre, la sécurité et la sireté des éléves, a prévenir et a gérer les violences
scolaires, a identifier toute forme d'exclusion ou de discrimination, ainsi que tout signe pouvant traduire des
situations de grande difficulté sociale ou de maltraitance.

- Contribuer a identifier tout signe de comportement a risque et contribuer a sa résolution.

- Respecter et faire respecter le réglement intérieur et les chartes d'usage.

- Respecter la confidentialité des informations individuelles concernant les éléves et leurs familles.

7. Maitriser la langue francaise a des fins de communication

- Utiliser un langage clair et adapté aux différents interlocuteurs rencontrés dans son activité professionnelle.

- Intégrer dans son activité I'objectif de maitrise de la langue orale et écrite par les éleves.

8. Utiliser une langue vivante étrangere dans les situations exigées par son métier

- Maitriser au moins une langue vivante étrangére au niveau B2 du cadre européen commun de référence pour
les langues.

- Participer au développement d'une compétence interculturelle chez les éléves.

9. Intégrer les éléments de la culture numérique nécessaires a l'exercice de son métier

- Tirer le meilleur parti des outils, des ressources et des usages numériques, en particulier pour permettre
l'individualisation des apprentissages et développer les apprentissages collaboratifs.

- Aider les éleves a s'approprier les outils et les usages numériques de maniére critique et créative.

- Participer a I'éducation des éléves a un usage responsable d'internet.

- Utiliser efficacement les technologies pour échanger et se former.

Les professeurs et les personnels d'éducation, acteurs de la communauté éducative

Les professeurs et les personnels d'éducation font partie d'une équipe éducative mobilisée au service de la
réussite de tous les éléves dans une action cohérente et coordonnée.

10. Coopérer au sein d'une équipe

- Inscrire son intervention dans un cadre collectif, au service de la complémentarité et de la continuité des
enseignements comme des actions éducatives.

- Collaborer a la définition des objectifs et a leur évaluation.

- Participer a la conception et a la mise en ceuvre de projets collectifs, notamment, en coopération avec les
psychologues scolaires ou les conseillers d'orientation psychologues, le parcours d'information et d'orientation
proposé a tous les éléves.

11. Contribuer a I'action de la communauté éducative

- Savoir conduire un entretien, animer une réunion et pratiquer une médiation en utilisant un langage clair et
adapté a la situation.

- Prendre part a I'élaboration du projet d'école ou d'établissement et a sa mise en ceuvre.

- Prendre en compte les caractéristiques de I'école ou de I'établissement, ses publics, son environnement socio-
économique et culturel, et identifier le role de tous les acteurs.
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- Coordonner ses interventions avec les autres membres de la communauté éducative.

12. Coopérer avec les parents d'éléves

- CEuvrer a la construction d'une relation de confiance avec les parents.

- Analyser avec les parents les progres et le parcours de leur enfant en vue d'identifier ses capacités, de repérer
ses difficultés et coopérer avec eux pour aider celui-ci dans I'élaboration et la conduite de son projet personnel,
voire de son projet professionnel.

- Entretenir un dialogue constructif avec les représentants des parents d'éléves.

13. Coopérer avec les partenaires de I'école

- Coopérer, sur la base du projet d'école ou d'établissement, le cas échéant en prenant en compte le projet
éducatif territorial, avec les autres services de I'Etat, les collectivités territoriales, I'association sportive de
I'établissement, les associations complémentaires de I'école, les structures culturelles et les acteurs socio-
économiques, en identifiant le rdle et I'action de chacun de ces partenaires.

- Connaitre les possibilités d'échanges et de collaborations avec d'autres écoles ou établissements et les
possibilités de partenariats locaux, nationaux, voire européens et internationaux.

- Coopérer avec les équipes pédagogiques et éducatives d'autres écoles ou établissements, notamment dans le
cadre d'un environnement numérique de travail et en vue de favoriser la relation entre les cycles et entre les
degrés d'enseignement.

14. S'engager dans une démarche individuelle et collective de développement professionnel

- Compléter et actualiser ses connaissances scientifiques, didactiques et pédagogiques.

- Se tenir informé des acquis de la recherche afin de pouvoir s'engager dans des projets et des démarches
d'innovation pédagogique visant a I'amélioration des pratiques.

- Réfléchir sur sa pratique - seul et entre pairs - et réinvestir les résultats de sa réflexion dans I'action.

- Identifier ses besoins de formation et mettre en ceuvre les moyens de développer ses compétences en utilisant
les ressources disponibles.[...]
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ANNEXE n° 6- Analyse et syntheése des entretiens dapatoires CAS-EH

Analyse des entretiens exploratoires a partir dednalyse qualitative des verbatims des
trois conseillers d’aide a la scolarisation interiewés CAS-EH ( G, S et A)

Mettre & I'épreuve du terrain nos premiéres questde recherche, tel est I'objectif premier
de ces entretiens exploratoires. D'une premieadys@ qualitative de chaque entretien
(tableaux n° A1 S1 G1) puis de leur étude "comparat(tableaux n° 2) se dégagent une
premiére série de questions : quels professiorsuglsles conseillers d'aide a la scolarisation
des éleves handicapés, comment travaillent-ils|l@yglace la scolarisation des éléves
porteurs de TSA prend dans leur pratique quotitkerDe cette analyse il nous semble
possible d’identifier des préoccupations communeg & sujets suivis ainsi que des
préoccupations spécifiques a chacun d'eux. Au fineabmment chaque conseiller
« parle singulierement » de sa pratique professibmnPour des commodités de lecture, les
conseillers d'aide a la scolarisation des éléveslibapés (CAS-EH) seront ici appelés

Conseillers. Une synthése et un schéma sont disiesra partir de la page 33.

1. Un parcours professionnel en conformité avec la fie de poste et la lettre de

mission: vers un statut d'expert.

Le parcours professionnel

Ce qui est commun Ce qui est différent

L’ancienneté dans I'éducation nationale supériaure| L'évolution professionnelle
10 ans

La pratigue de lI'enseignement en classe ordinaire | e teinps d’enseignement en classe ordinaire

Le parcours professionnel d’enseignant spécialisé | Le choix des options
diplémé L’ancienneté dans le poste CAS-EH

La candidature a ce poste

L'implication professionnelle

= Ce qui est commun

* Une ancienneté dans I'éducation nationale supérieera dix ansqui peut permettre
de qualifier ces enseignants d'expérimentes.

* Un parcours professionnel d'enseignant spécialisépiomé (CAPSAIS ou CAPA-
SH) permettant donc d'apporter un regard d'expetes situations des éleves en

situation de handicap et les stratégies éducadi\aopter.

A 3 —"J'ai passé le CAPSAIS, moi, en 2003-2004"
Al163 — "aprés attend de MAI a CAS , jai été MAS, on anédftre d'aide a l'intégration, maitr

D

d'aide a la scolarisation ... et maintenant on @8iS-EH"
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S 51 — "j'ai eu la formation a Suresnes CAPASAIS, it'&@eCnefei a I'époque]... ]S223 "J'ai enseighé

a peu prés 8 ans dans l'établissement spécialié [.

* Une pratique de I'enseignement en classe ordinaiteur permettant de comprendre

les situations de terrain des enseignants exeegaciasse ordinaire.

Al162 —"moi, j'étais enseignante en classe banale, effaoint, j'ai fait mater et élémentaire”
S 229 — [...] Donc ¢a m'a intéressé de revenir dans le milieuraide dans lequel j'ai travaillé 6 ans.

G 208 — "enseignant en classe ordinaire pendant quatre aps|.

* Un choix de postuler et/ou de garder ce postgui montre un engagement porté a la

fois par la connaissance des missions mais ausairdalité du terrain.

A27 — ".. non moi j'adore mon [..Jmais jaime ces diffé&enmodles, cette facon de travailler avec
différentes personnes de différents horizons.[...]

S230 — [...] "ll y avait des postes spécialisés comme le CASfRiHyostulé dessus]...] enfin j'ai vu |

D

lettre de mission mais c'est vrai que ¢a me seintoés abstrait ce que je pouvais lire avant d'é&ue le
terrain voila, mais bon je ne regrette pas du t@42 "Enfin j'espere que si je continue a étre cdlése
a la scolarisation]...]

G258— "je me rappelle que quand j'ai ..fait ma lettre émdidature "[...]

* Une implication professionnelle dans la conduite dkactivité de terrain
G, S et A témoignent au cours de I'entretien, dhgagement fort dans leur travail. A

I'exprime explicitement

A170 — " C'est un travail ou je crois qu'il faut donner uraximum sur le terrain et aprés, avoir yn

équilibre de vie"

Pour G et S, on le retrouve tout au long de letregien, par un emploi du je, d'une capacité,

une envie d'analyser pour faire avancer et évddugrtravail.

= Ce qui est différent

 Le choix des options d'enseignement spécialisé: option A (éleves soiwetls
malentendants) pour S, option D (troubles psyclaaiecognitifs) pour A et option E
(remédiations pédagogiques pour les éléves ayanttrdables des apprentissages)
pour G. Ceci conduit a avoir certaines compétespésifiques qu'ils disent avoir plus
ou moins de facilité a transférer.

* Le temps d'enseignement en classe ordinair@e 2 a 6 ans) et le positionnement
temporel de l'enseignement en classe banale odaseecspécialisée: A et G ont
commencé a enseigner en classe banale, S a commdeéecéement en classe
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spécialisée avant de revenir en classe baradéte expérience en classe banale,
permettrait de ne pas oublier les pratiques questites de I'enseignant, de pouvoir
mieux comprendre ses préoccupations mais aussrdergun rapport "a la norme" du
développement attendu d'un enfant. Non pas powlisec sur les difficultés mais

pour essayer d'aménager en gardant a l'espriti@sgattendu.

S 240— "donc ¢a permet de rester humble, et je pense gseiniportant de ne pas oublier que de|ne
pas oublier que c'est ... que des adaptations ménessaires pour les éléves en situation de hapdica

mais que ce n'est pas simple a mettre en place"

A 262 — "moi j'hésite pas des fois a avoir recours a desumémparce que j'ai le sentiment des fpis

gu'on s'éloigne tellement, tellement tu vois dureadstitutionnel, qui y'a des fois, je prends demnuels

a l'inspection et j'essaie un petit peu de voiga®n peut faire."

Pour G, cela peut également se traduire par ungefdfempathie

G101 — "et dailleurs, sur quelque chose qui ressort asglguemment, ou I'enseignant me dit "mgis
ah bon, j'ai jamais vu ¢a" ou qui me dit qu'il Ensen "reproche”, comment dire coupable de ne |pas
l'avoir vu mais je lui dis "mais c'est normal, g§é& enseignant, je sais bien que que voila, enselam

peut pas observer ces choses Ia, c'est tout adaimal que tu les aies pas percues.”

« L'ancienneté dans le poste de CAS-EH
G et S sont novices, c'est leur premiere années Dentretien, ils disent explicitement leurs

difficultés, leurs hésitations .lIs peuvent exprirfeirs doutes et leurs questionnements.

S 26 — "je tourne dans la classe, j'essaie d'observer§.76 "donc a ce niveau la, je ne suis pas encore
trés a l'aise, alors j'essaie d'écouter quanddlas échanges avec d'autres CAS]..]
G 20 '..] j'ai encore pas mal a travailler;" G 30 " jeanstate que ma formula tion a pas d( étre tout a
fait claire parce que [..] G 31 "Du coup,voila, jense qu'il y a des choses a faire évoluer de t& |cO

laf...]

A est sur le méme poste depuis 10 ans et a donclggé@volutions des missions souhaitées
par l'institution mais exprime une forme de « f@sise » par la mise en ceuvre d'une pratique

qu'elle nous livre comme assez figée.

A164 — " mais alors moi, je crois que je suis restée utit peu a I'ancienne écolel..]"
A 36 — « c¢a c'est ce que je fais pour tous les éléveg:acaoujours continué a le faire donc ca me

demande beaucoup de temps. »

On note chez A dans l'entretien, un discours piageéd'exemples concrets et factuels.
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A150 — " alors moi, je te donne un exemple, un exempleretnje suis allée, euh on m'a demandé
d'intervenir sur un petit gargon I'année derniei@p des troubles majeurs du comportement]...]
A277 — " La je vois, jai une petite fille, tout ce quitesonsigne orales, elle a pas la capacité

d'attention ...[..]

On note également un discours plus assuré, quitddéoe pratigue organisée avec des
protocoles. A livre peu ses doutes ou ces diffisulie maniére explicite. Les contradictions

apparaissent au cours de I'entretien.

A 30— "Moi, je travaille, j'ai des grilles d'observatiaqui me permettent moi, d'élaborer des projets, et
ces projets, c'est des projets pédagogiques" A3R fais toujours comme ¢a, de toute fagcon deux|fois

minimum avant une réunion [...]

. L'évolution professionnellg A n'a changé que deux fois de poste : une fois e
classe banale et une autre fois pour prendre lee mpgcialisé de MAI (dénomination du
poste de CAS-EH lors de la création). Ce la cordiefeune stabilité sur la fonction d'une part
et sur la connaissance du terrain d'autre padt G ont changé de postes plus régulierement
et ont tous les deux exercés dans des institugandehors de I'école banaén institution
spécialiségour S et a la MDPH pour G.. On peut penser qgdst nourris de rencontres

plurielles, qu’ils se sont confrontés a des masiélieefaire différentes.

2. De la compréhension des missions aux actionstderain

Mission & Actions de terrain

Ce qui est commun Ce qui est différent
La culture et les compétences professionnelles - L'agir professionnel exprimé par leurs
Les valeurs actions, leur activité et leur analyse.
L'observation en contexte
Les aménagements pédagogiques - La relation et la communication avec leur
L'évaluation partenaires et acteurs (enfant, équipe,
La volonté de formation et la mise a jour de familles)
connaissances
La reconnaissance de la difficulté a enseigner en - Les tensionsdans la relation spécifiqu
contexte d’inclusion scolaire avec l'enseignant et 'AVS
Le travail en partenariat

=» Ce qui est commun:

* Laculture et les compétences de l'enseignant sjmisé
On observe chez les trois sujets, une reconnaies@ius ou moins explicite) de leur
appartenance au groupe des enseignants spécialisésnotamment la mise en évidence

d'une éthique et des pratiques communes:

G88 — "entre enseignant d'une option ou d'une autre, et quand méme tous des enseignants

spécialisés]...]




- Des valeurs communesune attention particuliére et bienveillante vigsades éléves

et plus particulierement de I'enfant en situatierhendicap

S55 — «&n revanche, évidemment, I'ouverture, I'ouvertuesgtit entre guillemets mais le fait qu'on
sait qu'on doit s'adapter, tout ce qui est postiement par rapport au handicap en général, ouissi ¢
m'aide. La connaissance du handicap et le fait dgie de savoir que la personne handicapée... teut c
qui est la.. tout ce qu'ils vivent, la philosopldierriere le handicap, les éléves qui sont incluasdée
systeme ordinaire, si ca m'aide a ce niveau la"

A10 — "Un rapport de confiance ou je suis la au regasdl'éléve, de ses besoins..[..]

- L'importance de I'observation des éléves dans lewontexte de vie scolaire

G12 — "Bah c'est essentiellement que je , sur demandheatiseignant [...] que je vais aller I'observer
sur une matinée ou sur une apres -midi"
S20— "et puis trouver un endroit ou je peux observenssdéranger [...] 26 "je tourne dans la classe|et
j'essaie d'observer euh le fonctionnement de Béfgar rapport a la fagcon de pratiquer de I'enseigtia

A42 — «Bah écoute, je viens deux fois [...] donc c'est eeanme ¢a, ¢ca me permet d'avoir un regard

un petit peu plus fin"

- Les aménagements pédagogiques pour I'enfant eiftugtion de handicap

A5 — " Et puis javais un réle bien évidemment de cortstitude projet pédagogique auprés de
I'enseignant, des pistes pédagogiques.

G 161— "c'est beaucoup, des propositions d'adaptation [...]
S63 — [...] «je me sens pas encore trés a l'aise pour lesailsnde pédagogie, pour les adaptations a

donner aux enseignants, aux enseignants des clastiesires."

- La capacité a participer a I'évaluation de besoingducatifs particuliers

G17— "euh voila, généralement c'est en bonne partie phemtifier, et de quelle maniére est-ce que je
peux lui venir en aide par rapport a se qui se paas classe...]
S 136— "Et donc la, y'a déja mon role d'observation, tigege avec I'enseignant euh, ce que je
propose... c'est d'accompagner les enseignants lporfrdaction du GEVA-SCQ Gevas-sco étant le
document institutionnel d'évaluation de la situatgolaire dans le cadre du PPS.
A30 — "Moi je travaille, j'ai des grilles d'observation gme permettent a moi, d'élaborer des projets,
c'est des projets pédagogiques"34[..] de rédigebilan d'observation qui me permette au traversee
cing parties, dans ces cing parties apparaitrostdéficultés et les réussites de I'éleve."

A322 — "Tout le temps, sur tous mes éléves, oui donaist fpon voila, c'est pas dix lignes, c'est
vraiment un engagement sur mes items. J'ai quamdengielque chose qui est assez conséquent dpnc a

la suite de deux visites"
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« Lavolonté et la capacité a se former et mettre jaur ses connaissances
Le poste de CAS-EH ameéne nos trois sujets a acagmepales scolarisations d'éléves ayant
des troubles tres différents, ne relevant pas séagesent de I'option pour laquelle ils ont été
formés. Pour faire face a cet obstacle, tous fppeha la formation, qu'elle soit formelle ou
informelle. lls identifient ce besoin d'un recodrsa formation et sont a l'initiative de cette
démarche, c'est pour cela que je parlerai "d'autedtion” qui ici ne veut pas dire qu'elle se
fasse seule ("soloformation”). Elle se fait darsvironnement social (pairs, formateurs lors
rencontres informelles ou de stage) par des rereoet des échanges pouvant étre réels ou

dématérialisés (recherches sur internet)

G91— "alors je suis allé vite, vite chercher des infos ce qu'était la trisomie, avec un truc bien bjen
fichu du coté de, mince, je crois que c'est EDUSICQL

G95— "formation pour moi c'est un truc en continu, c'@sglie c'est le plus important en fait"
S42— "En plus des stages qu'y a eu , des stages néodlAlS/ a eu a la DSDEN en début d'annég|, et
puis les stages CAS... avec des rencontres régsli€a, ¢ca a vraiment été intéressant.
S60— "Euh oui, une formation sur les troubles, la digince visuelle et sur les troubles autistiques |qui
était aussi tres intéressantey...]
A116 — et puis en cherchant, je suis allée a I''UFM,sj@is allée un petit peu partout chercher des
informations."

A120— La formation, alors aprées depuis, moi, je dematiele formations. Je demande des stages.']..]

. La reconnaissance de la difficulté de I'enseignamsur le terrain lors des

situations d'inclusion scolaire(avec I'enfant et/ou son auxiliaire de vie scolaire

Lors de sa pratique de terrain, le CAS-EH rencdot®des visites de classes et des réunions
un trées grand nombre d'enseignants. Comme le fem@anmquer les trois conseillers, ces
derniers sont différents les uns les autres. Cepentes CAS-EH expriment clairement la
difficulté pour la majorité d'entre eux a mettreauvre de maniere autonome les stratégies
eéducatives adaptées aux besoins des éleves hagglitapgestion de la classe, le manque de
formation, l'incompréhension ou la violence que tpeenvoyer le handicap sont les
principales causes évoquées par les CAS-EH. Laxnagssance des difficultés des collegues
enseignants non seulement vient mettre en évidencéesoin d'accompagnement mais

légitime aussi leur existence de conseiller et fpasence effective sur le terrain.

G148 — " [...] pour pouvoir s'occuper d'enfants handicapétest les adaptations pédagogiques, la

différenciation pédagogique et j'ai I'impressioneqee truc 13, il est passé complétement a la tragtp

D

gue l'enseignant lui-méme ne se sent pas, comrirerdgrdpossession d'outils et de moyens pour agir'
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S72— "par exemple, certains éléves en situation de ftapd surtout en maternelle, euh I'enseignant
me dit "mais de toute fagon, je ne peux rien fairec lui"[...]
A 110 — "comme ¢a, c'est aussi un moment ou elle peutemait mots ces difficultés [...] A 96"La
semaine passée, une enseignante m'appelle et M@Hia la, il faut que tu viennes parce que je me

retrouve en difficulté. J'ai I'impression que jédis des choses, elle comprend rien."[..]

A 139 — 'J'ai le regret de dire que dans certaines écofesm'impose le fait de ne jamais poser|la
question "comment vas-tu?" parce que je sais que'édt la porte ouverte a une plainte, que je eexq
que recevoir cette parole.”
G 190— " On parlait de la souffrance, et je le reliaisua truc que j'ai dit tout a I'heure, c'est quant a
l'investissement, en fait j'ai I'impression questi@rement un manque d'investissement par euh ..
comment dire négligence ou par désinvolture ou halance. [...]Jc'est de découvrir a quel point le

handicap pouvait étre dérangeant et déranger deses hyper intimes chez I'enseignant.”

* Le travail en partenariat

Les trois sujets travaillent plus ou moins faciletnavec les différents partenaires de I'équipe
éducative se trouvant en interne (RASED, psych@pgnseignant référent équipe) et/ou
hors éducation nationale (famille et partenairessdm) mais le temps de rencontre et
d'échange institutionnalisé auquel ils participesit le temps des REE (€léve sans PPS) et
RESS (éleve avec PPS). C'est pour eux un tempa gae grande importance car il permet
d'avoir des regards croisés sur I'enfant et desea¥iés de compréhension pouvant aider a la
scolarisation.

Parlant des réunions d'équipe éducative:

G43— " Cest un de mes grands plaisirs parce que c'estilgéméralement I'image que I'on se fait seul
de I'enfant, I'image que I'on a pu se faire defé@ha deux avec I'enseignant dans les échanges qu'
pu avoir.G44 — « pour moi ¢a prend du volume toujours dans aétiiion. [...]C'est justement ce truc
queseul j'ai une vision qui met a plat I'enfant efa&it un autre regard va me permettre déja de voir

d'autres facettes...]

114
2

S 197— "Si c'est important quand méme pour moi de seniir¢a, ou vraiment de comprendre les, |
, les situations et j'ai I'impression que j'appopi@s grand chose aux réunions d'équipe éducatie&st
plus moi qui ai I'impression de m'enrichir et de die, j'observe, j'observe et ensuite quand je
retournerai en classe.. [...]

A 47— "C'est une évaluation en fait, ou on évalue lés& mais avec un regard croisé qui moi me
permet, moi d'enrichir mon propre regard et de rel@gvoir bien souvent que |'éléve que je vois en
classe est généralement un éléve completemenedifiée I'éléve qui va étre décrit et qui va étneau

centre de soin ...[...]
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=» Ce qui est différent

- La relation et la communication avec leur partergmiet acteurs (enfant, équipe,
familles)

- Leur agir professionnel exprimé par leurs actides; activité et leur analyse.

- Lestensions dans la relation spécifique avetségnant et 'AVS

» Gestes professionnels et Postures

Adressage des gestes professionnels
Moments & Contextes Enjeux de Relation et de Commueation
Premiére rencontre L'entrée en relation
La visite L'observation — le regard
L'entretien L'accompagnement et le conseil

- Adressage des gestes professionriels

Premiére rencontre
Les trois sujets entrent en relation avec lesignaats de maniére différentBour S et A,

cela se fait de maniére indirecte. La rencontré esvisagée et programmeée par
I'intermédiaire d'un tiers dans la relation CAS-Efiseignant : le directeur de I'école, le
psychologue scolaire ou I'enseignant référent (EHRSparfois le médecin scolaire. S et A ne
s'adressent pas directement a l'enseignant. L¢gresdi ne s'adresse pas directement a eux,

excepté lorsqu'ils ont déja été en relation unenre fois.

A 193—" Alors, dans la majorité des cas, la, sur xx (viligée), ce sont les directeurs qui m'appellent”
A 196— "ou lors d'une réunion, F mon enseignant référentevanir d'une réunion, il va me dire :"tiens
tu vas avoir un appel de la direction de telle elletécole parce gu'ils sont en grosse difficultd [
S 92— [..] donc la je travaille énormément avec les écoles@mande de la psychologue” .

S 93— " Quand I'école considére que le psychologue estsraynamique ou les épaule moins, ¢a peut

étre le directeur d'école directement qui, qui rpelte. "

Pour G, la situation est différente. Il utilisa abjet tiers une “fiche de demande" qu'il
adresse directement a l'enseignant concerné pseolarisation de I'éleve en situation de
handicap. Cette fiche permet a l'enseignant dedptamtiative de la rencontre. Il sollicite

activement la venue du CAS-EH. Il leur permet pferer leurs questionnements, leurs

. approche par déroulé chronologique
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attentes et de décrire les appuis et difficultégsgqoercoivent chez I'éléve.

G25— "La relation a l'enseignant qui pour moi... le seubyen que j'ai trouvé en fait d'amorcer cette
relation, c'est a travers de la fiche de demandsetetvention [...] 28 "voila je leur demande en bre
quelles sont les difficultés repérées, les atotitespoints d'appui qu'ils ont repéré chez I'enf@9 "et

en toute fin, je leur demande de spécifier quedtderur attente a cette visite [..]

- Lors de la visite : I'observation, le regard poré sur ...

Lors de leurs visites, les trois sujets passentiparobservation de I'éléve lors d'une situation
de classe. Le but final est pour tous la viséeed'amélioration des conditions de
scolarisation. Il s’agit de rendre les savoirs easibles a I'enfant. Pour autant, I'adressage de
ce geste d'observation, ne semble pas fait de hi@enm@aniére, avec les mémes priorités. Pour
A, il est plus explicitement adressé a I'enfargogt AVS le cas échéant.

A186— "[..] moi, je suis la pour l'ens .. I'enfant et jgrois que a partir de ce moment la, quand
I'enseignant sait que je ne suis pas la pour uguand c'est la premiére fois que j'ai a travaill@vec un

enseignant, je lui dis toujours rassure-toi, jesugs pas la pour toi, mais c'est vraiment le cas"

Il est différent dans le choix de ses modalité<tiia lors des visites. Elle privilégie

I'observation participante.

A63—"Je suis dans la classe avec un éléve, la je vadér ain réle plus d'étayage physique et verhal.
"66" moi, il m'est déja arrivé d'aider une AVS &nbger une couche parce gqu'elle ne s'en sort pas]..]
A95—" toutes les paroles, que je vais avoir donnéetoas les conseils et les aides que je vais avar|mi
en mots avec I'AVS, il faut que I'enseignanteméisente]..]
Pour G, le geste est adressé a I'enfant mais entdeps,. Dans un premier temps de maniere mpins
directe que pour A:
G13— "observer d'abord généralement de loin commemifdiet est dans le groupe, j'aime bien me
laisser la surprise de voir ce qui me permet d'tdem quel éleve c'est.”
G14— " quand l'enseignant n'a pas pris le.. n‘a pasgrop vite la main en me disant que c'est |ui.
J'aime bien qu'il ne le fasse pas en fait. Mémeesit pas une question de, de, .. c'est pas urngigne
que la fagcon dont j'ai choisi ne soit pas stignaatisparce que je pense trés vite généralemergailent
trés bien qu'on vient pour eux.[..]

Puis de maniére plus explicite dans un second temps

G15— [..]Jet puis, euh de proche en proche, je diraiseufois que je l'ai repéré, une fois
gu'éventuellement il m'a repéré... que .. euh.. @L6— "justement, il y a quelque chose de
problématique dans... dans son acces a la clasde, \ie de la classe, aux apprentissages, je vais

généralement commencer a m'approcher un peu, raailler avec lui, voir ... c'est quant au délarns

lequel je le fais, il y a toujours un moment otsggproduit... dans la matinée.
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On note ici pour G, la notion du moment opportuarpegir( sens du Kairos)(Jorro 2002)

Pour S, le geste est en premier lieu adresséseitgrant :

S10—"[..] quand on va dans les classes et qu'on varliele enseignants a adapter leurs apprentissages
pour les éléves en situation de handicap [..]"

S22— « parce que dans la mesure du possible, j'essaigdas dire je suis la pour tel éleve"
S 24'Et je dis toujours a I'enseignant discretementravdientrer que je veux, que je suis la pour eah, j
peux dire aux éléves que je suis la pour tous, pbserver comment ils travaillent]..]
puis a I'enfant mais de maniére plus discréte Everainte de le stigmatiser;

S25— "J'essaie toujours de voir I'éléve pour lequel jgssla, mais aussi d'aller voir les .. les autres

éléves et puis de... comme ¢a, ¢a, ¢a met paanitath que sur un éleve[..]"

La relation aux AVS lors des visites n'est, cheet®, pas évoquée explicitement. Elle est
évoquée dans ce qui n'est pas ou peu fait. Lewngmagnement est jugé insatisfaisant,

comme un “travail empécheé".

G 72— "quand on en recoit cing a la fois... bah Ia, ikypeut-étre un ou deux qui auront la chance, si
c'est une chance que je puisse les accompagner giaiglement, trés rarement on est informé |au

dernier moment de leur arrivée donc du coup anéicip]”
I

G74— "je crois et le reste du temps, je fais commeejexpje les laisse démarrer et je leur dis que $'
ont besoin, ils n'hésitent pas a m'appeler (rires)a euh”
S147—"Euh c'est 'accompagnement des AVS dans le cadre.d de leur travail dans la classe en fait,
ni 'ERSEH ni moi n‘avons vraiment pu sauf casipalier installer les AVS dans la fonction."
S156— "et en revanche, je trouve que c'est un travaidrére qui n'est pas fait, cet accompagnement|des

AVS]..] J'aimerais bien aller dans les classesgt]aller observer comment ¢a se passe pour doneef d

conseils, pour voir comment et comment les ensetgnaum, s'en sortent avec I'éléve et IAVS."

Lors de I'entretien: 'accompagnement et le conseil

Apres le temps d'observation en classe, le coaesefifopose un temps d'entretien a
I'enseignant ou a I'enseignant et I'AVS. Il s'&git échanger autour de la situation de I'éléve
observé. G et S soulignent tres explicitement thfficulté a organiser ce temps d'échange

individuel.

G 20— "Et a la fin de cette matinée, je fais une matinkssique Ia, ... et a la fin de cette matinéeg,| je
euh ... normalement, il y a un entretien avec Begrgant qui m'a demandé de venir. Je dis normalérmen
parce que c¢a, c'est la partie sur laquelle jaidkis eu a travailler, et j'ai encore pas mal a tadler
hum."
S64— "hum alors je ne sais pas encore trop comment meépdgre parce que je, je , je vois quand|je
discute avec un.. oui je parle quand on échangec aue enseignant dans la plupart des cas, |les

enseignants sont pas ... [..] en attente d'adapteatipédagogiques.”
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G adresse ce geste explicitement a I'enseignargpamtant de ses attentes d'une part et

en essayant d'organiser I'entretien de manieresitgm

G21—" C'est sur le contenu de I'entretien, c'est satténte de I'enseignant. Je me rends compte|que
voila, ... c'est cette partie la du boulot qui espéatie la plus dans I'échange avec l'enseignant.”
G31— "[..]bon, je peux redémarrer I'entretien en rederdant quelle est leur attente en fait.[...]"
Pour S, I'observation en classe est si possibléesdiun échange avec I'enseignant mais ce desaitait
de maniere plutdt informelle. L'échange reste dignseignant et S oral.

S36— "Ensuite, I'échange avec I'enseignant c'est vrainte facon informelle, c'est en fonction de

a
situation, j'essaie de voir si a la récréationedt disponible ou pas.[...]

Elle lui adresse directement ce geste par une didgnaxplicite:

S36—"Je lui demande si on peut s'asseoir ensemble qui@se discuter]..]
S37— [..] Aumoment ou il est un peu plus disponiblebah , je lui pose des questions pour affiner ce

que j'ai pu observer ou pour avoir des informati@asnplémentaires sur ce qui se passe avec l'élée¢ g

j'ai a observer"

Par contre, le compte rendu écrit de sa visite eetses observations n'est pas adressé a

I'enseignant.

S67— " je fais mon compte rendu, compte rendu écrit d@ mbservation a hum, a .. au médegi

n
scolaire , au psychologue scolaire que je ne dgaseaux écoles."

A, en revanche, exprime sa facilité a travaille@les enseignants.

A183— "Moi, j'ai envie de dire que je me sens vraiment dedessus. J'ai jamais eu trop de, de difficultés

a travailler avec, avec les enseignants.”

A élabore des aménagements, des pistes pédagogijues stratégies éducatives, qu'elle
adresse en premier lieu a l'auxiliaire de vie soml&lle accorde une grande importance a
l'accompagnement de l'auxiliaire de vie scolaireutTceci se faisant avec la présence de

I'enseignante. Dans un premier temps, I'échangeadsé, institutionnalisé.

A70— "ou apres en entretien individuel, 14 on est suuties gestes professionnels, ou 13, je suis assise,
je n'ai pas besoin de baskets et que donc ce geit ane AVS ou une enseignante, on n'est plussur|u
avec I'AVS, j'ai plus mon réle de formateur, derfation au regard généralement des besoins de ééléy
A74— " alors généralement c'est dans la classe avesdignante. Moi je ne recois jamais toute seule (
parle des AVS). J'aime bien ce regard croisé elgreseignante... et d'ailleurs, généralement jeulis

un peu d'abord avec I'enseignante."”

Les entretiens suivants se font de maniére plasmelle, en classe, au coup par coup.
A adresse des conseils directement a I'AVS oralemen
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A86— [..] ou alors elle est en train de faire un atelevec I'enfant et puis la je vais la prendre emd@
et puis je vais lui dire:" tiens, la peut-étre quepeux mettre un peu la distance parce que je eniayis

qu'en fait il est en train de gagner en autonomig'[

Mais elle lui adresse aussi par écrit, en laissartompte rendu de visite. L'enseignant joue
alors pour elle, un réle de relais, elle s'adrésisg de maniére indirecte :

A 95 "Et puis moi, il faut impérativement que ce sadti,nioutes les paroles que je vais avoir données ou
tous les conseils et les aides que je vais avarani mots avec I'AVS, faut que I'enseignante seia
présente a ces moments la parce qu'apres, c'estjeilva faire le relais donc c'est pour cela geidajsse

toujours des traces écrites a la fois a I'AVS é¢ pu'enseignant.”

A montre des contradictions, bien qu'elle se difaise dans sa relation avec l'enseignante,

elle a du mal a lui adresser, en tant que paiectément le geste de conseil:

A103— "moi je suis honnéte, je suis enseignante etpjgs franchi le cap ou je peux dire a une AVS

(lapsus, elle parle de I'enseignante a ce momegtipide I'entretien): "j'aurai bien aimé que voasdiez

ca'l..]

- Gestes professionnels spécifiques du conseilgastures du conseiller
Le discours recueilli par les entretiens met erdé&wie que chacun des sujets engage une
maniére speécifique, propre d'élaborer et de meeeastions, d'envisager ou de conduire les
eéchanges lors des entretiens. Si certains gestésspionnels se retrouvent, ils se déclinent
singulierement, ils se nuancent au gré du sujetlepuincarne. Tous les sujets expriment,
lorsqu'ils interviennent, la nécessité de s'adaptees situations singulieres et complexes du
terrain : singularité de l'enfant et de son hamgice I'enseignant de I'AVS mais aussi du
contexte (école, équipe) et du moment. lls agiseaninteraction avec leur environnement
social.
En nous référant a la classification des gestefegsimnnels du conseil (actes techniques et
en-(je)ux symboliques) de Christian Alin (2010pus avons identifié ceux présents dans le
récit de chacun des sujebddous avons également dégagé des postures profieshes en
nous appuyant principalement sur les travaux dAnlorro concernant les gestes

professionnels des enseignants et des formatears @004).
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Gestes professionnels spécifiques du conseilgstures du conseiller

Gestes identifiés dans les entretiens Gestes noendifiés dans les entretiens

Faire et recevoir la visite - (Voir et étre vu) imdiéer les compétences en jeu — (Savoirs

professionnels)

Co-analyser — (le Débat) Intervenir — (le Dialogue)
Transmettre — (le Partage) Théoriser — (Episténie)og
Etre disponible — (le Lien) Décrire et faire déerir (Primat de I'action)

Conseiller — (Donner et Recevoir)

Passer de I'émotion a l'analyse — (I'Implication)

Guider - (I'Autonomie)

Observer — (le Regard)

On peut remarguer que sont identifiés, dans lagtéts, des gestes professionnels plutot en
lien avec la conduite et le lien pédagogique et son identifiés des gestes professionnels qui

relévent plutdt des registres du didactique etlianalyse

- Faire et recevoir la visite — (Voir et étre vu)

Dans le cadre de la recherche, il s'agit de |devisiite par le conseiller, dans la classe de
I'enseignant scolarisant un éléve en situation atedicap. Comme nous l'avons décrit plus
haut (concernant I'adressage du geste lors deeflddigon en classe), le conseiller entre dans
la classe, et méme si son regard est porté palerient sur I'éléve, il voit I'enseignant faire

classe. L'enseignant accepte plus ou moins d'é@r€Racun doit trouver une place qui peut

ou non étre favorable par la suite au déroulemefiedtretien.

- Co-analyser — (le débat)

G et S expriment explicitement leur difficulté dervenir comme ils le souhaiteraient lors des
entretiens avec lI'enseignant. Pour G, l'entretieste "un énorme chantier" dans sa pratique
de terrain. Pour lui, I'activité telle qu'il la \gette année n'est pas du conseil, en ce sens que
I'entretien avec l'enseignant est souvent a sermgengqu'il n'y a pas ou trop peu de co-
analyse de la situation pour élaborer ensemblelébat ne semble pas pouvoir se faire. Pour
lui, le conselil serait d’avantage un moment degog; il se fait a deux (au moins); Il semble
avoir du mal a faire en sorte que I'enseignantlproétise avec lui la situation, soit dans une

démarche de questionnement.

G 33— "euh parce que je sais bien que par essence,adenpas quelqu'un qui ne le veut pas, donc (#est
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un peu la précaution que j'avais."
G36— "Mais c'est pas du conseil, c'est un peu a seiguen mais j'aimerais bien réussir a ce que [es
entretiens soient d'avantage un échange, un adleur continu et pour l'instant...[..]"
G37— "voila parce que je .. je trouve que trés claireme.. c'est clairement nettement plus riche qaie¢ ¢
que je peux moi avoir méme a partir de mes obsenstdans un contexte trés différent de celui de

I'enseignant.”

Pour S, cette co-construction, bien qu'elle sqgitriexée de maniere moins explicite, semble
souhaitée mais également difficile a mettre en eeu@ela reste un geste incertain qui

interroge sa pratique.

S69— " mais je ne veux pas non plus donner des ..at#saux ou je cocherais les, les points a mettre en

oeuvre dans la classe; apres, peut-étre qu'il tu je fasse, je ne sais pas ..euh."

Cependant, S a pu mettre en ceuvre une pratiquelisiigau fur et a mesure de sa pratique

de terrain, qui lui permet d'étre dans une co-cangbn avec I'enseignant:

174

S138— "et il y a des situations, ou je suis revenugjobr l'aider & remplir le dossier GEVA-SCO, la t'¢s
vrai que c'était des échanges assez riches, efequeuve plus intéressant que de ... de donnercdaseils

pédagogiques sans étayage."

G et S souhaiteraient pouvoir développer plus suuvene posture derégulateur" mais
aussi de"contradicteur " (Jorro, 2004) au sens ou sa maniére d'intervegrermettrait
d'interpeller I'enseignant et ainsi faire débatin af'une part de réguler les pratiques
pédagogiques adressées a l'éléve en situationndlichp et permettre a I'enseignant de faire

avancer son questionnement ou son regard d'autre pa

Pour A, l'agir et la conception sont différentsleEmontre peu par son discours de co-

élaboration. Elle fait souvent beaucoup mais seule.

A43— "Apres, le GEVAS-SCO, c'est moi qui fais tousSEYA-SCO de tous les éléves que j'ai"

C'est mon interrogation spontanée et non retenuéedait qu'elle agisse seule, qui lui fait

modifier ensuite son discours:

A45—" Alors je commence, enfin ... seule oui beauca@pes on boucle avec I'enseignante]..]

Elle n‘aborde pas ce temps de co-élaboration teéreme de vécu ni en terme de « souhaité ».

- Transmettre — (le Partage)

G, A et S expriment également I'importance damsrééien, de pouvoir apporter du contenu a
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I'enseignant. De partager avec lui des connaissades savoirs faire mais aussi des valeurs :

adapter les contenus a la situation concréte ; giénena l'enseignant de comprendre

élaborer ensuite. Permettre que la situation fesss.

et

G92—" donc je suis arrivé confiant et puis I'entretieess' bien déroulé, I'enseignante était super coetent

d'ailleurs, de la lecture que je lui permettais\é du fonctionnement de I'enfant.”

G93— "Euh voila, c'était pas un placage de ce que j'awd# la veille mais voila parmi ce que j'avaisdwekille
qui m'avait mis les idées en place, j'ai sélectéona qui me paraissait le plus pertinent dans kobed'aide.”
S71— " alors j'essaie, par le, ... dans I'échange quiglaec eux, par petites touches, euh de les évailbes
choses toutes simples qu'ils ne font pas.”

S79— "et c'est notre rdle aussi de, de faire le tri etldur apporter seulement ce qui est spécifiqoei.voila
ce que je pense qui serait important, c'est d'afgates aides, vraiment spécifiques a I'enseighant.

S139— "la, ca me permet euh .. ah.. euh .. en remplisE@EVA-SCO avec lui , en l'aidant a formuler
choses, ¢ca me permet de lui expliquer.. enfin jg @0 en est I'enseignant de son questionnemeniapgort a
... a hum .. a linclusion des éléves en situatienhandicap dans la classe. Je lui explique ceesipetites
choses par rapport entre guillemet a la philosopthéela loi,ou par rapport a ce qui est attendu et 13, c'esti v
que ce sont des échanges assez riches."
A45— [..] Je crois que c'est une fagon aussi de voidetmettre en mots certaines choses que les ensgsg
n'arrivent pas a voir.[..]

A102— "et puis aprés quand je fais mon bilan, j'ai tauj® un moment ou je vais transmettre ces bilamoat

14, effectivement, je lui dis "bon ben tiens, voda regard de ce que je ... regarde ¢a, voila ae ppi mis, ce

qui serait éventuellement possible et ce qui sémantuellement profitable”

es

On peut ici envisager la posture de G, A et S cemalle d'uritraducteur” (Jorro 2004) au

sens ou il permet une mise en sens des savoirgtéppen les adaptant a la situati
singuliére. Ainsi, il rend accessible la comprélemsle I'enfant par I'enseignant lui-méme.

- Etre disponible — (le Lien)

on

Pour G, créer du lien avec lI'enseignant est indsgigle et passe par une mise en disponibilité

intellectuelle.

G97— "C'est peut-étre comme cela que je me vois le gdasme conseiller a la scolarisation, com
une plus-value pour I'enseignant.”

G98— " c'est d'étre celui qui a le temps de penser paider a penser"

G 100— "Pour moi, j'ai toute cette disponibilité la poussayer de mettre en lien ce que j'ai vu, ce
I'on m'a dit, ce que l'enfant a voulu méme bienwoue montrer ou ce que j'ai percu qu'il ne voulss
me montrer, plein de choses qui passent tellementans la journée d'enseignant que, qu'il ne pag

traiter."

me

que

Ici, on pourrait envisager de définir la postureGeomme celle d'uhzoomer”, celui qui
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met en évidence, qui donne a voir.

Pour S, et A le lien passe par une disponibilitgspgue, le temps consacré aux rencontres.
Souvent elles ont lieu a I'école mais en dehortethps de classe (temps de récréation), en
dehors des heures de travail de I'enseignant @Af+EH (midi, matin avant la classe, fin
d'aprés-midi apres la classe). Elles peuvent #&mgrovisées a lissu de la visite ou

programmeées au besoin.

S 138— " et il y a u des situations ou je suis revenue Veirseignant en dehors de la classe, un autre

jour pour l'aider a hum , a remplir le GEVA-SCO]..]

Pour S ce temps permet de créer un lien de comfianc

S142— "y'avait une relation de confiance intéressante.”

A105—" toujours sur le temps scolaire, ou hors du tesgsaire, c'est tres variable”
A 69— "j'essaie de répondre a mieux aux besoins desgireds, des équipes|..]
A66—"moi, il m'est déja arrivé d'aider une AVS qui esttrain de changer une couche [..] ¢ca, ce spnt

des choses que I'enseignant de la classe ne taitgnl maternelle notamment puisqu'elle est en ehdeg

tout son groupe d'éléve."

L’agir des conseillers s’inscrit dans des temptgaldifférentes. Il s’agit également pour eux
de percevoir in situ, le moment opportun pour aaire ou dire.

- Conseiller — (Donner et Recevoir)

Pour S et G, ce geste reste en construction, flsiomal a le mettre en ceuvre concrétement.
Ce geste les questionne. A n'exprime pas explieitéroe questionnement mais fait certains
constats. Les trois conseillers, expriment tousetpie la volonté de "donner” ne suffit pas a
"conseiller" mais que la prise en compte de l'autiee sa volonté a accepter ce don est

indispensable. S'ajoute a cela la capacité de geluecoit & mettre en ceuvre.

S 63— "Alors euh ce que je peux évoquer, ce qui posbl@nee dans ma pratique cette année, dond ma
toute nouvelle pratique, c'est que je me sens pagre trés a l'aise pour les conseils pédagogiqpesr
les adaptations a donner aux enseignants, aux gnaeis des classes ordinaires."

S70—" parce que , quand je sens que les enseignantspssn hum... trés réceptifs et estiment que |par
exemple I'éléve serait mieux ailleurs que dans tdasse, serait mieux dans une classe entre gugtlem
spécialisée, euh je ne vois pas l'intérét d'allener plein d'informations, plein d'informationsriées..
euh alors que je sens bien qu'ils n'en sont pakiléout.”

G33— "euh parce que je sais bien que par essence,adenpas quelqu'un qui ne le veut pas, donc ¢'est

un peut la précaution que j'avais, c'était de me djue finalement si la personne ne me dit pasliqu

veut des conseils, je ne vais ... je ne vais paganter la dessus."
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A décrit plusieurs profils d'enseignants, ceux gont se décharger complétement sur
l'auxiliaire de vie et ne vont pas ou peu étre péfe aux conseils et ceux qui sont en

guestionnement, qu'elle percoit comme plus réceptifivec qui elle peut travailler.

A270— "Apres, les enseignants avec qui, ou sont ac@aitsh enfants, je trouve qu'il y a quand méme un
esprit, un esprit d'accueil qui est quand méme Hiéwmeloppé[..] On arrive a retrouver [..]Jdes petits
moments adaptés comme ¢a ou I'enfant est prisagelen fonction de ses besoins."
A223— " et le deuxieme profil d'enseignants, c'est celiiest, qui essaie au maximum de faire au mjeux
pour intégrer au mieux l'enfant et 13, il va étne guestionnement|..] bon voila c'est ce genre deseb

qui est assez intéressante."

- Passer de I'émotion a I'analyse — (I'lmplication)

Lors de leur pratique professionnelle, G, S et prement qu'ils rencontrent différents enseignamatstds ne
partagent pas nécessairement les fagons de fales @aleurs. Pourtant, il leur semble nécessardépasser
cela, de prendre du recul vis a vis de leur respent pouvoir analyser les situations et réporadne missions

qui leur sont confiées.

G et S semblent assez préoccupés par cette questic de maniere différente. G exprime
dans l'entretien explicitement les désaccords @eilt avoir, ses agacements vis a vis de

certains collegues et comment il tente d'y remédier

G144— "et ca m'ennuie d'autant plus d'étre dans ce jugen@eque je ne doute pas que ¢a puisse quand
méme un peu transparaitre dans les échanges gpeue avoir, méme si je fais ..; normalement jai
quand méme assez de bon sens, de professionngl@messayer de ne pas nécessairement évaquer
cette subjectivité que j'ai pu avoir... dire queviais utiliser des outils de maquillage (rire) maja
n'empéche pas j'en suis certain, euh euh "

G 145— "euh j'ai l'impression quand méme d'étre capaldagl'entretien de pouvoir mettre a distance
ce jugement subjectif et de me dire que la, I'dbfjezest de faire au mieux, mais un peu mieux ped
enfant la et que j'ai tout a y gagner de ne pas dans les brancards[..] mais je doute pas malgrétt
qu'il puisse rester un petit fond de ce regard amequi transparaisse dans les échanges gvec
I'enseignant, voila c'est dans ce sens la ou ¢cgéne un peu que je .. euh que c¢a perdure voila!"
G 147— " le troisiéeme plan, c'est par rapport a la pédagn je trouve ca toujours un peu agacant

d'entendre les enseignants dire qu'ils sont pamnéasrpour .."

S exprime peu de critique ouverte dans I'entretisra vis des enseignants mais montre une
tentative d'adaptation et de recherche pour dépdisbstacle, en toute discrétion dans sa
pratique. Elle semble profiter dees désaccords pour comprendre lautre et son

fonctionnement.
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S36— "ensuite, dans I'échange avec l'enseignant, c'estment de facon informelle[..]Jce qui est
marrant, c'est .. que quelquefois je, je trouve gest plus intéressant de se, de rester dansdssel
qguand c'est possible et de communiquer au calme jfaairemarqué qu'il y a certains enseignants gui
préferent communiquer.. enfin qu'on aille en sales maitres alors qu'il y a du monde et que d'est
bruyant[..] je la suivais pour ne pas contredire impe me disais :"est-ce que l'enseignant se s&sguré

par le fait qu'il y ait du monde autour de lui 2]].

lIs ne s’autorisent pas nécessairement a avoipastire de €ontradicteur ».

- Parlant du temps d'entretien avec le GEVA-SCO

S146—" méme je pense a certains enseignants trés réaaits, bah, ca permet de, d'avoir un échange

serein."”

A semble plus a l'aise avec cela, le prendre akecde légereté.

A186— " [..] alors je t'avoue honnétement, je suis enségie(rires) mais y'a certains enseignements,
certaines facons de faire qui moi voila.. ca mg.ne cautionne pas. C'est pas pour autant quaig lui
dire[..] "

- Guider - ('Autonomie)

Si nous considérons le conseiller comme une statguide pour l'enseignant, essayant de
comprendre ou de résoudre des problémes avecrhiid® la scolarisation des éléves en
situation de handicap, la question se pose du éosdg I'équilibre entre les actions du
conseiller et de l'enseignant. Quelle part d'auttaoest laissée a l'enseignant par le
conseiller ? Pour G, il apparaissait évident geleskignant puisse se prendre en main et soit
capable d'anticiper puis de « digérer » les congéitiagogiques apportés afin de les mettre en
ceuvre. Cettévidence est remise en cause. C'est pour lui estddéception. Il a donc du

réajuster sa « guidance ».

G 156— « euh voila, j'ai trés vite réajusté en me disgmt/ais d'abord reculer, mes prochains entretiens,

e vais y aller petit a petit, j'avance et je vagancer au gré de ce que je percois effectivemeiiedvie ol

non qu'on avance ensemble »[..]

Pour S, il s'agirait d'avantage d'accompagner paetites touches » afin que I'enseignant

puisse s'inscrire dans la démarche.

S 237 « Oui, il faut que.. je pense qu'il est importdet. c'est vrai que les conseils pédagogiquesqli'o
peut donner sont souvent justes mais dans la éfaliit bien penser que dans la réalité c'est paptos
simple a mettre en ceuvre quoi et je pense qutilréster humble et tétant vis a vis des enseignants et

faut pas leur imposer des .. euh faut pas leur Bepdes adaptations toutes faites en fai
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G et S montrent ici une posture «leégulateur ».

Pour A, la part d'autonomie laissée a l'enseigeamtble assez réduite puisque c'est elle qui
semble prendre en charge la construction du pdgetenfant dans sa globalité (évaluer,

dégager des besoins éducatifs particuliers, pespdes stratégies et des aménagements
pédagogiques pour I'AVS. Co-intervention dans lesses, prise en charge des documents
administratifs tels que le GE-VASCO). Cela sembéss tapprécié des enseignants. Alors se
pose la question du réinvestissement possible garderniers en cas de non présence du
conseiller, tout autant que celle d'une réflexiarspnnelle de I'enseignant sur l'enfant

handicapé et le concept d'inclusion scolaire.

IA332— « oh bah voila, je veux pas le dire & , pour eiva étre « oh lala heureusement que tu es |3,
franchemet c'était bien, t'as vraiment bien participé » awper ton dossier enfin voila « tes bilans c'est
extraordinaire, moi j'aurais jamais dit « oui ouls disent « moi j'aurais jamais dit ¢a de cetiedn-la

mais c'est vraiment ¢a, quand je lis, c'est exaetgm il est comme ¢a mon éléve » tu vois.

- Observer- (Le Regard)

L'éléeve: Comme nous l'avons décrit dans les parties peftéd, les trois conseillers
interviennent en classe pour observer I'éleve tragon. Il en découle, le plus souvent, une
évaluation. Les besoins de I'éléve sont alors dégiaBar un regard fin posé sur celui-ci, le

conseiller prend des indices qu’il analyse « a dhguen situation pour ensuite en rendre

compte a I'enseignant.

IA30— « Moi je travaille sur des grilles d’'observatiogai me permettent moi d’élaborer des projets].|.]
G a propos de I'éléve handicapé
G12— «[..] je vais aller I'observer sur une matinée oueuapres midi »

L’enseignant: Les conseillers évoquent moins comment leur rkgse  porte sur

'enseignant et son «agir professionnel ». lIs tergt en évidence les éléments qui les
surprennent ou les choquent dans la relation aviéllls ne détaillent pas ou trés peu les
points relevant de la didactique ou de la pédagdgoeessibilité des savoirs, stratégies
particulieres, aménagement des supports... ). &ssiis de I'enseignant ne semblent pas ou
peu évoqués entre eux lors des « entretiens censel’est abordé en creux ou par une

impression négative du conseiller (jugement négdifficulte)
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IA211— «y a certains enseignants qui ne laissent pasitalp aux a ces éleves, aux éléves handicap€és, a
partir du moment ou il y a une AVS. Ca c’est coqudlia gérer. Ca c’est une vraie difficulté de tamr »
S26—« que voila, je tourne dans la classe et jesdabserver... d'observer euh le, le fonctionnement de
I'éléve et par rapport a la facon de pratiquer denlseignant. »
G a propos de la carte « pédagogie »

G142—« [...] J'ai d’abord été un peu effaré ! de me divaouh en fait, il y a pas beaucoup de pédagdgie
dans les classes. Mais il y en a ... c’est évideiiltygan a dans toutes les classes mais parfoim&aa

pas chercher tres, trés loin|

Dans ses travaux, Christian Alin  (2010), met endeénce d'autres gestes
professionnels que nous n'avons pas pu mettre a&erse explicitement au travers des
verbatim des conseillers. Soit parce qu'ils n'étagas évoqués ou suggérés dans les propos
recueillis, soit parce qu'ils sont confondus avewittes. Il sera intéressant dans la suite de la
recherche d'affiner le dispositif pour permettriéatitifier la présence ou non de ces gestes
spécifiques.

Il s'agitici de :
- Identifier les compétences en jeu — (Savoirs profeisnnels)
Il s'agirait ici & mon sens essentiellement de poumentifier comment le conseiller
notamment lorsqu'il propose a I'enseignant despis¢dagogiques, des outils spécifiques
ou gu'il apporte des informations particulieresnpgreen compte ou non le fait qu'il
demande implicitement ou explicitement a I'ensaigriieffectuer un changement dans
ses propres gestes professionredsjue

- (S’) Adapter — en effet, cela interroge la capacité de I'emseig a modifier sa
pratique, en tout ou en partie en fonction de tadarité de I'éléve et de ses
troubles spécifiques. Cela convoque alors la pogsilgu'il puisse mettre en
ceuvre de maniére parfois presque improvisée (exeonigle de colere, refus de se
joindre au groupe de l'enfant TSA) des gestesrdifits de ceux qu'il a I'habitude
d'utiliser avec les autres enfants de la classe.

- (S’) Autoriser — cela interroge la capacité de I'enseignant drenet ceuvre des
techniques nouvelles, spécifiques qu'il n'a pagessairement recu en formation
par l'institution.

- (S’) Ecouter — (Cela interroge la capacité de l'enseignant é&renen ceuvre
I'attitude nécessaire pour observer et accudlldifférence de I'enfant handicapé
et alors pouvoir éventuellement faire évoluer ssgard sur I'enfant, en lui laissant

la possibilité d'exprimer ses différences de famiement (plus ou moins en
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fonction de lI'adéquation avec la vie de classe).

- Intervenir — (le Dialogue) — Dans le cadre des entretiens, nous n‘avonsquas a
directement (ou trop peu) aux échanges direct® datconseiller et I'enseignant ou
I'AVS

- Théoriser — (Epistémologie) — Il s'agit d’identifier comment le conseiller peu
aider I'enseignant a prendre de la distance avecas@ue en lui permettant de faire
des liens entre ce qu'il lui propose concretemarteeme d'aménagement et la ou les
théories spécifiques qu'ils sous-tendent concelicala prise en charge des éléves en

situation de handicap.

- Décrire et faire décrire — (Primat de I'action)— Il s'agirait ici d’identifier comment
le conseiller permet (ou non) a l'enseignant deante¢ du vécu des situations
(observées ou non), pour en dégager une descriptémise constituant alors la base
de I'échange entre les deux personnes. Ainsi, dépdses émotions pour tenter

d'aborder une analyse compréhensive la plus obgddé possible.

=>» Les obstacles professionnels soulevés par les alears :
Lors de nos entretiens, les conseillers, plus oimsnexplicitement, évoquent ou suggerent ce
qui fait ou pourrait faire selon eux obstacle aun bdéroulement de leur pratique

professionnelle.

Les obstacles professionnels soulevés par les @ilhers :

Contexte Tensions
Le manque de temps Travail prescrit/travail rdeltravail empéché
Le cadre d'intervention Lisibilité du cadre
Les préoccupations (entre l'enseignant et le | Enjeux de priorité différentx gérabilité» pédagogique
CAS-EH) /accés aux apprentissages pour les EBEP
Le cadre institutionnel Reconnaissance et Légi@imit
Le rapport a la hiérarchie Injonction hiérarchiduections de terrain
Le soutien institutionnel Puissance et/ou impuiseatiagir sur le terrain
Le partenariat avec l'enseignant référent Le coulgleravail ensemble
Le lien avec I'équipe de circonscription L'isolerhégéographique, pédagogique, communication)
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* Le manque de temps: Le travail empéché
L'obstacle énoncé a plusieurs reprises expliciténpantous les conseillers est le manque de
temps pour répondre a toutes les missions qui Bamsconfiées d'une part et d'autre part de
pouvoir mener ces missions de maniére satisfaisaotame ils souhaiteraient les mener,
guidés par leurs valeurs, leur engagement professiolL'organisation actuelle du dispositif
ne semble pas permettre au travail de s'effectle@ngment. La lettre de mission si elle
apporte un éclairage sur la teneur des missiosemble pas prendre en comptécimps a y

consacrer.

A 23— " Mon regret, c'est d'avoir par manque de temps,rpanque de moyens, d'avoir a rester dans le
global"
A6— " aujourd'hui, tout a changé dans la mesure ou jedlicoup, j'ai beaucoup, beaucoup .. d'année
en année le nombre de dossiers qui augmente. Delitioms.. les missions qui sont toujours la mags d
conditions de travail qui font que j'arrivais a llex, voir I'enfant obligatoirement deux fois awins
avant une réunionA7 “et la ce matin j'ai assisté malheureusement a @o&ion en ayant vu I'enfant
gu'une seule fois par manque de temps. Je suis seutle sur trois communes , trois villes."
S148— "Souvent on était un peu pris par le tempsl[..]49 1a je pense que la fagon de faire était assez
cavaliére, mais on n'avait pas trop le choix etqaque les AVS pouvaient arriver & 6 ou 7 en mgme
temps donc c'était un peu plus compliqué" S150 éreméme temps , je trouve que c'est un trgvalil
énorme qui n'est pas fait, cet accompagnement U&s. A
S154— "[..]c'est une fonction qui recouvre de nombreusiegses et c'est un peu difficile de s'y retrouver
d'autant plus que I'on me met, que j'ai des missemplus de ma lettre de mission, a faire au nivé&
ma circonscription ."

G72— parlant des AVS" quand on en recoit cing a la.fdiah 13, il y a peut étre un ou deux qui aurpnt
la chance d'étre accompagnél..]
G 106— " c'est peut étre la partie qui est encore un frstrante pour moi pour linstant avec les
enseignants ou il y a peu de temps pour élaboféB[1l07 " de toute facon, la probabilité qu'on seoi

pour élaborer sur le temps, elle est réduite. [..]"

* Un cadre d'intervention pas toujours lisible :
G et S expriment, la non ou la méconnaissanceadtecd'intervention du CAS-EH et ses

missions par I'enseignant.

G 106—"[..] Je pense que la relation, elle n'est pas encorea avis posée assez clairement pour gque
I'enseignant comprenne que ¢a peut étre ¢a le éliedtretien: élaborer ensemble.”
S 134— "euh mais souvent, I'enseignant ... me.. va .peut me demander alors "qu'est-ce que vous en

pensez" "est-ce qu'il est handicapé ou pas" dofawil , il faut réexpliquer a I'enseignante que.jge ne

suis pas la pour euh donner un diagnostic mais lEment apporter un éclairage supplémentaire”

S87—[..] "je pense que oui, euh, que notre rble nfget compris par tous”
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Pour eux, la nécessité alors d’adopter une podripEsteur se pose.

» Des préoccupations différentes entre I'enseignant EAS-EH
S et G expriment que les enseignants n'ont pas lesusnémes préoccupations que le
Conseiller. La ou ce dernier souhaite rendre adueskes savoirs a tous et en particulier a
I'éléve handicapé, par la mise en pld@slaptations pédagogiques ou de stratégies édegati
spécifiques, certains enseignants cherchent pdaerfnédiaire d'une personne tierce, ici
I'AVS, a ce que la classe soit "gérable" a nouvé&acceés aux apprentissages n'est pas une
priorité. Certaines valeurs, notamment celles gastpar l'inclusion ne sont pas toujours

partagées.

S 64— "[..] bah c'est pas une critique mais pour la plupdes cas, les enseignants sont pas trés trés ou
... en attente d'adaptations pédagogiques."”
S65— "Pour la plupart, on me fait venir quand on venelAVS"

S70— " Parce que quand je sens que les enseignantspssnhum .. trés réceptifs et estiment que |par

exemple I'éléve serait mieux ailleurs que dans tdasse, serait mieux dans une classe "spécialisge”

Ces préoccupations différentes entraineraient gadumune forme de "résistance” ou de

sidération chez I'enseignant et la non mise ere@é#fective des aménagements.

G 170— "Je vois juste sur I'étiquette de pédagogie, lepleim du temps visuels, euh c¢a fait partie djun
des accompagnements que j'ai vachement investije cguis hyper décu ! Et ou en fait, j'ai ¢u
I'impression, en tout cas sur une situation, d'aaffaire a voila, ou I'enseignante me renvoie dge de
quelgu'un qui est devant, j'sais pas moi, un appayei marche pas, et qui dit les bras croisés
comprends pas ¢a marche pas (bis), et la tu tebdrfs ouais, je t'ai apporté des outils, je t'ai mént

comment on peut s'en servir mais si tu restesries droisés, c'est sur ¢a marche pas voila."

Ici, pour lui, ses valeurs sont attaquées

G175— "Et du coup c'est quand méme un peu .. navrant, peysas dire révoltant en fait de voir |..
voila pour moi c'est quand méme hyper frustrantmie dire qu'il y a un enjeu qui est quand méme
énorme, qui est celui de I'éducation d'un enfardret , et moi conseiller d'aide a la scolarisati@vec

quelques autres personnes, on a peu les moyengrd'gser, de motiver, d'engager quelqu'un dans la

mission qu'il a de de ... d'enseignant aupres dewnt quoi ![..]

- Le cadre institutionnel
La situation du Conseiller (CAS-EH) est comme nlbasons vu dans la partie contexte tres

particuliére puisque unique sur le territoire. Hila pas d'existence, ni de soutien au niveau

36



académique ou national. De plus, ces derniéreseanfeéécadre fluctue, est instable en raison
des modifications de la fiche de poste et de #appn d'une lettre de mission. Cela semble
créer des zones de fragilité, exprimées par lesatbers mais plus particulierement chez les
deux conseillers novices (G et S), chacun differemnen fonction de leur singularité de

terrain.

* Le rapport a la hiérarchie

- Le co-pilotage IEN Ash / IEN circonscription

S 167 "ben la ... euh.. normalement... a l'origine je meqae les conseillers a la scolarisation faisaignt
différentes choses, différentes... avaient diffi@emissions, assez diverses mais que au nivebASte,

la volonté de, de ramener sur le handicap, et euhnizeau des circonscriptions, c'est pas toujours

accepté, c'est parce que le probléme c'est qu'perge deux.

NB : Le poste a toujours été dédié exclusivemerttandicap mais un usage détourné par la
hiérarchie de circonscription a conduit les cadiaspble handicap a un recentrage des
missions. Recadrage institutionnel explicité awdra de la lettre de mission et la fiche de

poste.

S168— "On est entre le supérieur hiérarchique, le on esteela circonscription avec comme supérigur
hiérarchique l'inspecteur de circonscription et enkinspectrice ASH qui elle, n'est pas notre sigué

hiérarchique direct mais qui est la pour coordontmut ce qui est autour du handicap.”

Le non respect du cadre de la lettre de mission

S1706— "voila donc .. donc moi je suis pas contre le fatfdire plus que ce qui est dans ma lettre| de
mission, mais je me rends compte a quel point ggepwéjudice &, aux missions que je dois mener a

bien"

Cela peut conduire a des formes de souffrancesaailt

S 158— " mais bon, voila, on me demande d'intervenir krs ple ma lettre de mission pour tout ce qui
est éléve hautement perturbateur, et sans me datendirective spécifique, et je me sens un peuyeetd

S159—[..] "je me sens assez impuissante”

* Le soutien institutionnel en rapport au contenu desnissions
Si les conseillers reconnaissent un soutien dstitition au travers des stages proposes, ils
sont cependant parfois seuls et sans réponse swuéstions de fond par rapport au contenu

de leurs missions.
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S11— "et euh c'est vrai que je trouve que ¢a pose ublproe de fond parce que ca signifie qu'on in¢lut
des éléves en situation de handicap mais en fajieut difficilement les .. les évaluer par rappatix
programmes officiels, donc je trouve qu'en tant gugessionnel, on manque d'explicatio®."13" je
trouve qu'on a pas de réponse de l'institution]..]"

S 15— "[..] par rapport a ce que I'on attend de moi,ctst vrai que cette année, je me sens assez seule

dans, dans ma fonction. Euh, si je pense évalugjgopense inspection aussi et c'est vrai que i euwh,

je suis peu guidée]..]

Les outils institutionnels

G exprime un manque de précision dans le cadragensions

G 116— "je trouve que c'est, que ¢a ressemble a un dé@applitation mais qui est pas trés applicable
parce que les termes sont tres flous.. globaleminites les missions qu'on a en commun gvec
I'enseignant référent...L'enseignant référent dwirgé de veiller a ce que les choses se fassel& |et

conseiller a la scolarisation participe"

Le cadre organisationnel du dispositif: 1éqitimité

S au cours de l'entretien, souléve implicitemenbhstacle lié a sa Iégitimité d'action. Elle
met en lien le fait que I'action du conseiller hjgas vraiment officielle avec le fait que les
enseignants ne prennent pas nécessairement eneclespropositions d'aménagement.

S parlant d'un nouveau dispositif officiel PAP ddaquel les pistes pédagogiques sont

recueillies dans un document officiel, écrites esisur blanc.

S 216" Alors, ca contredit un peu ce que je disais ... que j'avais du mal a , a donner des pistes
pédagogiques précises mais la, le fait que ce dffitiel, ca peut avoir une force, une force que|ca

n'aurait pas si c'était le conseiller a la scolat®n qui, qui donne ses conseils."

» Le partenariat avec 'ERSEH (I'enseignant référent)
Au quotidien, I'enseignant référent et le conseiflent amenés a travailler ensemble, autour
de la situation des éleves handicapés et des A¥&riment une sorte de "couple”. Le travail
en harmonie entre ces deux professionnels semédated. Il constituerait un obstacle quand

il ne peut pas se faire.

S 183— " moi par rapport a I'enseignant référent avec gpiisuis euh, je me rends compte que c'est|trés
important de, de bien s'entendre, et le contacb&si passé dés le début, apres faut voir si ¢dicoera
sur le long terme, c'est vrai que ¢a s'est bierspds

G 118— " Je trouve donc, c'est un peu , pour moi domnge ce soit, que ces documents en sqgient
encore dans cet état la pour l'instant parce quegese qu'il y a tout a fait la possibilité de tadier en
bonne intelligence avec son collegue enseignaéteaf mais quand ca ne I'est pas, ce document pesst
un appui réel quoi, voila."
A49— [..] Je pense que de toute facon, que ce postepdse, alors je suis.. je plains énormément &S C
qui travaillent sans ERSEH. Si y'a pas de relasaime et sereine." A 50 " Je pense que c'est |daléé
d'un bon fonctionnement."
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* Le lien avec I'équipe de circonscription
G exprime un isolement, une forme de mise a I'@adouple Conseiller/enseignant réféerent,
c'est a dire des personnes ressources "handicapexplique explicitement par un
éloignement géographique, qui constitueobatacle en terme de communication et de gestion

des situations ( de crise notamment).

G 271— "Parce qu'enfin, pour moi, sur cette expériencegcanée, ¢ca a été un truc un peu compliqué.,. on
est trés seul avec mon enseignant référent... eaftepqu'on n'est pas dans les locaux de| la
circonscription]..] et du coup c'est vraiment paéngal." G 273 " C'est a dire qu'en fait, il y a ufieidité de
l'information qu'il n'y a pas du tout. C'est a digu'il y a toute une partie d'information et de |la
communication qui se passe de maniére informeldwon est dans le méme espace de travail, les smgme
locaux et que 13, y'a pas du tout ¢a ![..] en remdompte de la situation & ma supérieur hiérarchiquh, ca
a été, j'ai perdu un temps fou, j'aurai pu direnime chose en trois mots, et me faire comprendcénen
minutes et en fait ¢a a mis quinze jours, troisaass avant qu'il y ait une réaction parce que lémaent, on
est tellement décroché qu'elle n'a pas pu voiruiesg passait]..]

G 274— " Et autre effet dommageable, [..] On n'est pasdi@s réunions d'équipe et du coup [..] mais on a

peut-étre pas une cohésion de la réponse de I'égiepcirconscription aux sollicitations]..]

Au contraire, A exprime un soutien des membresodeggjuipe, ce qui facilite son travail

A 53— «[..] et puis j'ai un partenariat fort avec mesnseillers pédagogiques qui sont tré&aoute et qui so

de bon conseils parce que moi des fois, j'arriwes @l trouver de solutions [..] de me donner detepisu

d'essayer de me mettre cette distance que pagqerds.

3- la place particuliere de I'éléeve TSA dans le &vail du conseiller au

quotidien

Des questions poseées

* Les TSA: un trouble a part
Lors des entretiens, les conseillers reconnaisaar@mplexité des situations, expriment leurs
difficultés a travailler, a agir lorsqu'ils doivemiccompagner la scolarisation des éleves
porteurs de troubles du spectre autistique (TSA9laCsoit au travers de ce que cette
complexité leur renvoie professionnellement, gt ce que cela renvoie selon eux a

I'enseignant. Les deux étant le plus souvent liés.

S106— « QOuille ouille ouille ! Autisme, éléves TSA »

S109« Alors euh, ce sont les éleves qui, qui me posentedelus de problemes, les plus délicates su
terrain »

A 345— «donc toutes ces questions qui sont restées enrmippadant une année, apres c'est vrai q

'étais plus sur ces enfants interrogent, c'est I'enfant qui intrigue, c'esrifant qui dérange. »
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En réponse a ma question : « tu trouves, pluseguautres handicaps ? »
S347 — « Ah ouais, vraiment, vraiment »

G196— [..] J'ai I'impression que malgré tout, le pludfidiile a appréhender, enfin , le handicap qui m

D

parait le plus difficile a appréhender pour I'ergmeént, ce serait les troubles envahissant:
développement. »
G234— « [...] ca m'a semblé que c'était déja des chosgstdis difficiles a appréhender, a concevoir,

gue ca demandait a I'enseignant de faire tomberadasori, ou des certitudes|...]

Les difficultés de comportement de certains éléves, troubles du langage et de la
communication ainsi que la variété des profils Islemt étre des éléments d'interprétation
apportés par les conseillers lors des entretiens.

A 357— « bah, c'est avant tout, je crois que c'est calite de la relation, avant tout qui est généréwet
enclenche des crises d'angoisse pas possibley@el@u a la proximité des autres, a la vue du btaiites
ces hypersensibilités qui sont la... Font que seluxymoi j'essaie de transmettre ces connaissdaces
AVS]..] »

S111— « La encore je, c'est difficile de donner desseils pédagogiquequand I'éléve est vraiment for
guand I'éleéve pose vraiment de grosses difficgté&n attente de I'AVS en fait. »

S112— « quand I'éléve court partout, pousse des cfig »

G238— prenant I'exemple d'un éléve autiste qui courtopayiva dans toutes les piéces et qui veut saetif d

la classe « On peut observer la méme chose mais l'intégbign euh, ne va pas étre la méme, et que j'ai

trouvé difficile d'en discuter. Et, tu, .. par l@nmnettre a I'enseignant de voir que c'est autresehgui se

passe »[...]

Cela pouvant entrainer de la souffrance et/ou destances chez les enseignants et par
conséquent, un accompagnement de I'enseignant dantanne écoute, une disponibilité

particuliere.

A368 — « Bah la, moi, j'ai suivi une petite éléve, elldéanénagé mais c'était un cas, un des cas les plus

(DY

lourds que j'ai eu ici et puis ellé\(parle de I'enseignantedlle ne me I'a jamais dit mais elle a tout essaty
puis, on estevenue amies, copines et puis apres, sur I'é@aaliccouché. Je suis allé la voir et donc ellg
dit « toi qui est spécialiste, tu crois qu'il esitiate ? » et j'ai senti qu'elle avait fait carrémein transfert, et
elle m'a avoué que deux mois avant d'accouchendjedie savait que ¢a allait étre un garcon, eliait

mis dans la téte qu'il allait étre autiste.. apelint . Ca remonte a cing ans, il n'est pas du,tmais a quel

point tu vois, tu peux étre embété, et la sur teses commea, je viens trés régulierement ».
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S 212— « Apreés, les premiéres scolarisations des élémesteation, enfin, avec des traits autistiqued
sont compliquées donc euh, c'est vrai que mémetitatarement, si je n'interviens pas plus, qualitament
c'est difficile. »

S114« [ ...] et dans certaines situations en fait, ilwad refus, y'avait pas possibilité d'aménagemept.}

G 251— « Et finalement, méme si il ne s'est rien passtddt sur I'une des situations sur laguelle je mq
suis le plus investi, je sais pas, j'ai d0 pasgeller dix, douze fois pendant I'année.. oui gad il ne s'est
finalement un peu rien passé voila. Il a pourtamdes échanges, et pourtant eu , en tout cas destites

de ma part de permettre de de faire un peu évdusrgard sur les comportements de I'enfant « [...]

* la nécessité d'une formation spécifique pour comprelre et agir
La spécificité des troubles du spectre autistiquees conséquences sur les apprentissages
conduisent le conseiller a s'interroger d'avantig@nt recours, a plus ou moins court terme,
a des formations spécifiques. Elle leur permet mma#lleure compréhension des troubles
mais aussi une connaissance des outils ou stratégieicatives a mettre en ceuvre

spécifiguement en classe avec l'enseignant.

G 230— « euh donc connaissances spécifiques.. oui,d®st a dire que ca releve de ce que je disals
tout a I'heure ; étre en devoir d'aller cherchemnume connaissances puisque c'estademaissances que
Nn'ai pas et que c'est ces connaissances la qui amguent pour étre compétent. »

« Je suis allé en chercher pas a pas » [...] Jsuis pas allé les chercher trés trés trés préces#ém

o

notamment parce que j'avais peur d'entrer dans esnment dire, dans les petits... dans les gueges
chapelles qu'il peut y avoir entre les différenteithodes , entre les différents regards qui peudeat
portés par la psychologie, la psychana »][...]

G 246— « Pour la premiére fois ou les petites connaissargue j'avais n'ont pas suffi, je me suis toufné
a nouveaux vers les anciens [...] ou a la conseiltBnpartementale. J'avais prévu de demander le stage

MIN autour du spectre autistique [.

S 116— « hum parce que euh, parce que je, je n'étais. pgs n'étais pas formée au début de lI'année
scolaire »[...]
S80— « Par exemple,pour ce qui est de I'emploi du tevigasel, j'envisage d'en construire un et le mantre

aux enseignants quand je vais dans leur classe] »|...

A 344— « Quand on m'a mis MAI non formée sur ce pofaritin, je crois que c'est ¢a, le phénomene
déclencheur, ¢a a été vraiment que c'était un @rfanétait atteint de troubles, de TSA trés lounéet,
alors devant donc cette incapacité, cette impuissatevant cet enfant .. et que faire ? [...]

A343— « alors l'autisme, alors moi CAPSAIS D, j'avgiavais quand méme pas mal de billes.
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A 243— « Et puis aprés, au regard de ¢ca mettre en plamssiades moyens, donc ¢a peut étre des reperes
d'emploi du temps photographié, apporter ce cadssurant, voila, des pictogrammes.

Parlant du PECS (moyen de communication par l'ilnage

A248— « laj'ai un classeur, un énorme classeur, lési pris en charge dans un centre de soins. »
A 253— « [..] il arrive quand méme a exprimer ses besoind'ai faim, je veux manger une pomme »[.|.]
Donc ca permet effectivement, si j'avais pas vogaurait jamais compris qu'il voulait manger L
pomme]...

En parlant de la formatiof 121— « je me suis vraiment centrée sur les troublesleisgant du
développement étant donné que c'est la patholagiuk importante que je rencontre ici sur le ténra»
A 274— « alors je suis dans la manipulation, oui je ncgnémormément » |[...]

A 275— « étayer physiquement, mettre en place un sysiérmgorat par rapport a celui qui est a coté] tu

\Vois. »

A 276— « Parce qu'il y a beaucoup de discrimination vieudonc par mimétisme .. euh... »

«~ La place de I'émotion
La scolarisation des éleves ayant des troublespéeatre autistiqgue suscite chez chacun de
nos trois conseillers une attention particuliere Ees interroge sur la compréhension du
développement de I'enfant et des stratégies peédpgesga envisager. Elle les questionne
alors, sur la complexité d'accompagner I'enseigeBhPAVS. Il nous semble intéressant de
noter la place émotionnelle que peut prendre cetdarisation plus particulierement dans le
parcours professionnel de A, allant jusqu'a empaiesa vie personnelle. L'emprunte semble
forte et profonde. A montre ici une grande empatisea vis des familles. Elle nous livre ses
représentations et ses préoccupations concerrmenfants autistes et leur famille, bien au-
dela des problématiques de scolarisation. Chagsete gpiotidien devient a ses yeux une
épreuve pour tous. Elle semble également préoccp@étisolement social engendré par la

naissance d'un enfant autiste sévere.

A115— « C'est un petit garcon tres lourdement attdimtroubles envahissant du développement, qui
n'avait pas de langage, trés violent avec lui-mérhep état de choc, un peu. »
A 349— « Moi, ce qui me perturbe, ce qui me dérange,caajui me perturbe le plus, c'est que c'est I'énfan
qui physiquement ne présente aucune particulanitéots. Et c'est son comportement qui va le mettre
marge et qui va mettre toute la famille en marge algtres. »

A350— « Je crois que donner la vie a un enfant avecsendi c'est faire le deuil de toute une vie « noemal

au niveau social, au niveau relationnel. »

0]

A 351— « et ca je le pense mais a force, aprés dix amgdrience, en ayant de plus en plus d'affect et d
relations avec certaines familles. De m'apercegoiien fait, le jour ou tu donnes naissance a uamrdivec
autisme.... Alors attention, je dis pas Aspergerisravec autisme sévére que j'ai, beaucoup avéuetéfe,

i'en ai énormément ici et ben ta vie 13, elle garaais plus comme ava »
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A 352— « Donc je te dis, tu vas plus faire tes coursaaroe avant, trouver une baby sitter juste pour allg

=

Voir, au cinéma avec ton mari c'est devenu un cemnzh[..] c'est tout qui devient compliqué. Et tasins
d'amis puisque recevoir chez toi c'est supporterches, c'est supporter les crises. Et t'es plugdn[...] mais

je crois que c'est vraiment quelque chose de lowrd.

Ce qui la conduit a adopter un agir professioniféreént et singulier et une implication, un

investissement particulierement fort:

A 353— « Donc moi, méme si j'essaie de mettre de lamkit et ben chague nouveau cas, et ben je suis
obligée, je suis obligée de passer un peu par péttiode ou je suis un petit peu.. c'est pas que'igentifié,
mais voila j'ai un peu ce truc ou j'ai du mal batest pas que j'ai du mal mais ¢ca me préoccupetauiile
temps, sur les quatre, cing premiéres semaines wai§ I'avoir, je parle d'un nouveau... Apres, jagra me
remettre dans mon cadre de travail, il faut quegjetre un peu dans I'histoire de la famille. J'aioreuser un

petit peu pour étre un petit peu compétente datrsite »

A propos de la mise en place d'adaptations pédamges) spécifiques
A 360— « bah ouais, j'essaie, j'essaye, c'est vraimergujet qui me tient a coeur, a la limite beaucolysp

que I'enfant qui va avoir du mal & tenir son crayon I'enfant déficient visuel, enfin tu vois. »

S se questionne sur l'inclusion des éléves TSAiBawnordinaire. Elle met en regard la loi et
la pratique réelle de terrain. Pour certains esfdaetdevenir éleve au sein d'une classe de plus
de vingt-cinqg éléves et de surcroit a temps plstrsecomplexe que S s'interroge sur le bien
étre de chacun.

S 122— « La loi demande a ce que I'on inclut les élévesiwiation de handicap en classe ordinaire, dest
chose mais dans les faits, je ne suis pas certgieed'inclure un éléve qui a des troubles autigfmajeurs..

l'inclure & temps complet dans une classe de 280o¢éieéves en maternelle, ne le mette pas en sooéfr

« la formation des enseignants
Dans le cadre de la loi, les enseignants scotdrides éleves en situation de handicap.
Concernant la scolarisation des éleves autistedéonce le manque de formation de ses

collegues et l'identifie comme un besoin important.

En réponse & ma question « penses-tu qu'ils eazake formation les enseignants ?
A 370— « Justement non ! Mais pas du tout, mais pas du!thlais alors aprés tu sais bien comment c'gst,
les envoyer en stage, ce sont des stages non reéspldonc c'est juste pas possible. Mais je pense
honnétement que c¢a, c'est un vrai parcours, unchaimin a faire, que tous les enseignants la, opof, gjui
accueillent des enfants. »
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A371— « je pense a ce trouble la parce que je trouve gjest ... ce trouble qui est le plus difficileéhey
en classe franchement. »

A372— « je trouve qu'ils devraient étre sorti de la dagpendant deux -trois jours et qu'on leur diskest
voila ce qui vous attend, voila ce que vous deaiez, fvoila ce que vous ne devez surtout mais stjaonais

faire et puis montrer une vidéo, enfin je sais pas,0is méme... »

4- Parler de son « travail »

Il ne s'agit pas ici d'analyser le discours dessetlers lors des entretiens avec I'enseignant
ou/et I'AVS puisque nous n'y avons pas encore e@éisamais d’apporter un premier éclairage
sur la maniére dont chacun d'entre eux s'adred$stéxrviewer, au chercheur. Comment

chacun d'entre eux, parle, raconte, dit sa prpgatque professionnelle.

* Question de pronoms : le « je » et le « on »
Le «je « et le «on » sont les deux pronoms perssries plus utilisés par le conseiller lors
des entretiens.
L'utilisation du « je » se fait plus particulieremelorsque les conseillers parlent de leur

propre pratique, donne des exemples ou exprimeavisrpersonnel, une conviction.

G14—]...] « C’est pas une question que la facon ddaitchoisi de fonctionner »

G 21—...] «Jeme rends compte que » [...]

S20— « Et puis trouver un endroit ga peux observer sans déranger et je, je m'adapte »

S240— « Donc ¢ca me permet de rester humbje pense que c’est important de[..]

S24.— « Je pense pas, j'espere qugeicontinue a étre conseillere a la scolarisatipmn’oublierai pas la
réalité du terrain en fait, voila »

IA17— «J'ai un réle de transmission aupres de mon enseigrieférent » [...]

IA350—« je crois quég...] A351— « et ¢a je le pense mais a force de [...]

IA368—« bah Ia, moi, j'avais une petite éleve [...]

Le «on » se retrouve dans des verbatim dans Iisskpseconseillers parlent de leur travail de

maniere plus générale, de ses pairs et de leunssritd’appartenance au groupe.

S10—« [..] quand on va dans les classes et qu’on dardes enseignants a adapter]...]

S210— « Apres, c’est vrai qu'il est noté qu’on de&ie présent pour les premiéres scolarisations [...]
G185—...]voila, ce qui me parait le plus spécifique dit fle notre fonction et qu’en plus de@a a encor
une fois dans le mode d’organisation qu’on a cudli@ment »[...]

A163—« [...] et maintenant on est CAS-EH »[...]
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D’autres fois, le « on » désigne plusieurs perssr{nenseiller +enseignant par exemple), il
est utilisé a la place d'un « nous ».

e Les adjectifs possessifs
lls sont utilisés par A, a quelques reprises pa@sigher ses partenaires de travail ( enseignant
référent, les AVS), les éleves et les projets oallallans . D’autre fois, c’est la tournure de

phrase qui renvoie a la notion de possession.

A75—« On va dire que dans 90% , 99% des cas, j'ai wrnb entente avec toutes les enseignantes qui
accueillentmesAVS »[...]

A102— « et puis apres, quand je famesbilans]...]

A17— « j'ai un réle de transmission auprésmen enseignant référent »

A245 — «j'ai quand méme un certain nombre d'éléves [...]

e Structure du récit et position du discours:
A parle vite, de maniére vive et assurée. Sorodiscest structuré et organisé. Il est ponctué
par des nombreux « connecteurs » (donc, alorgsamt puis..) . Elle procéde par des
énumerations de ses activités ou de ses rolesdédidt et explique. Elle donne de nombreux
exemples pour étayer ses propos. Elle reste lesglugent factuelle. Elle analyse pas ou trés

peu ses propos. Souvent elle s'adresse a moi, canuméEmoin « tu vois » « tu sais ».

G parle plus lentement, il ponctue ses phrasegigsrmetits mots comme « voila ». Il peut
cependant « s’emporter » quand le sujet lui tieodedur. Souvent, il digresse. Il se perd dans
son propre discours. Il faut parfois le recentreurpfaire avancer I'entretien. G est tres
souvent dans I'analyse, soit de ce que je disdsoite qu'il est en train de me dire. Il explore.

Il se contredit parfois. Il montre par ce récit dgmque que notre échange le met en réflexion.

S parle lentement, avec une voix posée et calihe.ténte de suivre le dispositif proposé
avec application. Son discours suit le propos égopar les cartes ( mots et images). Elle
s'autorise a donner son avis mais toujours de meam@surée et discréte. Elle décrit mais

attend souvent les relances pour entrer dans dd,détur explorer d’avantage.

* Des champs lexicaux particuliers
Les trois conseillers utilisent et manipulent aisét la langue de leur institution avec ses
acronymes et ses sigles.
« MAI »- « CAS » « CAS-EH » « ERSEH » « GEVA-SCOwPAP » « AVS » « REE »
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« RESS » « CAPA-SH » « INSHEA » « RASED »
lIs utilisent également le vocabulaire spécifigu&nseignement spécialisé.
« besoins éducatifs particuliers » « grilles daations » « s’adapter » « programmes »

« adaptations pédagogiques »

G utilise parfois des termes renvoyant au domdéka psychanalyse

G191—« [...]Jquand je parlais d’étre bousculé dans quelghose d’intime,, c’est quelque chose qui
bouscule I'inconscient, dans quelque chose quirpasdpeut étre bousculé dans un fonctionnemergain

névrotiquel...]

* A propos de métaphores
Lors des entretiens, les conseillers ont utiliserdétaphores dont voici quelquegemples.
A parle du rbéle de conseiller en utilisant une mktae empruntée au champ de
I'architecture : « la clé de vodte » C'est-a-dire qu’elle s’envisage (et envisage [sHss)
comme une sorte de piece unique qui permet de emaind cohésion des autres éléments. Ce
par sa seule présence. Cette métaphore soulighemagd la |égitimité de la présence des
conseillers (ans eux tout s'écroulerait ?) alorsnmé&ue ce poste n'existe que dans ce
département et qu'il a été plusieurs fois menaa& ples raisons de gestion de postes (

financier mais surtout déficit d'enseignant)

A27— « J'aime ces différents roles, cette fagon deditker avec différentes personnes, de différents
horizons. J'ai 'impression qu’on est un peu la diévodte entre I'école, I'inspection, les famillizs

hiérarchie, des collégues, les réseaux..|...]

G parle de son rble de conseiller en utilisantmétaphore empruntée au champ de
I'économie : lus value» pour I'enseignant. En utilisant cette métaphibsiggere que son

activité apporte plus de valeur au travail de seifegues. Le conseiller va permettre a
I'enseignant a travail égal de « gagner » des agast C'est a dire ici, améliorer sa pratique,
avoir plus de connaissances. Cette métaphoregseudi nouveau la question de la Iégitimité

d’existence et de présence du conseiller.

G97— « C'est peut-étre comme cela que je me voisigequimme conseiller a la scolarisation, comme yine
plus-value pour I'enseignant. »

G98— « C'est celui qui a le temps de penser poutdiaa penser »

Méme si cela n'a jamais été évoqué explicitementlgm conseillers, on note que cette
qguestion de la légitimité, de leur existence, dardeactions mais aussi de leur avenir
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professionnel semble étre une préoccupation impiar{gour eux.

A plusieurs reprises, les conseillers parlent dgogser aux enseignants des aménagements
gu'ils nomment« pistes pédagogiques »C'est une expression métaphorique trés souvent
employée concernant le travail des enseignante @eétaphore me semble particulierement
riche au vu du nombre de champs auxquels nous ieefrderme de « pist®. Ainsi, cela
désigne (chasse) a la fois un ensemble de traissgda par un individu mais aussi (domaine
policier) les indices suivis par un autre indivigour retrouver le premier. Cela met bien en
évidence la co-présence de deux individus d'unenpais aussi la notion de sujet acteur. La
piste ne peut étre trouvée que par une démarclomtadle de la personne. Ici, le conseiller
laisse donc des informations, des « traces » péitpges, que l'enseignant décide ou non de
suivre. Les domaines des transports et du spors newvoient a la notion de chemins, de
zones particulieres. Zones balisées, a suivreblesisur lesquelles les individus passent
régulierement. Cela suggére alors que les propasitpédagogiques du conseiller peuvent
étre considérées comme des recommandations a giiture part mais aussi, qu'elles ne
devraient pas trop s'éloigner des pratiques coesade I'enseignant. Peut-étre afin d'étre
compris, de rester dans une «langue » commune @oermises en ceuvre de maniere
effective. Enfin, dans le champ de la musique, los particulierement de I'enregistrement, la
piste est une des voies dans un ensemble de plusieies présentes. Cela suggéere donc
€également que la proposition pédagogique du cdeiseist une des propositions possibles,
singulieres et qu'il est possible d'envisager dxice d'autres propositions. Cette métaphore
riche nous permet de mettre en évidence la contpleaur le conseiller de proposer ces
« pistes », ces aménagements pour qu'ils soienpri®ret mis en place en classe par
I'enseignant ou I'AVS d'une part, mais aussi q@eweh se sente autorisé a les modifier en cas
de besoin. Ce afin de ne pas figer une pratiquaytatit plus si elle ne répond pas
correctement au probleme posé par la situation'estdaht. Cette complexité pouvant étre

considérée comme une autre préoccupation du clamseil

2 http://lwww.larousse.fr/dictionnaires/francais/pi§tl 186consultée le 20/01/10h55
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Synthese 1
Cette premiére analyse des entretiens met enr@adi diversité et la complexité des

activités menées par le conseiller (d'aide a l¥assation des éleves handicapés pour mener
a bien ses missions. Elle permet de dégager desefod'invariants, des éléments stables
concernant :
v leur parcours et leur identité :
Les trois conseillers sont des enseignants expgpésialisés ayant tous déja enseigné en
classe ordinaire et sur d'autres postes spéciallsésxpriment leur appartenance forte a la
« communauté » des enseignants et plus particoiggrea celle des enseignants spécialisés.
lls montrent aussi leur sentiment d'appartenancgrawpe des « conseillers » auquel ils font
appel pour se former, échanger et partager mements de pratique ou des outils. Les
conseillers expriment un engagement particulierénfert sur les missions confiées par
I'institution. lls ont une présence accrue sueleain et s'engagent dans des pratiques d'auto-
formation, de mise a jour des connaissances oscdintion dans des parcours de formation
formalisés. Leur travail est nourrit par la cutute I'enseignant spécialisé, et le principe
d'éducabilité cognitive. Leur regard porté surdiggations est emprunt des valeurs du respect
de I'enfant en situation de handicap mais auskii de son enseignant. Il est aussi porté par
les valeurs d'une école plus inclusive et celleehelre les savoirs accessibles a tous. Malgré
de nombreux obstacles évoqués (manque de temfisult#s institutionnelles, lisibilité des
missions, préoccupations des différents acteuss)cémseillers poursuivent leur travail. lls
tentent de contourner les obstacles ou de les sépd&3e, avec plus ou moins de réussite.
v leur pratique quotidienne (les bases du métier)

L'interprétation de leur lettre de mission condest conseillers a mener (ou a vouloir mener)
des activités spécifiques :

- observer les éleves handicapés en classe

- évaluer des éleves et analyser des situatiamsd#mager des besoins

- rendre compte de ces observations a I'enseighantx AVS lors d'échanges plus ou
moins formalisés

- Proposer des aménagements pédagogiques a dleaskei (participer a son
information et sa formation)

- participer aux réunions d'équipe éducatives équipe de suivi de scolarisation pour

échanger avec les partenaires et croiser les regdnd de mieux comprendre les

éleves.
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- Participer au recrutement et formation des AVS

Chaque pratique évoquée semble cependant singulagparaissent dans le discours des
« styles » (Clos, 2008) particuliers chez chacus amseillers rencontrés. Cette singularité
semble s'exprimer tout particulierement dans larfadont se construit I'accompagnement des
collegues enseignants et plus précisément en ceogaerne les temps d'échange que nous
pouvons appeler « entretiens ». Souvent l'apprabd® deux conseillers novices et du
conseiller plus expérimenté est différente. Ledegeprofessionnels et les postures repérées
(Jorro, 2002) varient en fonction des individus.I&i trois sujet$entent de développer des
gestes professionnels (Alin 2010 ) tels que «tratBe », « conseiller », «se rendre
disponible », « passer de I'émotion a l'analys#autres gestes professionnels comme « co-
analyser », « guider » recherchés par les coeseitiovices, sont pratiquement occultés par
le conseiller expérimenté. On se rend compte, avets du discours, qu'un méme geste
professionnel (catégorisé comme tel) se réveleildengent différent dans l'action évoquée
par chacun, dans sa maniére d'étre adresséra,l'autde le « parler » a l'intervieweur.

Les conseillers, malgré leur expertise concerrahihdicap et la pédagogie spécialisée, bien
gu'ils soient des professionnels engagés et ingdicgse retrouvent en difficulté face a
certaines situations. Ses difficultés sont plusvent présentes lors de la scolarisation des
éleves TSA en raison du profil particulier des éket des stratégies éducatives spécifiques
qu'il faut mettre en place dans la classe. Cefificulié semble majorée en raison de la
« violence émotionnelle » que peut renvoyer celiewaux enseignants ( et parfois au
conseiller) et de la souffrance professionnellpezsonnelle engendrée.

Les tensions mises en évidence concernent plusydatement la relation entre les adultes
(conselllers, enseignants et AVS) et plus préecisgéntans le rapport au «conseil »:
Comment est-il donné, comment est-il recu ? Queld s obstacles a la mise en place
effective des propositions d'aménagements en cfas€emment le conseiller peut-il
accompagner I'enseignant dans les modificationsedepropres gestes professionnels exigés
par ces situations ? Comment le conseiller vgptehdre en charge cette charge émotionnelle
et permettre a I'enseignant de la dépasser ? @e®re ne sont pas toujours identifiees
comme telles par les conseillers. Comment aiderolgseiller a analyser sa pratique pour
répondre au mieux aux besoins des enseignants ?

D'autres gestes professionnels déja identifiedgsatravaux de recherche (Alin 2010) n'ont
pas pu étre mis en évidence par le discours etglici suggéré des conseillers interviewes. |l

s'agit des gestes « identifier les compétencgselen, « intervenir », « théoriser », « décrire
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et faire décrire ». La question se pose alors dgpeendre comment ces gestes professionnels
(ceux identifiés ou non) participent a la consiiutidu dispositif « entretien conseil » entre
conseiller et enseignant scolarisant un éleve TAA.dela des obstacles professionnels
relevés dans cette premiére analyse, existe-t-# dbstacles didactiques aux gestes
professionnels de conseil, spécifiques aux cdeseili'aide a la scolarisation ?

Une mise en regard de ce premier travail d’anatyse les conseillers sera faite avec celui
mené aupres des enseignants.

La question d'une autre approche méthodologiquep@sée par ces questionnements. La
nécessité d'accéder a la pratique professionnelmdseiller dans le « feu de I'action » nous
conduit a envisager I'observation, la capturewioldis I'auto-confrontation dans la poursuite

de la recherche.
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Les gestes professionnels du « conseli

Gestes identifiés
Observer (Le regard)

L’éléve / I’enseignant

Co-analyser /le débat

(« volonté de » chez novices, parfois apparait
en creux, peu présent chez expérimenté)

Transmettre/le partage

(pour tous apporter du contenu, partager des
Connaissances, savoirs faire spécifiques, valeurs)
Se rendre disponible- le lien
(Intellectuellement

Physiquement (espace- temps)

Gagner la confiance- 1égitimité d'action)
Conseiller/donner -recevoir

(en construction pour les novices- probleme de
La « réception » et mise en ceuvre- dépend

de relation avec enseignant(type d'enseignant)
Passer de 1'émotion a
l'analyse/implication

(Le non partage des valeurs

Le jugement des pratiques observées)
Guider/l'autonomie

(novices : G : enseignant devrait étre + autonome

er

4 Postures observées

Traducteur
régulateur
zoomer

Adressage des ges
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/ Gestes professionnels non identifiés lors des &srie \
Identifier les compétences en jeu/savoirs Professionnels

Intervenir /le dialogue ; théoriser/épistémologie
Décrire et faire décrire/primat de I'action.

(& /

Dispositif de recueil de données

@stures non observé@sais identifiéeg

obstacle)

(&

comme pouvant poser question ou faire

Pisteur
contradicteur

Sujet entretien statut date durée lieu

G novice 23/04/2015 2h08 Domicile G

S novice 27/04/2015 1h10 Mon domicile
A expéerimenteé 15/06/15 1h41 école
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ANNEXE n° 7- figures La geste formation - C Alin 2010)

7a - Gestes professionnels de I'enseignant p 56

L’Espace/Temps
Proxémie/Tempralité

Langage verbal et/ou non verbal

Les en-(je)ux de Communication —\

La Planification

Los Emprévus L’ Autorité

L'Image de soi

Les Allants de Soi
personnclle d’action

U'Interdisciplinarité | " Collectif/ Individu
La Discipline i | Le travail en équipe
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7c- Gestes professionnels du conseil p 104

. Rendn'cbmlff":
(La Co-Analyse)
' e I’anal
Décrire et Faire décrire Yanalyse
(Primat de I’Action) : (L Implication)

54



ANNEXE n° 8- Questionnaire CAS-EH
8a — questionnaire vierge

| ccham UNIVERSITE PA&L%&S

école management & société

Barbara NIVET
barbara.nivet@ac-creteil .fr
tel : 06 83 58 99 50

Etudiante en MASTER 2 Européen de Recherche en Formation des Adultes
(MERFA)
Université PARIS 13 et Conservatoire National des Arts et Métiers de Paris

Obijet :

Dans le cadre d'un mémoire de recherche Master 2, je souhaite étudier le
dispositif du conseiller a la scolarisation. C'est un dispositif particulier et
unigue sur notre territoire.

L’objet d'étude de la recherche se portera sur la pratique réelle du conseiller &
la scolarisation et, plus particulierement, sur les gestes professionnels

Je souhaite dans un premier temps caractériser le parcours professionnel des
personnels en poste cette année.

Pour recueillir les données, je vous propose de remplir le questionnaire ci-
dessous.

Conformémeément au protocole de recherche toutes les données restent
anonymes et internes a la recherche.

Je vous remercie par avance pour votre participation

Trés cordialement
Barbara NIVET
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Barbara.nivet@ac-creteil .fr Recherche MASTER MERF A
tel : 06 83 58 99 50

Questionnaire 1 :

N® Le Conseiller a la scolarisation

1 Sexe v gl

2 Age

3 Ancifenneté dans I'éducation Nationale (en - <5ans
années)

- entre 5 et 10 ans inclus =

- entre 10 et 15 ans inclu'—I

- Entre 15 et 20 inclus =

- >20ans —
4 ancienneté dans le poste de conseiller a la 1
S - <lan —
scolarisation
- 1an - - 2ans -
- 3ans -/ - 4ans
- 5ans - >5ans
5 Formation initiale ( depuis BAC jusqu’au
diplome d’enseignant)
6 Etes-vous enseignant spécialisé ? oui !
si oui préciser I'option ou les options ainsi - Non
gue I'année du CAPA-SH obtenu
7 Avez-vous pu participer a d’autres
formations concernant la scolarisation des oui ]
éléves en situation de handicap ? ) ur =
- Non !
Animations pédagogiques, stages précisez :
départementaux, stages INSHEA....
Autres
8 Ville(s) d’exercice
9 Nombre d'écoles de la circonscription

10 | Quelle est selon vous a I'heure actuelle
votre principale préoccupation
concernant votre pratique professionnelle
de conseiller a la scolarisation ?

(une seule)

=>Accepteriez-vous de participer a la suite de ce protocole de recherche ?
Oui [] NON [] je ne sais pas encore ]

Si oui, n’hésitez pas a laisser votre nom et vos coordonnées sur cette fiche pour que je puisse vous

contacter
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8b- synthése questionnaire

Synthése des questionnaires conseillers CAS-EH

Le questionnaire permet de caractériser la « ptipnla des Conseillers CAS-EH
» Des enseignants expérimentés
Les conseillers a la scolarisation sont essentielié des femmes (seulement 2 hommes /
33).
La moyenne d’age est comprise entre 40 et 50 @efa indique que les conseillers CAS-EH
sont des enseignants ayant déja de I'expérienceeffiety ils ont tous 5 ans d’ancienneté
minimum mais plus de la moitié a une expériencpldg de 15 ans.
Si certains conseillers occupent leur poste deplis de 5 ans ( prés de 50%), nous
constatons cette année un renouvellement de I'égavec 8 nouveaux conseillers . Nous
pouvons nous interroger sur le lien avec la noeVelitre de mission mais aussi pour certains
la difficulté a occuper ce poste sur des tempsdong
» Des enseignants formés et spécialisés
La majorité des conseillers a une formation unita@re (excepté les 3 plus anciens) avec
un niveau Licence. Cela correspond au niveau @tt@our le passage du concours pour
les années pouvant correspondant a I'anciennetéothseillers.
Les CAS-EH sont des enseignants spécialisés comese attendu par la fiche de poste.
Seulement 4/33 ne le sont pas encore. lls somitis d’'un CAPA-SH ou dipldme plus
ancien équivalent. Les options les plus représensémt D ( troubles des fonctions
psychiques et cognitives) et E (aide aux élevastages difficultés scolaires ).
» Des enseignants spécialisés qui actualisent leormation
Les conseillers CAS-EH, une fois sur le poste pauent leur formation spécifique au
handicap. lls participent a des stages départennenia le pble ressource ASH ou a des
animations pédagogiques. Plus rarement, ils sivetr dans des formations nationales
(stages MIN a INSHEA) ou des formations via degaarsmes privés. Cela s’explique
par :

- La nécessité de compléter sa formation puisqueostepdemande de couvrir
tout le champ du handicap alors que chacun a utieno@APA-SH bien
définie en lien avec un trouble spécifique

- La possibilité plus grande d’avoir les autorisasigpour participer a des stages
en raison du fait que le conseiller CAS-EH ne ghits chargé de classe et
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donc pas nécessairement remplacé. Le département 98lu étant
particulierement sinistré par un déficit d’enseigindepuis plusieurs années.
» Des enseignants spécialisés a grande mobilité
Les conseillers CAS-EH sont amenés a travailler drs territoires vastes regroupant
parfois plusieurs communes. lIs interviennent eryenae sur des zones comprenant 20 a
25 écoles (maternelle et primaire).
» Des enseignants spécialisés préoccupeés
La derniére question ouverte fait apparaitre degignants souvent préoccupés. On peut en
distinguer plusieurs types de préoccupations :
- autour de leur propre activité de CAS-EH
Changement de missions et adaptations a menee @er coeur de métier ») / surcharge de
travail en lien avec un accroissement de la ssafan des éleves handicapés. / trop
nombreuses taches chronophages (réunions, missiorss lettre de missions, gestions
administratives..)/ Territoire de travail trop v@agtrop de déplacements, perte de temps et
qualité du travail) / manque de formation.
- autour de la relation avec les collegues enseignant
Comment organiser le temps de travail avec les igmsats / Sur quel temps (non
institutionnalis€) / difficulté d’aller a la rencsa de chacun / Manque de formation des
enseignants
- autour de la relation avec les collegues AVS
Manque de formation des AVS / Interactions difesil/ Temps de formation avec les AVS —
guand ? Gestion administrative des AVS avec ERSEH
- Scolarisation des éleves ayant des Troubles immsrtaomme les éléves
TED/TSA

Formation pas assez compléte pour aider I'enseignan

Tous les conseillers CAS-EH ont répondu a ce quassire. Une majorité est favorable ou

s’interroge sur le fait de poursuivre la recherche.
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ANNEXE n° 9- Cartes sémiotiques

ACTIVITE PROFESSIONNELLE DE TERRAIN
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ANNEXE n°10- Autorisations de capture vidéo et drdia I'image

lecham

Autorisation de droit a 'image

Je soussigné (¢) Statut :.
Déclare avoir pris connaissance de mes aroits en matiére de drofts'a I'image et ‘autorise Ia création, Puilisation
et la publication des productions audio-visuelles par le laboratoire CRF du Cnam et I'université Paris 13, sous le
régime de la gratuité et dans lesquelles je suis impliquée dans le cadre e la recherche universitaire de Master 2
de Mme Nivet Barbara.

Dates/ périodes des prises de vue .

Création Conditions techniques Autorise* N'autorise pas*
Prise de vue iniégrale
en second plan

I
‘Aprés visionnement_ privé et sous 3
réserve de mon accord spécifique

au produit audio-visuel

Montage intégral

Produit audio-visuel final

Montage avec techniques de

brouillage
- loutage d'image | — \

partielle du son

Présentation/Utilisation Contexte Autorise N'autorise pas
Utilisation Interne 4 la Gchanges d travail ave les
recherche directeurs de recherche dans le N
cadre du Master
présentation interne = TD/ateliers /cours
cnam /université paris 13 - collogues
- forums
- formations
Utilisation Externe ~ stages
Formation continue - collogues
Recherche - séminaires
- forums b
Publication / Diffusion Contexte Autorise Nautorise pas
Aticles / Documents /Livres | Formation et/ou Recherche
PowerPoint
Site Web — Intemet ** Formation etlou Recherche -

Autorisations remplies de ma main, lues et approuvées
Signature :

*Signature dans chaque case

-

11 est recommandé de ne pas autoriser la diffusion sur le Web

Ce document a été rédigé a partir du document de Mr christian Alin , Professeur Emérite en
sciences de I’éducation. Laboratoire CRIS - S.P.0 R.T.S EA 647 UFR Staps Espe Lyon 1

le cham p

Autorisation de droit 2 'image

Je soussigné () Statut :.
Déclare avoi pris connaissarice de mes droits e nuuére de droits A I'image et ‘autorise Ia création, I'utilisa
et la publication des du Cnam et 'université Paris 13, sous le
régime de la gratuité et dans lesquelles je suis lmphq\léc dans le cadre de la recherche universitaire de Master 2
de Mime Nivet Barbara,

24b312edd

Conditions techniques
intégrale

Dates/ périodes des prises de vue

Création
Prise de vue

N’autorise pas*

Autorise*

en second plan

Aprs vitomement prvectsous | |\ 5\

réserve de mon accord spécifique |- R
emon ace 9

au produit audio-visuel

Montage intégral

Produit audio-visuel final

‘Montage aves techniques de 0
brouillage \

- floutage d'image ?(Mu )(W
i partelfe da shn

Présentation/Utilisation Contexte Autprlsc N'autorise pas

Utilisation Interne a la Echanges de travail avec les
recherche directeurs de recherche dans le K\E\\V@
cadre du Master
‘présentation interne - TD/ateliers /cours
cnam /université paris 13 - collogues
- forums ~
- formations
AV
Utilisation Externe = stages
Formation continue - colloques 0)61/‘
Recherche - séminaires \X
- forums
mmw
Publication / Diffusion Contexte Autorise N'autorise pas
‘Atticles / Documents /Livres | Formation evou Recherche % [
PowerPoint A%
Site Web — Internet ** Formation et/ou Recherche -
KO,

Autorisations remplies de ma main, lues et approuvées
Signature : ¢
v d x“,\omxw A

11 est recommandé de ne pas autoriser la diffusion sur le Web

*Signature dans chaque case

Ce document a été rédigé a partir du document de Mr christian Alin , Professeur Emérite en
sciences de I’éducation. Laboratoire CRIS - S.P.0 R.T.S EA 647 UFR Staps Espe Lyon 1

lecham

Autorisation de droit 2 ’image

Je soussigné (¢) Statut :.. £on. §84e .
Déclare avoir pi issance de mes drous en de droits & 'image ct autorise Ia tmn, u isauon
et la publication des productions audio-visuelles par le Iaboratoire CRF du Cnam et I'université Paris 13, sous le
régime de la gratuité ct dans lesquelles je suis impliquée dans le cadre de la recherche universitaire de Master 2
de Mme Nivet Barbara.

Dates/ périodes des prises de vue 94/ 3/1£

Création Conditions techniques Autorise* N’autorise pas*
Prise de vue inégrale
en second plan

‘Produit audio-visuel final Aprés visionnement privé et sous

réserve de mon acgord spécifique %
au produit audio-visuel

“Montage intégral
Montage avec techniques de

brouillage -

- loutage d'image
partielle du son

[Utilisation Contexte Autorise N’autorise pas
Utilisation Interne & la échanges de travail avec les
recherche directeurs de recherche dans le
cadre du Master
‘présentation interne TD/ateliers /cours
cnam /université paris 13 - colloques ﬁ-—
- forums
- formations
Utilisation Externe - stages }-
Formation continue - collogues ﬁ
Recherche - séminaires
- forums
Publication / Diffusion Contexte Autorise N'autorise pas
‘Atticles / Documents /Livres | Formation et/ou Recherche
PowerPoint
Site Web — Internet ** Formation et/ou Recherche e t

= |

Autorisations remplies de ma main, lues et approuvdes
Signature :
*Signature dans chaque case

x

Tl est recommandé de ne pas autoriser la diffusion sur le Web

Ce document a été rédigé a partir du document dg Mr christian Alin , Professeur Emérite en
sciences de I’éducation. Laboratoire CRIS - S.P.O R.T.S EA 647 UFR Staps Espe Lyon 1

lecham

Autorisation de droit  'image

Je soussigné (¢) Statut :. (ba/zl al. /u&%

Déclare avoir pris connaissance de més drdus en matidre de droits a I'image et autorise la création, Iutilisation
et la publication des productions audio-visuelles par le laboratoire CRF du Cnam et I'université Paris 13, sous le
régime de la gratuité ct dans lesquelles je suis impliquée dans le cadre de la recherche universitaire e Master 2
de Mme Nivet Barbara.

Dates/ périodes des prises de vue ...

Création Conditions techniques Autorise* N’autorise pas*
Prisc do vuc intégrale 22 }
en second plan )( g o }
Produit audio-visucl final | Aprés visionnement prive et sous
réserve de mon mmd spéclﬁq\le g&
au produit aud;
Montage mtég:al 33 }
Montage avec techniques de
brouillage % 1% §
= ﬂaumge ’image
partielle du son
Contexte Autorise N’autorise pas
Utilisation Interne a la échanges de travail avec les
recherche dircoteurs de recherche dans le sl
cadre du Master
‘présentation inferne TD/ateliers /cours
cnam /université paris 13 - collogues
- forums
- formations % }
Utilisation Externe - stages
Formation continue - collogues
Recherche - séminaires
- forums
Publication / Diffusion Contexte Autorise ‘autorise pas
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ANNEXE n°11- Retranscriptions Films et autoconfronation

1la Equipe 1
Moments | descriptif Film 1 Autoconfrontation | Autoconfrontation Autoconfrontation
Source Conseillére Enseignante AVS
et Source et time code Source et time code | Source et time code
Time code| ( sur film non ('sur film non ('sur film non
montés) montés) montés)
1 « donner du sens» équipe 1 | Auto-conf C1-1 Auto-conf E1-2 Auto-conf AVS1-2
Ce moment se situe au début de| REilm 1 C1-[25 :00] E1l- [10 :44]
partie 3. Le conseiller revient sur [15 :30]

l'importance de donner du sens auj6 :31]
Il

apprentissages pour un éléve TSA,

prend I'exemple de la comptine
numerique.

2 « Compter les enfants présents équipe 1 | auto-conf C1-2 Auto-confE2-2 Auto-conf AVS1-2
Le conseiller revient sur le moment ol Film 1 [18 :50] [13 :51]
Ali a compté les enfants présents ce [00 :13]
matin en classe. Le conseiller, [7 :44]
'enseignante et I'AVS ne partagent pas
la méme analyse. Un échange
s'instaure.

3 « L'emploi du temps visuel » auto-conf C1-3 et | Auto-conf E1-3 Auto-conf AVS1-2
Le conseiller revient a partir d’'un équipe 1 | Cl-4 [17 :49] [23 :57]
moment vécu en classe le matin sur | Film 1
l'outils « emploi du temps visuel » et [22:13]
son utilisation. Il fait des propositions | [15 :43]
d’aménagements. Un échange
s'instaure

Timing sur “Montage Film équipe 1”: M1 00:00 M201:20 M302:51
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Présentation de I'entretien —conseil par les asteur

Fichier source| timing Verbal (dictum) Non verbal
Auto- 00 :44 1- Donc c’étaitun entretien qu'on a ewaprésla visite réguliére que j'ai, pourl Main au menton puis Passage bras croisés posks sur,
confrontation aller voir une enseignante et un AVS qui travatli@vec un éléve que je suis | table.
Conseiller 1 depuis qu'il est entré a la maternelle. Mouvement des doigts sur la table.
2- Donc en général je viens dans la classe, janament d’observation pour | Regard face ordinateur
voir ou il en est dans ses relations, les intevasti Aprés suivant la nécessité| Tourne la téte vers moi
sij'ai besoin de savoirsi certaines choses ont avancé ou pas je peuxwawi| Mouvement des doigts sur la table s’accentue.
intervention comme ¢a ponctuelle pendant le , lenemt. Mouvement de la téte du haut vers le bas
Passage main sur le nez
3- Et puisa l'issue de ¢caquand on réussit a se dégager du temps, ceegti n
pas toujours simple, on a commeugaentretien, un entretien avec Poursuite mouvement des doigts et de la téte
I'enseignante et I'EVS.
4- La, la derniére fois qu’on a fait un entretien,a commencdebout parce
gu’on pensait qu’'on allait discuter 5 mn et pligeitrouve que apparemment
1:30 chacun avait un peu de temps. Donc ¢a a duré.debentretien Ia, on s’est
assis parce gu’'on savait gu’on ... on avait anticipé samait qu’on avait du
temps.
5-Donc la c’est en fait, c’est I'entre...
1:40 6- on peut dire que c’ean « débriefing ». Moue de bouche
Auto- [00:00:19] | 1- alors, j'étais présente, il y avait 'Evs quidans ma classe, et il y avait
confrontation Albert, le Maitre... euh je m'en souviens plusigjesouffle)
Enseignante . ) o TSP
1 [00:00:32] 2- Voila, le conseiller d'aide a la scolarisatian était 1a.

3- Donc aprés il a passé la matinée en observdéoas la classe et |a, on
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[00:00:49]

[00:00:57]

[00:01:06]

[00:01:16]

débriefait un peu sur tout ce qui s'est passé dans la classe.

4- il nous apportait donc euh, il nous a appodés éléments poueuhpour
poursuivre au niveau des apprentissages pour Al

5- Et puis des petites erreurs qu'il a repér@uh parce que ¢a pouvait mettre

en difficulté Al

6- et puis nous présenter aussi la tablette qus await parlé, avec le logiciel ¢
nous dire aussi parler aussi qu'on allait avoir foneation

7- Alors en fait c'esles petites réuniongju'on fait quand Albert vient en
observation dans la classe, c'est ... |a depuiébet de I'année, ¢a doit étre Ig
deuxieme, la c'était la deuxiéme fois qu'on le voy@ila et depuis le film, on
I'a revu euh une fois.

D

1)

—
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Auto-
confrontation
AVS 1

[00:00:17]

[00:00:29]

[00:00:36]

[00:00:47]

[00:01:19]

.[00:01:43

1- Pour moi en tant qU'EVS, c'était important deésmir , hein, concretement
et de parler du point ou on en était.

2- Euh, de voir comment Mathilde percevait notevail en commun
finalement...

3- Et puis les points que Albert pouvafiporter pour eutrecadrer ...
puisque en fait on est tout le temps dans le boukson perd de vue
certaines choses,

4- Et le fait qu'ilprenne connaissancele ce qu'on dit tous les deux sur le, s|
I'avancement sur I'évolution d'Ali, euh, c'était important pogu'il puisse
donner la suiteun petit peu

5- Albert est venu avant, il est venu assez tos dmmatinée, il est resté un
petit peu dans la classe et puis il est allé, fespe&encontrer d'autres
enseignants enfin il a circulé dans I'école en ¢tastOn a formaliséa ce
moment la quand tu étais la

ur
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Tableau avec relevé des données verbales et nonbades du Film équipe Imoment 1 » donner du sens »

timing Conseiller 1 enseignante 1 AVS 1
Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal
6:31 F1M1C1- 1- Mais ce qui est Assis Assise face table, Assis légérement

intéressant, c’est que nous
notre role en tant
gu’accompagnant, ¢a va étf
de mettre du sens sur tout ¢
gu'il stocke.

1bis- Que ce soit pas du
stockage .. parce qu’ily au
intérét dans le fait de
mémoriser des choses et dg¢
les restituerC’est ce que je
disais a Francois, c’est le
cOté non aléatoire.

2- Et ca, ca leur plait
beaucoup. Voila. C'est-a-
dire que aprés 1 quand on
fait la comptine, y’a toujours
2.Apres 2 y'a toujours 3. Et
¢a en soit, rien que ¢a c’est
motivant. Parce que c’est
non aléatoire.

3- Mais faut aller au-dela de
¢a quoi parce que sinon ...

5-Aprés il peut ... quand il
va avoir compris que apres
19... Lat'as vu aprés 19 ¢a

Regard face
Mains posées sur
etable
eDoigts levés

nLéve la main gauche
et fait un quart de

2 cercle puis tourne sa
main vers l'intérieur
(moulinet)
Se tourne vers AVS ¢
regarde AVS
Revient face. Repose
ses mains
Leve les yeux.
Leve les mains
Puis fait des
mouvements avec
main droite puis main
gauche
Puis bouge les deux
en regardant AVS et
enseignante.

Bouge toujours les
mains mais a ras de |
table

Avance la téte en
avant et la raméne
Léve main droite et la|

a4- Hum

Iégérement tournée
vers la gauche

Bras croisés posés st
table Regarde
conseiller

Hoche la téte haut en
bas

Hoche la téte de haut|
en bas

Hoche la téte de
maniére plus marqué
(amplitude+)
S’avance

Hoche la téte de
maniére moins
marquée

Hoche la téte

-

tourné vers sa gauchg
bras gauche posé sur
table, main droite sur
genoux. Mains
jointes, l'une sur
l'autre.

Regarde conseiller

Bouge un peu les
mains.

Reste presque
immobile

Se gratte le bras

Retient un baillement

Tourne la téte et
regarde enseignante
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7 :42

patine ...

7-quand il va avoir compris
gu'aprés 19 y'a 20 et donc
aprés ca s’enchaine et apré
c’est 30 et qu'on

recommence toujours, c'est-

a-dire le systeme de

numération de base 10, il v
... il peut aller aprés jusqu’s
99

8- Et quel est l'intérét
Siilassocie pascaa, a.. g
il met pas du sens la-dessu
Et a chaque fois on revient
sur I'idée du sens.

Et donc je disais a Francois
un truc trés basique voila ..

dirige vers le tableau

et la bande

numeérique.

Moulinet main droite.
sRegarde AVS et

enseignante

a Leve le bras droit,
I'étire vers la droite et
tourne son buste vers
la droite. Touche
presque I'AVS

Repose ses mains.

i Marque avec

smouvement des main
chaque mot.
Regarde face

, ( ne regarde pas AVS)
Prend une boite a
ceufs posée sur la
table. Puis la repose

6-Hum hum

Hoche la téte une fois
puis une autre fois
plus marquée

Hoche la téte

Hoche la téte

Regarde a nouveau
conseiller

Se passe la main sur
le menton

Regarde 1s face puis|a
nouveau vers
conseiller

Temps total : 01 :13
Temps de parole Conseiller :01 :11

Temps de parole enseignante : 00 :01
Temps de parole AVS: 0
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«  Auto- confrontation sur le moment 1 : relevé des éncés

Le Conseiller

Time
code

Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences)

Non verbal ou commentaire

autoconfC1-1
[24 :55]

B coupe la vidéo et demande un élément de clatiifica
En reprenant les paroles du conseiller
B1 « Ce que tu disais a francois... euh ... quand ? enfin, c’est pour que je comprenne

C1- 2- Pendant la matinée, pendant que Mathilidaifaguelque chose avec les éleves.

C1-3- il a fait quelque chose Ali et sur le ... pageeon échange euh , on échange... c’est intéressamd il
euh, I''éléve est en train de faire quelque chose

B-4- hum hum

C1-4 et que moi je vais pouvoir apres le développar dis : tiens regarde ... Parce qu'y a des ebapii
peuvent passer ...y'a des choses fugaces parfospasgsent mais révélatrices d’'une fagon de d’apgréér le
matériel, I'environnement... bon voila .

C1-5- Et donc la euh la c'était ¢a

B-6- Donc t'as un role auprées de Francois ...a ce mant la pendant que t'es en observation, en méme
temps ?

C1- 7- oui je lui pointe des choses euh ... y'a toutas de choses qui voit sans que j'ai besojodeer euh et
puis y'a quand méme des choses ou moi je suisugabittre guillemet a ce qui y'ait une appréhensiopeu
particuliére ... par exemple le détail sur un matéyie va étre proposé.. le fait que euh euh I'oigaition
matérielle est trés trés importante.. je trouve que

B-8- Oui, T'en parle aprés

C1-9- voila et donc et donc je .. quand ¢a dysfonce parce que I'organisation matérielle est ges,, y'a
guelchose qui coince qui va pas euh ...

B10- L’AVS n’'est pas toujours a méme de le compremd donc toi la, a ce moment la tu I'pointe.

C1-11- Ouais moi jui dis : tu vois la peut-étreqauh ¢a va pas parce que euh ..

B-12- Tu fais pendant qu'il est en train de faire a aprés en décroché ? ou pendant ?

C1-13 Pendant ¢a peut arriver pendant euh dartiohacC'est-a-dire quand on est en interactidnteus les
deux. C'est-a-dire que lui , il est en train deefgjuelque chose, ou moi je propose une activiéparnce que je
veux voir comment il fonctionne sur cette, sur gpport, lui, il est 1a. Euh a la limite , & un marhdonné je lui
dis vas-y e ou il fait . Et puis si y'a quelque sbajui risque, que moi je pense pouvoir, enfinquasoir, que je
pense étre une source de disfonctionnement euhgésl: tu vois regarde

C1-14- Par exemple si y veut lui faire classermless et que y'a toute la boite avec 300pions dee@tugu’le
gamin euh, fait mine de s’en aller, euh jui digglo. Bon faut faire attention aux certitudes mails pii dis , tu
vois 14, on va essayer de mettre 15 pions danboite et on va enlever la boite pleine parce qyeplut pas voir
quand va finir son travail et il peut étre décoéradéja si c’est quechose qui I'barbe .. si es plan voit 300, il
s'dit euh il m’casse les pieds

C1-15 Donc y'a des interactions pendant le.. qindervient.. pendant qu’'on co-intervient.
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Enseignante
Vidéo source : auto-confrontation enseignantechibr : autoconf E1- 2

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire

code
Mathilde est trés concentrée sur la vidéo. Darffignte elle hoche beaucoup la téte mais s’exprime. ge

Autoconf | décide de couper la vidéo pour lui demander d’ekpli ce moment

E1l-2 B-1- Je te vois hocher la téte.. gu’est-ce que... @ moment la de I'entretien

15 :30
E1-2- Bah c’est me dire oui, qu'est-ce qui Hausse les épaules
B-3- t'es en train de cheminer ou parce que tu pagls pas, en fait tu t'exprimes pas encore.

15:41 E1-4- Bah parce que en fait, je me suioiagjposé la question ... euh... qu'est-ce que Ali pense Bras croisés
moment la. Qu’est-ce qu'il en retient, qu’est-cdlgn comprend. Et c’est vrai, c’est euh .. il eapable de
compter euh maintenant jusqu’a 30 sans, sansemabl
B-5- réciter la comptine numérique

16 :03 E1-6- voila et y compte les enfants maiscegjue pour lui ¢a signifie quelque chose ou pas ?
Est-ce que ca veut dire qu'y a beaucoup d’enfastsge qu'y en a pas beaucoup, Est-ce que Boa vaist
tout, c’est toutes ces questions euh ...
B-7- Et la le conseiller Albert, il te renvoie ¢a dnc du coup ¢a .. dans ta téte ¢a fait écho, qute qui
se passe a ce moment la de I'entretien ?
E1-8- Bah oui c'est euh ...
B-9- ca rejoint tes questions ?
E1-10- oui ca me repo.. ¢ca rejoint mes questidmsne dis voila, il faut trouver le, le moyen aéreuh de
voir qu’est-ce qu'il en comprend et a quoi ¢ca kiits
E1-11- Et la derniére fois, justement, vendredigment, il avait sorti sa, ses petites euh sthlagin, ses
.. l'atelier de manipulation, il a sorti ses lapetsson papa lui dit « oh bah y’en a combien ?ibretus a
fait :4
B-12- Et y'en avait 4 ?
E1-13- Et y'en avait 4
B-14- Donc c’est que ¢a commence a rentrer ..
E1-15- Voila .. Donc la , c’est dans des momemiisrimels comme ¢a ou on a ses réponses parcestpitil
disponible a ce moment la et puis qu'il avait erdeenous I'dire . Mais si je lui demande « dis mmmbien
y'a d’lapins ? » , ben j'suis sur qu’il m’le dirap donc j'peux pas savoir si ¢a .. Donc voila ¥a téponses
qui arrivent des fois un peu plus tard.
B-16- en décalé

17 :20 E1-17- oui
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AVS

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code

Source Dans le film, Albert le conseiller dit & plusieueprises

autoconf | « comme je le disais a Francois »

AVS1-2 | B coupe lavidéo et demande a Francois d’expliciter

[10 :44]

AVS1- 1 - Euh, il a, il ma pas mal expliqué euwdnd Albert, conseiller, a la scolarisation euh bfallait
donner du sens effectivement euh euh a ce qu'ileagit parce qu'il pouvait.. 'enfant pouvait ét@pable
d’apprendre les choses de fagcon on va dire pestdétfacon abstraites, mécaniques mais que iltfqlial
voit la relation entre c’qu’il apprenait et puisheliutilisation qui peut en faire euh .

B-2- ca il I'a fait quand ?

AVS1- 3- euh il m'en a parlé euh a un moment euh ...

B-4- pendant la classe ?

AVS1- 5 — oui on était ..

B- 6- Ce matin la ?

AVS1- 7- Oui ce matin 1a, avec I'enfant , avec Ali

B-8- Donc vous étiez tous les deux dans la classeec I'enfant et vous échangiez ?c’est ca ?

AVS1- 9- oui

B- 10- c'estc¢a ?

AVS1- 11- oui

B-12- Et ca tu trouves ca intéressant ?

AVS1- 13- Oui on peut, c’est oui oui tout a félifaut le faire. C’est bien que le conseiller ebg c’qu'i
s’passe entre I'enfant et moi et fasse I'analyseedgqu’on peut ajouter.

B-14- Il I'a fait pendant la classe cette analyseual la fait plutét maintenant

AVS1- 15- Sij'me souviens bien, il a , il a conmeé a |"faire pendant la classe

B-16- Ok
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Tableau avec relevé des données verbales et nonbades du Film équipe Imoment 2 « compter les enfants présents »

timing Conseiller 1 enseignante 1 AVS 1
Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal
7 :44 F1IM1C1-1 - parce que Assis. Léve la main | FIM1E1-2- Hum Buste penché en Bras croisés posés su
quand il dénombrait les gauche vers le coin avant. Bras croisés la table Regarde
enfants, tu vois, t'as vu regroupement. posés sur la table conseiller
C'était ... baisse sa main et fait Regarde conseiller
Alors , ( pause) un geste qui part du
poignet, main
perpendiculaire.
Regard face
7:55 3 - déja y'a un progrés, c’est Fait un moulinet avec| 4-Il touche
il fait, il énonce la comptine| son bras
et en méme temps Mime avec sa main le
fait de toucher une
téte puis une autre
5- Il touche. Mais en fait | Toujours main levée. Baisse légérement la
c’est pas adapté, il en saute Fait un mouvement de téte
gauche a droite avec
sa téte (cf non)
8:00 6- Bah la il , aujourd’hui il | Reléve la téte,

Regarde Mathilde.
Croise les bras sur la
table.

Il fait un geste de la
téte de haut en bas.(
oui, acquiescement )

en a sauté mais d’habitude
c’est impeccable.

cf
7-1l touche et il dit bien 1, 2,
3 et jusqu’au bout.

décroise ses bras et
léve sa main droite
vers son visage pui
fait un geste avec sa
main droite en
'abaissant vers la
table et en la
remontant en restant
paralléle a la table
Imite avec sa main le
fait de toucher les
tétes des enfants
Recroise les bras

Bras décroisés, mains

gauche posée sur la
table.

Les doigts se
touchent. Les indexeg
bougent

Regarde enseignante,

h]
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8- Et la aujourd’hui... mais
en plus comme les autres, i
allaient tres, tres vite du
coup ¢a I'a perturbé a un
moment. Il a voulu aller plug
vite, il a voulu étre comme
eux donc en fait ilen a
sauté pour arriver

Fait un geste avec
pouce comme pour
$£numérer

Mime la situation,

5 avance le bras, fait le
geste de sauter des
tétes avec sa main

8:23 9- Ah oui tu crois Toujours mouvement| 10-Ah oui oui
de téte du haut vers le
11- parce que tu crois que..| bas
8:29 gu’en fait il a vu qu'ils Regard se pose vers |e
allaient vite alors bas sur la table
Reléve la téte et
regarde vers 12- Oui Regarde enseignante
enseignante
13-l a sauté, il a sauté Mime la situation
comme si ... tu vois par avec ses mains.
exemple il disait 6, ils Son bras droit passe
étaient arrivés a 8 alors il a| devant son visage et
été presque sur le 8 ieme. | passe derriére sur la
gauche.
Regarde conseiller
Repose ses bras sur |a
table
8 :37 14 — Je pense que la il faut| Regarde face 15-Oui Pose ses coudes sur |a Regarde conseiller
gu’on le , faut qu'on l'arréte| Bras posés sur la table. Se tient la téte
guand ca part un petit peu | table. Hum avec main gauche.

comme ¢a ....

Fait un geste de la

main gauche : main
perpendiculaire sur la|
tranche bougeant de
haut en bas a partir
du poignet.

Regarde conseiller
Allonge ses jambes
sous la table puis les
ramene
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F1IM1AVS1- 16- En tout cag

5 Se dégage de la table

D

8 :42 Tourne la téte vers Tourne la téte et moi j'ai remarqué une chosg pour pouvoir se
AVS regarde Avs c’est que quand il a compté| tourner vers le coin
euh, enfin il I'a fait trois regroupement.
Regarde les doigts de fois en tout au moins, euh..| Regarde vers le coin
I’AVS qui mime la il il ... regroupement et
situation Une ou deux fois il s’est pointe du doigt.
arrété en comptant sur le | Imite la situation de
banc et il a compté des comptage
gamins assis par terre et
y'en a un troisieme qu’ila | Pointe sur la table
pas compté qu’était assis | Avec son index
par terre
Regarde I'enseignant
Remue la téte de
Léger sourire gauche a droite.
9:00 Toujours mouvement
de la téte de haut en | 18- Il a pas oublié Tourne la téte vers
bas. conseiller puis
Regarde face 20-Donc il savait quand enseignante
19-1I sait tres bien ce qu'il méme ce qu'il faisait
Fait signe avec téte
de haut en bas
Regarde le conseiller
et met son doigt sur
son menton.
9:04 21- Non mais je pense que Bras croisés sur la Regarde conseiller Se gratte la téte
tout ¢ca est en train de murir| table Regarde conseiller
euh gentiment ... aprées Regarde face
A un stylo main
9:10 gauche
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«  Auto- confrontation sur le moment 2 : relevé des éncés

ne

Le Conseiller
Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code
B coupe la vidéo
B-0 - « Donc la Magali s’exprime »
00:13 C1-1 - et elle donne sa vision des choses. Et pa&ssur que ... Je pense que elle, elle a vuld@aelu quelque
Autoconf | chose que pt'étre moi j'avais pas vu .
C1 En tout cas elle, son analyse c’est que il est ...
00 :35 B- 2 donc on est sur un moment ou vous parler, jeesitue un peu le moment, ou le petit garcon comptes
enfants
00 :37 C1-3 — voila, au moment
00 :38 B -4- au regroupement ?
00 :40 C1-5 —oui ot on compte les enfants
00 :41 B-6- toi tu as vu qu'il s’était trompé ce jour la voila
00 :46 C1-7- qu'il s’était trompé et retrompé pagee quand Mathilde lui a dit « bon recommencé arécommencé, y'
une ébauche de sens, il a compris que ... mais fagasition
00 :59 B-8- Il a compris que ? je te pousse a aller a lanfde tes phrases (sourire) Il avait évoqué plus t6t ce souci de
pas terminer ses phrases
1:02 C1-9 - Oui T’as raison, y'a besoin ! (sourire
Il a compris que ... le sens du dénombrement, c*éatedc’est pas une comptine
1:10 B- 10- il associe le mot nombre a une personne
1:12 C1-11- 1 c'estceluila, 2 c’est j'en suis3 j'en suis 1a, 4 j'en suis la et quand j'adiai, le but c’est quand j'aural
fini... Le but c’est : combien y'a d’enfants ? , @it fc’est une situation probleme : combien y’'a ferts ?
Et lui, pour l'instant, je pense qu'il est dansaitompris gu'il avait une imitation gestuelleaitompris que dans le
méme temps on récitait une comptine mais je swslpaout sur qu'il ait associé
1:41 B-12- il arrive a peu prés a synchroniser la compie...
1:44 C1- 13-Pour moi, pour l'instant c’est pabdé moi je valide pas ¢ca comme porteur de sens
1:49 B- 14-il peut synchroniser mais peut-étre pas pereeir la quantité ?
1:52 C1-15- Et il synchronise pas en plus !
1:53 B-16- Hum hum d’accord
1:54 Cl-17-Cest¢a ..
1:55 B- 18-Mais la , elle, elle te répond que elle gsas tout a fait d’accord c'est ¢a ?
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1:59 C1-19- Elle, son analyse c’est que en faitété trop vite et donc il a recommencé. Saufilcueas recommencé,
elle lui a dit « bon recommence »

2:10 B- 20 d’accord

2:11 C1-21- mais lui il continuait. Il avait sauté éléve puis il en avait sauté un deuxiémeartinuait . Donc en fait
ca le génait pas . Et moi dans ce que j'ai vu,eiepas valider ca comme .... Y'a une ébauche, &'egte que les
éléments sont en place, voila.. y'a la colle, ¢a parpaings... maintenant est-ce que pour fairelEnparpaings
je mets de la colle voila .... Le lien

2:40 B-22- (sourire) tu me fais rire, tu colles les pargings toi ?

2:41 C1-23- oui, si on fait.. dans le batimenappelle ¢ca de la colle ... I'idée, si on fait une apfiore avec le , le

2:52 B-24- Le batiment

2:53 C1-25- Le batiment et les parpaings, eypelit... c’est comme si y’avait une gestuelle, je metparpaing, puis
j'en mets un deuxiéme et au dessus je mets du timeah ¢a marche pas voila.
Puis une fois, une fois je mets le ciment a cet@hth et je mets le parpaing, puis une fois jesyas le ciment
mais je mets le parpaing... parce que ...

3:13 B-26 — et surtout tu sais pas que tu es en train diaire un mur ?

3:14 C1-27- Et surtout, oui et je sais pas

3:15 B 28-C’est ce que je comprends de ce que tu me dis...

3:16 C1-29- ... oui parce que si je le savais, éttrais du ciment,
parce que sinon mon mur y va tomber . Et donc apess intéressant de, de , de voir ¢a. Il fauisvjuand j'étais
en train de faire I'entretien, je me disais , #8lpnt pas beaucoup. Et donc je crois qu'aprésraament donné,
jai fait des arréts... parce que je me disais bdn bHlez-y et puis de toute fagon

3:50 B-30 Elle déroule son explication
Reprise de la vidéo- échange AVS et enseignante. ¢bupe pas. Du coup je coupe et pose une questio

4:39 B 31-donc Ia, ce petit moment d’échange avec I'EV& la maitresse, tu disais ils te donnent leur vish des
choses, du coup t'en fais quoi toi , tu la prendsocnment cette vision ? t'en fait quoi toi en tant ge
conseiller ?

4:56 Silence...
C1-32- Moi je I'entends, je euh, je juste je leait Entrevoir que ¢a peut étre ¢ca mais que cagieriaussi ... Il
faut aller peut étre au-dela de ... il faut étre potans I'observation. Il faut avoir une observatowintue et donc
on peut avoir une juxtaposition de deux gestuglersamitation mais si elle n’est pas synchronis&egsultat n’est
pas bon. Et on peut croire que parce qu’il y ajurtaposition de deux gestuelles, il a compris. B@imémoire,
c'est pas la premiére fois que je le regardaisagde mieux en mieux mais .. a le regarder faiatme le dit
Francois, il a recommencé 3 fois parce que Mathilgeaussi c’est I'avantage de Mathilde : Ontmeps, on
prend le temps et en plus ¢a I'embétait pas dudeuecommencer. Et quand on regarde bien cominfaigdit, on
peut pas valider ¢a car le but de la numératiost @®btenir un résultat fiable .

6 :05 B- 33-La tu viens un peu en contradicteur pour esg&r de réajuster les choses ?

6 :08 C1-34 — Moi je leur fait entrevoir , je pardes choses, apres je vais pas dire « vous avkz fiarce qu'apres tout

j'ai mal vu, euh, lls ont eu leur observation, eanttcas ¢ga me permet de voir qu’ils ont dréleméen bbservé
méme ce qui se passait aussi . Mais je mets quéntermane petite piste.
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B-35- d'accord

6 :30 C1-36-Voila regarde quand méme si c’est psi® june juxtaposition de deux imitations de geste® imitation
gestuelle et puis une mémorisation..

6 :40 B-37- Tu mets un focus sur un point particulier, Idd ce moment la ?

6:43 C1-38 — Ah bah la on met un focus. Maistdegressant

6 :47 B- 39-On, vous, tous les trois finalement

6 :48 C1-40- Oui oui parce que en fait, s'ils oaes demarques c’est parce qu’en fait on est pagardcur I'analyse

gu’on fait du truc.

Donc la on est en train de comparer notre visianat®ses.

Et le résultat, c’est pas a la limite de dire jaison, t'as tord, c’est attention, ¢ca peut é&engis ¢ca peut aussi étr
guelgue chose qui n'est pas chargé de sens.

D

L’enseignante

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code

Autoconf | Magali est trés concentrée sur la vidéo, il fait d®ues.

Al-2 Je lui demande

[18:50] | B1 « Tu veux commentez-ca ? »

E1-2- Qui il est ... enfin..

B3 — par rapport a ... c’est le premier moment ou vos prenez la parole tous les deux..

Sourire de I'enseignante

E1-4 oui, c’est le premier moment ou on prenddeofe, parce que voila c’'est quelque chose qu’on vi

Rameéne la main vers elle au niveal
de la poitrine

E1-6 Abert comme il est extérieur a la classa Ml a un instant « t » (treés articulé). Sauf driéait de compter les|
enfants présents c’est euh, chaque enfant passe. urgjour je leur dis tel enfant c’est ton joun.ibva compter
le nombre de présents.. donc la , aujourd’hui &'é&aour d’Ali. Mais il I'a déja fait euh plusies fois ... hum..
Donc on a I'habitude de son fonctionnement et danwila , il a vu quelque chose qui était pas es fparticulier

Méme mouvement de la main mais
en I'éloignant (sur extérieur)

Pointe l'index vers le bas sur « t »
Dit « aujourd’hui » pour parler du

et ... donc la entre « guillement », pour nous, Aliééait dans I'erreur dans ce qu'il disait, voikrge que c’était un jour du film alors que c’était bien

instant « t » qui qu’il a vu... Mais c’est normal pgu’il sait pas comment il fonctionne euh dansalgises jours de
la classe. Donc c'est pour ¢a gu'on a argumengssyé d’'expliquer

antérieur

E1-7-.. et c’est vrai que Adam il est trés tréa s'est apercu gu'il est trés structuré. Mineida,ril est ... euh... il
peut étre parasité parc’'qu’il y’a autour quand ..ceague du coup euh il avait commencé a compter &284 ce
moment, on sait pas pourquoi, ils veulent alles tiée. Dés fois quand ils sont a 4, ils ont congp&alors qu'ils
n'ont touché que 4 enfants.. et ben donc Adanaktaapé , il s’est mis a la hauteur des autreardgsf Et du lui lui,
ca I'a ¢a I'a perturbé parc’que vy , il était pastierin de compter la. Les autres étaient déjauasle

Gestes de comptage avec la main

Moue+ plus bras qui tourne

B-8- Parce gu’il ne compte pas tout seul, il comptavec d'autres enfants ?

E1-9- Il compte avec d'autres enfants pour aideles fois il compte tout seul. Donc la.. ¢ca ayrbg Mais il est
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trés organisé, il sait quel enfant il a déja touehéeux qui, ceux qui n’a pas touché euh comtnaént a d’autres
enfants gui dits « normaux » qui vont toucher uismai ...

B-9- Donc la vous n'avez pas la méme lecture...

E1- 10- Nan, on a pas du tout la méme nan, fareanous on est en classe tous les jours et ocmuitnent il est .
et c’est ... et lui c’est un instant « t » oU ¢ca sfaal passé pour tout ce qui était facteur extérieu

B-11- Et du coup tu ... tu te permets de euh ..

E1-12- oui, de lui dire oui

B-13- y’a pas de souci ?

E1-14- Non

Ton vif - assuré

B-15- Et Albert, il réagit..

E1-16- Il le prend bien...

B-17- Il entend ?

E1- 18- oui je pense, je qu'il entend ... je peqs® entend (murmuré)

A elle-méme ?

21:15 Relance de la vidéo

L'AVS

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code

Autoconf | Frangois regarde avec attention la vidéo, il penahéte puis la redresse a la fin de la séquence.

AVS1-2 | Je coupe la vidéo

13:51 B-1- : Il me semble important moi ce moment... ou ws étes tous les trois ... pour la premiéere fois vous Il me sourit

prenez la parole... tu veux commenter cet échange ?

Vous= Francois et Mathilde
Il sourit

AVS1-2- ouais, c’est intéressant parc’que on raa fus vu la méme chose. Et ¢a c’'est ... Bon nouoonait a
fond le gamin parc’qu’on est tout I'temps avec

B-3- oui

AVS1-4- Euh Mathilde ¢a fait plus d’'un an qu’elst avec , moi ¢a fait déja deux mois au mometiedaetien...
euh .. Albert le voit de facon différente et oridedn échange et on arrive a déterminer a peugarésii s'est passé
Ia on croise nos regards .. c'est intéressant

.Fait le geste de croiser ses mains

77




Tableau avec relevé des données verbales et nonbades du Film équipe Imoment 3 « I'emploi du temps visuel »

timing Conseiller 1 enseignante 1 AVS 1
Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal

15:43 | F1IM3C-1 Et ce que je disais C1 assis mains poséesF1M3E1-2- Oui Assise, buste et regaid Assis, mains croiséeg
a Francois, I'emploi du sur la table. tournés vers C1- sur la table. Les
temps visuel, la qu’est superLeéeve la main G et mains jointes sous son genoux ne sont pas

détaillé...

montre le tableau ou
se trouve emploi du
temps visuel

menton

Tourne téte vers
tableau emploi du
temps visuel

sous la table car tableg
trop petite — regarde
vers C1

Tourne la téte vers
tableau emploi du
temps visuel

car main sous mentor|\

3- Ca c’est intéressant 4- Quais Maintien regard vers
Tourne téte vers C1 tableau
5- euh... regard tourné vers Tourne téte vers C1
Et il est porteur auprés de C1- mains jointes « montré »
lui parce que quand j'en ai Sous son menton
discuté avec lui et que je lui
ai montré, il était attentif... a Appui sur attentif
ce que je lui montrais Gestes des mains hochements de téte du
6- hum haut vers le bas (cf
oui)
regard tourné vers Maintien regard vers
7- et ¢a se voit tout de suitel ,Gestes des mains C1- mains jointes C1
il se pose, il regarde, et Regard face ( plus Sous son menton
donc, peut-étre ¢a .. je pensevers E1)
gue ¢a remplacerait le Recule son buste
besoin d’avoir un objet de hochements de téte du
temps en temps Avance son buste vers haut vers le bas (cf
table sur « pose » - | 8- Hum hum oui)
regard face
9- parce que ¢a, ¢ca permet| Appui sur ¢a Murmuré, peu articulé Regard va de E1 a C]
d’anticiper 10- Ah oui

|
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11- et ca aide a changer
d'activité.

Hochement de téte
haut vers bas ( cf oui

Regard vers C1

16 :19 | 12- Etdonc euh .. situ peux Regard vers C1
euh tu vois toi tu I'as fait Regarde vers AVS1 Regard vers C1 Moue de bouche
mais au moment ou tu I'as | qui lui regarde vers lg|
fait les autres écoutaient, | tableau. Geste de la
c’était intéressant, les autresmain vers AVS 1sans| 13- Hum hum Hochement de téte
écoutaient le toucher haut bas

Appui sur « tu vois »
Sourire sur
14- ... luin’écoutait pas. | « n’écoutait pas » Hochement de téte
15- Hum Hum gauche /droite (cf
non)
16- Et donc il a loupé cette | Gestes des mains Regard vers C1 et Regard vers C1
occase et peut-étre que toi |, Buste se tourne vers AVS1
tu vois tu peux prendre le | AVS1
relai et le travailler avec lui.| Regard vers AVS 1
« toi »
Appui sur « lui »
17- C’est ce que tu fais des| Buste tourné Regard vers E1
fois complétement vers
AVS1- regard vers 18- Des fois je le fais oui
AVS1- dégage une de Regard face
ses mains de sous son Mouvement téte
19- oui Regard face menton et la dirige
vers AVS1
16 :40 20- Des fois il la prend, il la| Geste index levé Regard vers E1
Regard vers E1 regarde et faut la reposer au
21- oui Hochement téte bon endroit ,

Téte penche sur coté
Petite moue

21- au bon endroit
et pis bien droite.

24- Il nous fait toutes les

Mime la situation en
faisant des carrés ave
ses doigts

Geste avec les deux

23- Ahca

Léger sourire
Regard face
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Regard vers tableau
emploi du temps

étiquettes
Des fois..

26- ouais

—

mains qui descender]
vers le bas de maniére
parallele comme si
elles descendaient le
long de I'emploi du
temps

Repose les mains su
la table

25- Quais (silence marqué)
C’est vrai, je I'ai fait un
certain nombre de fois

16 :54

27- Et aprés p'tétre les
photos sont un peu... petite)

29- Mais euh si il regarde
de prés

31- C'est quand méme un
peu compliqué ouais

Regard face au
stableau emploi du
temps

Buste penché en ava
Geste de la main verg
'emploi du temps

Regard vers E1

Regard face vers
tableau

nt

28- Oui un peu petites on ..|

30- Oui apres on

32- On avait pensé le faire
en plus gros

pour que Frangois puisse
aussi I'avoir dans la poche
sur lui pour lui montrer tout
de suite

Regard vers C1
Tourne la téte vers
tableau emploi du
temps

Tourne téte et regard
vers C1

Geste de la main : fai
comme un carré aved
les doigts

Laisse tomber ses
mains vers la taille.
Reléve ses main et
fait geste comme si
elle tournait des
fiches sur un
présentoir

Regard vers C1

Tourne téte vers
tableau emploi du
temps

Regard vers E1

Regard vers tableau
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17:10

33- Je pense qu'il.. Je pens
qgue Ali, il est suffisamment
évolué pour qu’on puisse
bah utiliser ¢a tel que, et
dire juste avant de changer
d’activité euh pour aider et
renforcer I'oral.

Lui dire « tu vois »

Et c’est intéressant aussi
parce qu’on peut revenir et
dire « on afait¢a, ca, ca,
on en est la »

eRegard face vers
tableau emploi du
temps

Liste avec I'index G
des cases d’'un emplq
du temps imaginaire

Chevauchement avec C1
33bis -Hum ( murmuré,
bouche fermée)sur évolué

Hum( murmuré bouche

fermée)sur « tel que » et
« aider »

34- hum hum

Légers Hochements
de téte

Regard vers C1

Hochement de téte
plus marqué du haut
vers bas

Regard vers tableau
emploi du temps

« tel que » regard ver
C1

Moue bouche

Tourne a nouveau
regard vers tableau
Puis vers C1

35- Alors euh le point jaune
ca symbolise « on en est la

37- Je sais pas si lui, il a
acces a cette symbolisation
la

Voix forte

»Pointe index vers
endroit imaginaire
Regard face tableau

36- Oui « on en est la »

chevauchement
37 bis- Non (murmuré)

Tourne téte vers
tableau emploi du
temps puis retour
regard vers C1

Voix faible
Léger Hochement tétg
haut /bas

- 38- Non (silence)
2 Chevauchement avec C1
38bis- J'crois pas

Regard vers tableau
emploi du temps

Regard va de E1 a C]
et tableau

Voie faible

Geste de I'index G/D
(cf non)

Moue avec bouche

L

17 :31

39- Donc si tu peux

remplacer le point jaune par

euh je sais pas , par une
petite photo de, de la, des
,... du groupe ...

40- Des enfants

41- Qui représente la classe.

Regard vers E1

Gestes des mains

Chevauchement avec C1
40 bis- Ah le bleu oui — ah
oui

42- Ah oui

Regard vers C1

Se tourne vers le
tableau emploi du
temps

Se gratte I'épaule

Regard vers C1

Regard vers E1 et
tableau

42- Au regroupement par
exemple...

ou tous les enfants euh voil
le groupe d’enfants avec
vousa coté, enfin une photd

S’avance légéerement
vers la table

aGeste du bras G
Pointage vers le
tableau et aire de

Regard vers tableau

Regard vers C1
Regarde vers tableau

Tourne téte vers C1
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de groupe si tu veux.

44- Qui représente.. bah ¢a|
dit bien ce que c¢a veut dire

46- « La classe , on en est
la

regroupement
Regard face

Geste des mains ave
un rassemblement de|
mains faisant comme
un cercle sur « group
d’enfant »

Regarde vers AVS ef
Elet revient face
Geste des doigts
faisant un carré( petit
photo)

H
{

S

=

D

43- Hum hum

45- Quais (chevauchement
avec AVS

Moue de la bouche

Regarde toujours vers

tableau ou se trouve
'emploi du temps
Regard vers C1

45 bis- Oui c'est ...

47- C'est parlant oui

Sur « vous »

Regard maintenu vers

Ci1

Puis mouvement vers
tableau (rapide ) et
retour sur C1

D

18 :04

48- Mais ¢a, ¢ca demande u
acces a la symbolisation

49- Quenouson a
implicitement mais que lui il
a pas.

n Regarde vers E1 et
AVS
Geste du bras avec
l'index pointant vers
I'avant, en direction
du tableau emploi du
temps

Geste de la main verg
lui — la ramene vers lg
plexus(se désigne)
Regard vers AVS

Chevauchement avec fin C
48 bis- D’accord

50- D’accord

L

Regarde vers tableau

Maintien regard vers
tableau

Regarde vers tableau

Tourne téte
Regard vers C1

Regard face vers
tableau

Tourne la téte vers
AVS quand il

commence a parler.

51- En tout cas moi jaime
bien le fait que.. de .. qu’Al

Regard vers tableau

Passage rapide de la
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Se caresse le mentor
avec lamain D (le
menton est entre le
pouce et le reste de I3
main)

il

Puis regard vers
tableau emploi du
temps

utilise les mémes étiquettes
gue les autres .

main devant le visage.
Se touche les ailes dy
nez puis pointe
'index vers le
tableau

Geste avec index
comme s'il montrait
les étiquettes

Regard vers C1

53- Hum (murmuré bouche
fermée)

Regarde le tableau (&
pas AVS1 qui lui
parle)

Semble trés
concentrée

t 52- D'ailleurs a un moment,
je t'avais méme pas
demandé Magali et je

Regard vers E1
Léve les bras

Regarde AVS

Buste tourné vers
AVS

Coude posé sur la
table et main D sous
menton ( tient la téte)

55- oui

Chevauchement avec
discours d’AVS

57- oui

Hum

hum

Regarde vers AVS1
Léger mouvement du
haut du corps(
surprise par
I'insistance du hein »
Regard AVS
maintenu et mains
sous la table

54- Hein !

56- pour gu’il soit un peu
dans l'activité avec le
groupe ,

Regard vers E1

Fait des gestes avec
les mains ( décrit des
cercles)

idem

59- Oui il manipule (
murmuré)

59 bis - Série de hum trés
peu sonores en
chevauchement avec
discours d'AVS

Regarde a nouveau
vers tableau

58- je lui faisais manipuler
les étiquettes

60- et donc il était plus dans
le groupe

61- et puis la taille, quand
ils sont petits, ils aiment bie
les trucs miniatures quand
méme.

Mouvement avec les

bras, les mains

(comme s’il montait a
5 la corde ??)

Fait un carré avec les
ndoigts pour
représenter I'étiquetts
Se tourne : Regard
vers C1 et buste vers
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C1 et revient vers E1
et a nouveau vers C1

62- Bin ...

Regard vers tableau
Mains caresse mentop
entre pouce et autres
doigts

Tourne la téte vers
tableau emploi du
temps

Hochement de téte d¢
haut vers bas sur

« méme matériel »

63- Moi j'aime bien le fait
gue ca soit le méme

> matériel.

Ca,came

Gestes des mains
Regard vers C1

18 :37

64- Ah bin, mais euh... il
faut que ce soit le méme
matériel ...

Court silence

65- mais apres si euh... si
c'est euh .. identifié ... |l
faut que ce soit identifiable

67- Sinon ¢a perd son sens

Parle avec main
devant la bouche
Regard face

Vers tableau emploi
du temps

Regard vers E1

Propos marmonnés
inaudibles

66- ouais

Regarde vers C1 et
AVS1

Buste et Regard vers
C1,

Regarde vers C1

Hochement de téte d
haut vers le bas

I

69- Oui !
Bah justement, la collation
c’est impeccable parce que

Regard vers E1

Passe main sur son
menton

Regarde face, vers
tableau

68- Apres c’est les .. Aprés
c'est tous les lieux

Par exemple, la collation,
C'est les verres, on les
retrouve. C'est les mémes
verres la et c’est les verres
dans la cuvette.

70- Apres par exemple, les
ateliers, t'as les quatre

Léve le bras et pointe
vers tableau emploi
du temps

Regard suit son bras

Repose son bras

Reléve son bras et le
dirige vers le tableau

Regarde toujours vers

Regard vers E1

Regard vers tableau
Téte penchée sur le
coté

Se tourne et recule
Iégérement pour
regarder vers tableau
mais regard passe
derriére E1

Revient en position

plus centrale vers la
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73- Hum

Téte en avant

Regarde vers
affichage mur
Moue dubitative

Hoche la téte trés
Iégérement

Hoche la téte
longuement du haut
vers le bas

Regard vers E1

couleurs de groupe,

71- pour les ateliers
C’est notre tableau ici

72- Donc ils savent, ils ont
Ah mais il commence a
comprendre qu'il est dans
les bleus

74- 1l commence a bien
comprendre qu'il est dans
I'équipe bleue, y

C1

Leve a nouveau le
bras et pointe derriérg
elle le tableau des
groupes affichés au
mur en hauteur regarg
vers affichage

Regard vers C1
Voix plus forte

table

Téte penchée sur le
coté

Regarde vers

affichage mur
Moue

Regard face

19:15

75- Avec ¢a normalement
,Si... entoutcassi....

77- Comme c’est placé un
peu haut

79- parce que ... y'ala
proximité géographique

80 - le support
d’information, c’est super
important chez ces gamins
81 - et donc suffit que, il
suffit qu’une fois ou deux
fois tu le vois, il se voit , sa
photo parce que ..

C’est les photos des

Léve le bras vers
affichage mural
Regard vers affichage

Geste des bras : mai
s’éloignent et se
rapprochent

Mouvements des
mains
a

s76- hum

78- hum

Regarde C1

Regarde C1 puis
affichage puis face

Regard vers C1 téte
tournée vers C1
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enfants ?

83- Donc ¢a... Cac’est des
documents parlant.

Appui sur « ¢a »

82- Oui c’est la photo des
enfants

Temps de parole Conseiller : 2mn 37s Temps ddgarseignante : 42s  Temps de parole AVS: 28

Durée totale : 4mn01
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«  Auto- confrontation sur ce moment 3 : relevé des @mcés

Conseiller

B = Chercheur
C1= Conseiller 1 Mathilde = enseignante/ Francole/S Ali=éléve autiste

Vidéo source auto-confrontation Conseiller fichieautoconf C1-3 et autoconf C1-4

Time
code

Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences)

Non verbal ou commentaire

22:13

C1 coupe la vidéo- (sourire)

22:16

C1-1- Donc la ma mission c’est de leur direus n’utilisez pas assez I'emploi du temps elisu

22:22

B-2- Implicitement, parce que tu ne I'as pas dit gxicitement

22 :24

C1-3- Et bien justement, je ne veux pasdéer « vous n’ n'utilisez pas assez I'emploi dmps visuel » parce
gue ¢a, c’est quand méme frontal

B-4- d'accord

22:31

C1-5- parce que je sais ce que j'ai fainavde sais que j'ai pris des photos, j'ai donsépleotos, j'en ai parlé,
j'ai expliqué la théorie, a quoi ¢a servait d’avair emploi du temps visuel et je vois bien que gaet’est tres,
trés, trés régulierement... les collegues ne crgesta la, au coté, a I'étayage,, a I'importanciétdeyage de
I'emploi du temps visuel. lls n’y croient pas.

B-6- hum hum

C1-7- C'est, c’est pas une critique, c’est un con.

B- 8- c’est un constat oui

23:00

C1 -9- c’est un constat et méme si on guplipar la théorie. Je pense que ¢a nécessiteaaitant ca, de la
formation théorique. De la formation, il faudrait'd|y ait des, des, d’autres voix qui, des ssionnels qui
leur ré-expliquent 'intérét euh de pouvoir se aitdans un déroulement, anticiper, avoir, c’estpnse de recul,
une prise de distance sur son vécu et ¢a c’est glast quelque chose qui fonctionne.
9bis- Euh mais au lieu de leur dire : « bon lasvavuez un emploi du temps visuel, il est troptpegparce que
les photos sont minuscules. Pas besoin d’avoigdisls trucs mais la c’était vraiment trop petinD@e crois
que je le dis. Et euh et voila . C'est pas « vgusilisez pas assez I'emploi du temps visuel'®st: vous voyez
euh, vous avez-vu que, quand je I'ai approchéeataploi du temps visuel, vous avez-vu comment dagr. |l
s’est arrété, il I'a regardé. Donc , voila, un petppel, ca marche 'emploi du temps visuel.
9ter- Parce que y'avait de ce coté-la c'était... Rourelle a fait, elle a fait les 9/10 iéme du &idC'est-a-dire
que la collegue, Mathilde, elle s’est f, embétéieefdes photos plastifiées.. Voila, tout estdait mais pourquoi
c’est pas assez utilisé et moi mon analyse c'esttipst pas assez utilisé parce que ... elle ne pasitelle n'est
pas convaincue de l'efficacité de ce truc.

Donc |3, si j'avais plus de temps,

B-10- hum hum

24 :45

C1-11- ce qui était le cas avant, parcavguit, ce que je faisais quand j'avais moins d&deyinstallais
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I'emploi du temps visuel et j'installais le rappde I'éléve a I'emploi du temps visuel.

24 :55 B-12- EtI'AVS la dedans ? Du coup, lui il I'utilise ?

24 :58 C1-13- ah oui oui, oui, quand je dis, qugnparle de Mathilde, je parle de Mathilde eFdancois. Et c’est
méme Francois qui est censé faire les allers-refoace qu’en fait ca demande un rapport a caiegglilfaut y
retourner. Il faut dire « tu vois, j'en suis pas, j'@én suis la » Voila
Mais aprés... ca demande a étre travaillé.ll fautlgyshoto soit quand méme visible.

B-14- Hum hum

25 :23 C1-15- Le symbole de j'en suis la par exemjel crois que je le dis un peu plus loin, c’esaimant la
B-16- oui tu le dis un peu plus loin

25 :30 C1-17- Voila
C1- enclenche la vidéo

25 :57 C1-18- reprend les paroles de 'AVS : «fiésje le fais »

Ca, moi, la ca me situe. Alors euh
B-19- tu le remarques la parce qu’on voit le film a tu I'avais pergu pendant I'entretien ?

26 :10 C1 -20- Non non quand , mais c’est euh ciesnal, si.. C’est quelque chose qui se praticumédniéere
réguliére, c’est du systématique et y’a des raisbes enseignants, ils ont des réflexes, et parda@st comme si
cet enfant la bah il était comme les autres, d méme place. Donc les autres si on les tartine l&mploi du
temps visuel dix fois par matinée, a un moment éoils vont en avoir marre parce qu'ils vont sagsiils n'ont
pas besoin de s’en saisir a ce point la pour sirecte temps. lls ont besoin de s’en saisir masgour calmer
une inquiétude. lls en sont pas Ia, ils ont intégut un tas de choses voila, ils sont capablegder un
changement dans I'emploi du temps imprévu, ¢a sdgmperturber plus que ¢a

27 :.04 B- 21- Etla Ali, il a besoin de ¢a ?

C1- 22- Et Ali, lui, il a besoin de , de voir gapres, que le déplacement géographique que I'daineac’est pour
aller faire cette activité la et qu'aprés y'aurletautre activité.

Si euh y’a une activité qui euh qui est un peu génpour lui, embétante mais qu'il sait que deerid y a
guelque chose de rassur, de, d'intéressant.. Bioegal'aider.

27 :38 B-23- Donc la pour toi ¢’est un point important del’entretien de ce mardi

27 :40 C1-24- oui ¢a, c’est un des points quegiawis sur ma feuille. C'était emploi du tempaueis
Et quand Francois me dit euh « oui des fois j'sgilb moi j'entends « des fois »

B-25- tu voudrais que ce soit toujours ?

C1- 26- Donc je sais que « des fois » c’est padeia

Alors p’tétre c’est un peu péremptoire ce que géremptoire. Pour moi « oui je I'utilise des foipar rapport a
I'utilisation de I'emploi du temps, c’est pas vaidParce qu'il en est pas a pouvoir se dégager lébenpent de
¢a donc en fait il faudrait I'utiliser de manieréd réguliere.

28 :15 B- 27-finalement ce temps d’écoute, ce temps d'éaige, il te permet de réguler aprées euh ..

C1-28 — oui de voir ot on en, ou il en est pgport.. je I'ai vu d’abord parce que je I'ai vinfionner

B- 29-pendant la séance

C1-30 — Voila et j'ai vu comment ¢a se passaif.ddit a Francois, quand tu.. C’était Mathilden fait ce qui
est bien , aprés en méme temps c’est que Mathddeit qu’elle ait fait cet emploi du temps, eit fle I'utilise
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avec toute la classe. Et ce que je dis a Frangeidis « tu vois c’est dommage » parce qu’erdaigamins , on
voit les gamins intéressés donc méme les gamings’gui pas un besoin absolu en fait c’est un étayamir eux
et ils étaient intéressés. Et ca ce moment laJili| était ailleurs parce qu'il était physiquentel était pas
proche de I'emploi du temps et c’est important au&tspuis c’était le groupe. Pour l'instant, A, parole au
groupe ,la consigne donnée au groupe elle manqualidéé pour moi.

29 :09

B — 31-Faudrait presque que y’en ait deux.. un poului, le méme mais en double ..

C1-32- Il faut qu’il y ait le méme mais il faut gpar exemple que francois régulierement prenndeAinette
devant I'emploi du temps et au besoin lui fassdaiép le curseur. Bon le curseur on va en discuter

C1 remet la vidéo

Vidéo
autoconfC1-
4

00 :00

C1 commente la vidéo sans l'arréter

C1 - 33- J’enrobe ( sourire) « peut- étre que alted un peu petites »

Grimaces, sourires

Gestes des mains
Reprise des termes de la vidéo

J'arréte la vidéo
B- 34-t'es mal a I'aise par rapport a une critiqueplus frontale ou.. ?

00 :29

C1-35 — Oui parce que . Je suis mal a ljgésee que j'ai conscience que je ... peut étre clepeu trop aigu
mais ... j'arrive dans une classe , je donne mesetlsret je m’en vais .Voila. En plus 13, c’est Midde qui a
fait tout le matériel, ce qui est pas, ce qui et ti'étre le cas. Parce qu’'on rame, hein, ¢ca sgmi& quand mém
du travail, du temps et que comme il s’agit... efjaeest une erreur, c’est de croire qu'il s’agif de passer du
temps a fabriquer un outil pour un seul enfantc&mgui concerne I'empli du temps, c’est . Je penainent que
c’est une erreur. Pour tout un tas de choses, cdiatilisation d’'un timer, on pense que c’est paet éléve |a
moi en général, je leur dis c’est pour une util@atollective

D

Main sur le visage, regard vers le bag

01:18

B-36-hum

C1- 37- ca va aider d’autres éléves. Et doncigwupeu mal a l'aise alors je dis « peut-étrelgaghotos sont
trop petites » et en méme temps, est-ce que caireaune différence si je dis « bon bah les phstod trop
petites | » et si je dis « peut-&tre que les phetmt trop petites » Est-ce que le message passémna bien, je
suis pas sur. Moi j'ai peur qu’il passe moins kseje dis « bon les photos sont trop petites » s mon
discours est présenté de cette maniere la eulcompte mal, la il faut I'arréter et le faire reosmencer » « 13,
les photos de I'emploi du temps elles sont trofitgreb

01 :50

B- 38- Donc finalement, le discours que I'on empleien tant que conseiller , il est euh, il est imptamt ?

02:01

C1 -39- On conseille, on donne pas des @irfigh, c’est pas des injonctions, on conseilokje vous
conseille d'utiliser »

B-40- ca demande de la souplesse

2:14

C1- 41- Bah oui parce que faut pas oublier@n n'est pas dans une structure euh de typkssthent. Y’'a pag
un adulte pour trois enfants. Y'a 28 éléves damsdsse dont un enfant a des besoins trés pastisujuand
méme . Parce qu'il en est la. De moins en moiga &test la bonne nouvelle mais quand méme c’est un
surcharge de travail, il faut la proposer d’outBirét toujours d’amener du théorique pour aidesraprendre.
C1-42- C'est-a-dire, Si je te demande ca c’estepque c’est relié a tel, a tel probléme qu’on dait
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fonctionnement d’un enfant, en tout cas de sontfonmement a lui. Parce que ce que je connais mtiéprie,
euh on sait trés bien que des enfants TED, leaabléest pas complet.. euh ils ont pas de stéréstyfonc si on
arrive en disant : « bon les stéréotypies tu vias falle chose » mais qu'’il en a pas.. donc.egarde cet enfant
la et puis je ... voila .

C1-43- D’'ou aussi I'idée quand j'arrive le matie me dis avec tel enfant, je peux avoir un projet et me dire
faut que je vois telle chose avec tel éléve et guand j'arrive, je tombe sur une autre problématigbah je
change mon fusil d’épaule. Elle devient second@&amnc arriver avec les choses ficelées ...

C1-44- Moi ce qui m'a intéressé dans ce travaiClast pour ¢a que je suis resté dans ce travedlt parce que
on peut pas arriver avec quelque chose de ficelé.

Je suis persuadé qu'il faut arriver avec des cesaaces

sourire

B-45- Hum hum

03:53 C1-46- que plus on a d’expérience.. et m@est et voila mais on peut pas arriver avec theses ficelées et
l'intérét justement c’est ¢a. C’est totalement agtii@onc on arrive, on regarde ce qui se passéendeht et on s¢
dit la y’a un probléme la qui est prioritaire ddaat qu’'on régle d’abord ce probleme la. Et on pag, on sait
pas avant d'arriver qu'il va y avoir ce probléeme la

4:20 B-47- ca demande un bagage personnel du conseilisrportant
C1-48- ouais ouais je
B-49- Une forme de réactivité guand méme

4:29 C1-50- oui je pense que c’est vraiment,ut &voir, il faut avoir du matériel en boutique gabau début on n'est
pas bon quand on arrive.
On peut avoir des compétences mais c’'est un neileenfin ¢’est un cadre professionnel pas aisé.
C1-51- Pas aisé sur la relation parce qu'on estlasiinterventions ponctuelles. Parce qu’on adalpmatique
de I'enfant, la problématique de I'enseignant,raly®matique de I'EVS, la problématique des intbons, de
I'équipe, de la famille. Et on est obligé de faanec tout ca.
Relance de la vidéo

6 :55 C1 grimace, bouge la téte et sourit en regardaritiéo

Je stoppe
B- 52- Oui tu souris ? silence
La Mathilde, elle semble préoccupée, qu'est-ce quien pense de son attitude sur la vidéo, elle esiurnée
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vers ce fameux I'emploi du temps dont vous parlez

7:09

C1-53- oui parce que je pense que ¢a I'menénveloppé, c'est .. ¢a I'a, ben.. c'est elleayfait le , ce , qui a
fait ce matériel. Donc on se rend compte que clicca. c’est critiquer son travail enfin on albBamballer
dans ce qu’on veut. Bon bah c’est une critique,ariigue c’est pas un proces. Bon bah c’est corpajeon est
dans I'humain donc moi j'ai fait un travail, on est train de me dire que c’est trop petit et quedi@t jaune, il
est pas adapté.

C1-54- Donc c’est, c’est la moi, la pour moi, jgssdans quelque chose qui peut étre compliqué pauvoir
aller ...

D’autant plus que si y'avait ¢ca dans toutes lass®#s, ¢a serait déja bien donc...

08 :05

B- 54- |la t'es encore plus exigeant, c’est ¢ca que veux dire ?

C1- 55-La, la moi, je je, puis oui c’'est pointue&t pointu dans I'esprit que elle s’est fatiguéaige ce travail.
Elle a pris du temps pour le faire, autant quaegaes. Et la de ce que j'ai vu, ¢a ne, ¢a n'estgffisace.

B- 56-optimisé

08 :26

C1- 57- et il manque rien, il manque untpétn pour que ¢a soit efficace . Elle remplaetiant jaune, parce
gue je pense vraiment que I'aimant jaune, Alipés compris que c’est ... parce que pour comprenielse ae
l'implicite et I'implicite a ce niveau 13, j'y craipas moi. Donc Ali n’a pas compris, on déplacen&nt jaune oui
et donc ¢a, ¢ca met tout par terre. Alors y’'a I'égg verbal mais on peut espérer que 13, il essanfinent euh
avancé dans, c'est suffisamment porteur le langage que ¢a puisse faire du sens. Mais ¢a colieham de
prendre une petite photo du groupe ou de ... Danglasse, ou ils en ont fait un, ils ont pris la fghdu gamin,
bon voila.. ¢ca peut aussi se discuter la photoadmig alors que c’est toute la classe qui va y al&est pour ¢ca
gue moi je parlais d’'une petite photo du grouper#la pour le coup miniature. On la regarde de predépart :
et voila la regarde y'a tout le monde ou alors leis grand puis la plus petite mais au moins quandaodire
«on en est la », c’est la classe qui en est Bst@éja moins symbolisé. voila

09 :49

B-58- Donc la tu ... du coup c’est quelque chose quevas suivre, aprés quand tu vas revenir cette hisire
d’emploi du temps

09 :53

C1 -59- oui je, je regarderai si Frangdiy a recours d’avantage et euh si par rappopi@nt jaune, si y'a
guelque chose qui a changé. Si c’est pas le cas oeparlera.
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Enseignante

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code
Auto- Nous regardons la vidéo sur laquelle Mathilde dai drole de téte.. Passe d’'un posture fixe , face a I'ordi|,
confE1-3 | B1 « t'as pas 'air convaincu » sourire trés concentrée a Large sourire de E1
[14 :49] vers B,
S’avance puis se recule
E1-2- Faut dire que mon tableau ..... Il est plplain de choses .. parce que comme euh.. Larg@esour

Tape dans ses mains puis mets les
mains sur son visage et baisse la téte
fait mine de se cacher)

Dessine un carré avec ses mains

1%

B-3- C'est pertinent la que ... qui.. qu'il t'interroge sur cette

E1-4- oui... oui

B-4- question la ? c’est des questions que tu tegaos toi ?

E1-5- euh euh_ oui parc’que de toute fagon tafinee qu'il dit la aussi, c’est valable pour Aiais c’est aussi
valable pour mes autres éléves .. parc’qu’en’&ipps un enfant qui est au méme niveau , absoitipas,
personne ne percute de la méme maniére. Je neasadsqui ¢a peut faire sens, d'autre si ¢a faitspas. Y'en a
trés bien, qui je sais trés bien que ¢a leur &issils savent trés bien ou on en est ... bon voila

E1-6- et je me dis oui la photo de ... euh... jayais cet ... parc’que c’est aimanté donc j'avais pnsaimant
qui se déplacait ... on le déplace au fur et & me&tiaeun enfant qui s’occupe de I'emploi du tempBonc en
début de euh de matinée on fait I'emploi du tempmeexplique 'emploi du temps. Tout ce qu’on féat
déroulé.

E1-7- Et donc maintenant, on a appris matin /sprigi et on a mis un scotch sur le tableau etswscotch, y'a
toujours le temps du repas parc’que le temps dasrapus fait basculer sur I'aprés midi. Et toutjgeest avant
le scotche c’est le matin. Donc ¢a c’est un rep@iest quelque chose de nouveau qui est arrivé.

B-8- Suite a cette discussion ?

E-9- suite a cette discussion pour euh.. voila

B-10- Donc finalement, de discuter, de se poser umoment avec euh Albert et Francois..

E1-11 oui ¢a permet

B-12- ca te fait...

E1-13- oui réfléchir sur d’autres choses, et pdlurmais et pour aussi mes autres éleves.
La photo n’était pas encore arrivée, donc la amitauhe photo de groupe avec des couronnes , bundo. y'a | Grimace
trop de choses ..Mais la on a fait une sortie cdona fait une photo de groupe pour la sortiecdmfle-la je
vais I'imprimer mais le probleme c’ets que ... Forme un petit carré avec ses doigts

B-14 — c’est petit

E1-15 — ¢a va étre petit et en plus c’est qual géja tellement d’affichages sur mon tableaujeumee dis :




guelgue chose de gros en plus ( détache- appiii)jression que je vais les perdre.. Donc ctesites ces ...

B-16- C'est pour savoir ou on en est maintenant ?

E1-17- voila pour signaler ot on en est maintereuth par exemple bah la ¢a va étre I'heure du gpdmien on
décale ce petit point jaune, enfin cet aimant jaumé& décale a la vignette sport. Y’a écrit spaibrs sinon y'a
écrit parcours ou danse.. ¢ca dépend le jour olsbn e

Aparté de B sur I'emploi du temps et d’autres fosressibles avec les TSA

IS

20 :57 E1-18 C’est pour ¢a que j'pensais , quedeaiara dans la ... avec une euh avec un anneau&t en tourne . Fait le geste de tourner avec ses mai
On en est |a et tu ne vois que ¢a
B-19- oui ¢ca peut étre intéressant
E1-20- et c'est ce que j'expliquais, c’est ce gaieeu I'habitude d’utiliser moi avec les enfamtgspraxiques. De
tourner, on voit plus .. mais on en est la. Domstte que je voulais mettre en place avec exaotdeeméme
photos.
E1-21- Souvent il prend I'étiquette comme ellest@omantées, il prend I'étiquette, il la regardéagpose au bon
endroit. mais ¢a veut dire un temps ou Francoisldgiorter, un temps, un temps ou il est plus ...
B-22- Parce que c’est haut ?
E1-23- oui voila c’est haut, c’est sur le tableau...
B-24- Finalement il n'est pas en autonomie encoraddessus. ¢a va mettre du temps
E1-25- nan, il est pas en autonomie .. alorsyfamanque ... euh .. de place En fait cette classe Grimace
Moi je trouve pas qu’elle soit organisée pour eutte.tableau il est trop petit , j'ai pas un tableaec des rabats
qui s’ouvrent. Parce que j'pourrais, jaurais petire .. si I'emploi du temps est sur le tableag@in Mime les rabats qui s’ouvrent
regroupement et que je veux mettre celui d'aligg@mple avec un scratch... J’'peux pas le mettre ciaosin
regroupement , j'suis obligée de le mettre soitus@ porte soit .. mais qui est carrément a I'éatérde ce coin
regroupement
B-26- Et c’est pas le but ?
E1-27- Et c’est pas le but donc du coup tout ¢3C'eEt des choses qui me posaient déja questianda
derniére, qui me qui continuent a me poser destignss que j'ai pas encore pu mettre en place
B-28- Qui posent question Pointe vers I'écran
E1-29- et qui posent encore question et voil@ etg dis des fois ce qui nous fait ... ¢a fait deux@ue ¢a pose
guestion , comment on peut I'faire et comment ait pmettre en place, est-ce que c¢a fait sens ?
Ca s’trouve ca sera que la troisieme année qudl s8s en place ... ou pas, parc’que du coup, casfui est ...
On est tout I'temps tout I'temps en
B-30- En cheminement, en réflexion ?
E1-31- Tout I'temps tout I'temps
B-32- Plus pour lui que pour les autres ?
23:16 E1-33- Oui
AVS

93



Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code

Autoconf | Francois fait un geste de la main en regardantl&ov

AVS1-2 | Je lui demande s'il veut commenter. Il a un tempsédlexion et répond oui.

23:50 J'arréte la vidéo.

AVS1-1 ouais ¢a c'est , ca m'fait penser a quelthase qu’Abert m’avait expliqué avant que, queojnmence.
C'est-a-dire l'utilisation des images pour annoresr...les séquences qui va y'avoir .. On peut neorir
premiére qui s'annonce mais on peut lui en momwemoins deux a la suite : D’abord on va compteelgants /
ensuite on va aller aux toilettes/ aprés peutu@teetroisieme euh ... on va aller en salle de médrimuh .. voila
monter sur la structure. Et euh ces grandes étepieje ne m’en sert presque plus euh parc’qseviteé je suis
passée euh

AVS1-2 C'que j'ai ressenti, c'est que le gamirfailait qu’il entre dans le groupe qui se sen@aisé a peu
pres comme les autres et euh donc ma méthodevetyé I'ai fait de moi-méme, j'ai pas demandé athide
mais j'ai vu que ¢a s’passait bien avec elle. Quit peujours en parler apres et j'ai pris le garjeri;ai amené au
tableau et il a manipulé les petites étiquette'estea-dire les mémes que les autres . Pour meimian esprit
c’'était important parc’qui y s’appropriait le mémmatériel que les autres. Il s'intéressait a c'dfaisait et a
c’qui s'disait dans le groupe aussi.Et donc ... jfas mal abandonné , presque complétement euhaledey
étiquettes euh spécifiques pour lui.

B-3- Et |la alors Albert, il s'adresse a qui alors..plutdt

AVS1-4- Alors la il s'est vraiment, il s’est adsgsquand méme plus a Mathilde qu’a moi mais ilrgssk
également a moi ....

B-5 ouiai........ On est sur une partie euh assezrébm euh du déroulement de la séance

AVS1-6- oui oui

B-7- Et euh du coup ¢a fait sens aussi pour toi euh

AVS1-8- Oui tout a fait, la on touche a des chas®ez importantes la

B-9- quand il parle de ce moment la, toi t'en pensequoi ... tu ... Tu chemines en méme temps ou...

AVS1-10- Je revois ce que je fais tous les jours@que j'ai fait certains jours avec Ali et ca pegmet de voir
si on est en concordance , si je fais quelque ctiesalable ou si faut que je fasse autrement. [poac moi ¢ca
c’est intéressant ¢a

B-11- Et si tu, si tu penses pas forcément la mérnhose ou si t'as un autre regard, tu t'autorises ke dire
ou... ?

AVS1-12-oui

B- 13- t'es a l'aise

AVS1-14- ouiai 'me sens a l'aise pour euh pooner mon avis, mon expérience

Relance la vidéo
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11b- Equipe 2

Equipe 2

Présentation et sources des données

Moments | descriptif Film 2 Autoconfrontation Autoconfrontation
Source Conseillere Enseignante
et Source et time code Source et time code
Time code
1 « I'emploi du temps visuel » équipe 2 Auto-conf Auto-conf
C’est le moment de « transition » entre| I&ilm 2 C2-2 [24,45] E2-4
partie 2 et la partie 3 de l'entretien. La [7:44 a9 :00]]
conseillére revient sur une proposition faitg? :44] a
lors de sa derniére visite. L'enseignantd :27]
explique ce qu'elle a fait ou pas fait. Un
échange s'instaure.
2 « exercice sur les rythmes et couleurs » | équipe 2 auto-conf Auto-conf
Il s’agit ici du moment de la partie 3 ou |l&Film 2 C2-2 E2-4
conseillere commence [l'analyse d’'upe [10 :22] a [14:40]
situation pédagogique qu’elle a pu observét :29] a [24 :44]
en classe ce matin la. C2-3
Elle donne sa lecture du dispositif, émgb :25 ] 0:00 a[0:30]
assez explicitement des critiques. Pe
maniére calme, posée, elle donne son avjs et
ses conseils pour d’autres séances a venir.
3 « La répartition » auto-conf Auto-conf
Il s’agit du moment ou I'enseignante fait equipe 2 c2-3 E2'4_ ‘e
N (i . Film 2 [28 :38] a fin
part a la conseillére de son questionnement, s .
de ses doutes concernant la future N [11:40]a [15 :49]
répartition des éléves ( et plus [11:44] & E2-5 .
[12:56] [1:05]a[02 :51]

particulierement celle de I'éleve autiste)
pour la rentrée prochaine.

La conseillere écoute et répond aux
guestions de I'enseignante.
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Présentation de I'entretien conseil par les acteurs

Fichier source

timing

Verbal (dictum)

Auto-
confrontation

conseiller 2

[00:00:57]

[00:01:20]

[00:01:44]

[00:02:03]

1- Alors bah c'estin entretien. Pour moi c'est a la suite de I'observatjammganise toujours, j'essaie daoposerun
entretien a I'enseignante, c'est un entretienafais souvent a la mi-observation, a la moitidadmatinée et...

2- donc la, en fait c'était la troisieme visite €pisait aussi, enfin qui s'est située a la suilealRESS qui a eu lieu en
janvier. Donc en fait, je I'ai vu Walid deux f@sa premier trimestre, la RESS le 21 janvier et 2tsnma troisiéme visite
dans la classe.

3- Donc Walid c'est un petit garcon de petite sectijui a été diagnostiqué autiste et euh, vodauds son entrée en petite
section, en quelques mois, il a eu une évolutieeagapide.

4- Donc voila. Doncjai convoqué, enfin organisé I'entretienautour derois parties. Je voulais qu'on reparle, enfin
qu'on re-pointe.. Enfiflai sollicité I'enseignante pour quélle me pointe I'évolution. Qu'on soit d'accord en $ait moi ce
que j'avais pu constater pendant la premiére pdetitmbservation et puis ce qu'elle méme avaiemarquer donc voila ...
La premiére partie c'est plutéile qui parle, euh, que j'incite a , a réagir

5- et jelui pose aussi des questions sur le suparce qu'en fait, il y a eu des informations d@sréé la RESS mais aprés
entre ce qui est dit par la famille, dit par lesfpssionnels et puis aprés ce qui se passe réelieiinga parfois un écart.
Donc je voulaigaire le point sur les suivis avec I'orthophoniste, avec la naghgui était plus ou moins envisagée, la
méthode du PECS, savoir s ¢a avait démarré osgeasr aussi ou il en était avec le suivi en psyatiwicité. Voila donc
¢a c'est un petit point.

6- Etil y avait aussi des questions sur euh gesis de santé. c'est un petit garcon qui avaiadémie et qui était
fatigable. Donge voulais savoir ou il en était

7- Et puis comme il a aussi été, enfin la demaradia damille, c'était qu'il fréequente plus I'écale;il vienne aussi certains
aprés-midi et qu'il a peur du noir, donc il fallait’il fréquente I'école, enfin qu'il revienne aptleure de la sieste. Mais ¢
essayant qu'il ait dormi, qu'il se soit reposé mddson. donc ¢a ausg, voulais un petit peu savoir comment ¢a
fonctionnait.

8- et puis, apres ¢a, apres les questions quauj'/poser sur I'évolution et les soini j'ai amené des propositions
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[00:02:43]

d'adaptation en fonction de ce gy&vais vu et puisce que j'entendaida lors de I'entretien.

9- Voila

Auto-
confrontation
Enseignante
2

[00:00:45]

1- Alors pour moi, c'estn moment d'échangemportant en général parce que ¢a nous permetrfeonter les points de
vue sur ce que moi j'observe au quotidien maig éi@ams la classe au quotidien, je manque de rexulguh analyser la
pratique et du coup la présence de Sophie et hgehaqui suit et puis ce qu'elle a observer, ¢a ped®, ca mpermet
d'acquérir un recul que j'ai pas forcément le temps de prendre

2- Doncj'apprécie beaucoupe c6té conseifjui ressort de ce moment d'échange en généra gaec, voila, ca, ¢aga
permet de progresser.

3- C'était le troisiéme entretien.
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Tableau avec relevé des données verbales et nonbades du Film équipe 2noment 1 « L’'emploi du temps visuel »

timing Conseiller 2 enseignante 2 AVS 2
Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal
Film 1- Euh{..} alors on avait Bras croisés coudes
équipe | parlé de petites euh sur la table
2 N°2 | proposi... enfin j'avais fait
[2 :44] | des propositions (enchainement immédiat, ne

laisse pas la conseillére
terminer sa phrase)

2- Oui sur I'emploi du temps
imagé, je pensais en
construire un avec tous les
petits mais je I'ai pas mis er]
place spécialement pour lui

D

3-Hum hum

4- Parc’ que j'ai du mal a
ts... & tout différencier
uniquement pour lui... je

5-Non mais de toute facon
c’est aussi l'intérét ... quang
tu proposes une adaptation
pour un enfant, y’'a d’autres
éléves qui vont en bénéficie
hein

—

Hochement téte
haut/bas

Ecrit sur sa feuille

6- C'estca ...

Mais je voulais que tout soit
plastifié mais la ¢a va
commencer a I'étre donc or
va se ... mettre a ¢ca avant
les vacances

Bras croisés
Buste légérement en
avant

Regarde vers AVS

Hoche la téte de haut
en bas

7- oui

8- C’est une grosse patrtie..
Construire I'emploi du
temps des petits euh...

Se redresse
Décroise les mains
Passe main gauche
dans ses cheveux
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Voila avec euh .. a replacer
en étiquettes

[..] inaudible

Bah on va faire ¢a avec des
photos, avec des images

Repose son coude G
sur table et se tient la
téte avec la main

Geste de la main pour
mimer ['utilisation
des étiquettes

Se gratte l'oreille

Hoche la téte de haut
en bas

9- Et en méme temps, le
repérage dans le temps euh
ts( bruit bouche) il est .. fin
y'a pas du tout ... fin y'a
beaucoup moins de

problémes par rapport a ¢a|.

J'ai I'impression que le
rythme de la matinée
C’est bon ca y'est ...
C’est acquis

Regarde vers AVS

Geste avec la main
droite qui se déplace
par petits
mouvements (comme
moments se
succédant)

Fait un geste de
dégagement avec sa
main

9 bis- il en a plus(
chevauchement

Se gratte l'oreille
Reprend sa position
main G tient la téte

10- C’est acquis
(chevauchement avec S)

Hochement de téte
haut/bas

11- C’est acquis mais par
contre peut-étre que
I'emploi du temps.. photo,
ce serait pas vraiment a ce
moment la pour .. euh..
justement lui faire
comprendre un petit peu
c’qui s’passe apres mais lui
faire dire .

Hochement de téte
haut/bas

Hoche la téte de haut]
en bas
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12- verbaliser

Hochement de téte
haut/bas

13- Verbaliser parc’que
pour 'moment y'a pas
beaucoup d’émission. Y'a
énormément de choses qui
passent dans le verbal
comme tu disais mais..
I'action faut vraiment la
provoquer

se

Touche ses cheveux,
fait comme une queu¢
de cheval avec

Hochement de téte
haut/bas

14- ouais

Hochement de téte
haut/bas

15- Faut la provoquer

16- La solliciter, la
renforcer

17-C’est le gros probleme .

effectivement on reste sur
euh

18- Donc I'emploi du temps
.
Je pense que c’est tou;... ¢

Ecrit sur sa feuille

[4:27] | reste d’actualité mais avec
une utilisation particuliere
autour du langage.
Tempstotal: 01:43 Temps de parole Comseildl :03 Temps de parole enseignante : 0 :433aha parole AVS : 00
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. Auto- confrontation sur le moment 1 : relevé des émncés

Le Conseiller

Time
Code + source

Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences)

Non verbal ou commentaire

Auto
Confrontation
Conseiller
Fichier

M2U
00716.MPG
[24 :45]

C2-1 Alors ¢a, quante jarrive .. euh aux aaggments, aux adaptations que j'avais
proposé et quand je reviens, ¢ca peut étre la plé®ate parce que ts( claquement de langy
ca a été utilisé ... ou pas.

e)

B-2- d’accord

C2-3- Et en fait, bah |4, dans ce cas |a, Frapgois dit « bah non , j'ai pas fait » euh.. En
méme temps ¢a passe mais c’est, c’est une pahiefeactivement, c’est des fois un peu
délicat parce que ...

B- 4- pour qui délicat ? pour toi ou pour I'en

5- (chevauchement) S- les deux s&nble

C2-6- parce qu’en fait pour moi faut pas que gséaressentir ca comme un examen

B-7-hum

C2-8- Tu vois c’est pas parce que j'ai fait unegasition et quand jreviens elles ont pas éte
faites, faut que y ait une sanction derriére enfin

D

B- 9-bien sar

C2-10- faut pas que ¢a soit ressenti comme ¢a

C2-11- Donc la visiblement, elle m’explique etvga

Relance la vidéo

Enseignante

Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences)

Non verbal ou commentaire

Time

code

Autoconf | E2-1- effectivement, ce qu’elle dit c’est vrai eti’en étais pas forcément ..rendu compte de fagon
E2-4 consciente

[7 :44]

B- 2-Qu’est-ce gqu’elle dit ?

E2-3- euh ..Le fait que quand tu proposes desspticonstruis des outils pour un enfant en

intégration, en inclusion.. euh ils peuvent étikesita d’'autres et euh .. en y réfléchissant .olg#s
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gu’elle me propose de construire pour Walid vore &&s utiles a d’autres éléves en difficulté mais

pas en situation de handicap donc euh ...

B-4- Donc la on a quitté sa phase de questionnenten

E2-5- oui....

B-6- On est sur

E2-7- plutdt I'analyse de ¢’ qui est présenté lasse et de ce qui est construit au sein de $sela
euh... pour Walid

B-8- ca tu le percois en le voyant ou quand t'es @édans la situation tu I'avais pergu ?

9:00

E2-9- ca oui je I'avais percu dans la situation...

C’est une phase qu’elle euh gu’elle avait déja euh

Les entretiens que j'avais eu avec elle précéderngagn ... sont cons.. étaient construits de la
méme facon donc euh ... Enfin c’est construit etn@me temps la transition elle se fait
naturellement fin tu t'rends pas compte que voil&cbange de sujet

Reprise vidéo
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Tableau avec relevé des données verbales et nonbades du Film équipe Znoment 2 « Exercice sur les rythmes et les couleus

timing Conseiller 2 enseignante 2 AVS 2

Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal
Equipe | 1- Euh.. qu'est-ce , dans | Bras gauche plié : Prend son stylo Regarde en direction
2 Film | c’que jai vu aujourd’hui en | coude gauche sur des feuilles posées
2 fait euh... je me disais en fgitgenoux et main au Ecrit sur la feuille( devant la conseillére
4:27 gue dans les ateliers que tu niveau du cou prise de notes)

proposais, y'avais peut-étre|
pas a multiplier les

Tient son stylo main
droite mais n’écrit pag

difficultés Fait des mouvement
avec les doigts de la
main gauche , puis la
main
2- Hum oui ok
3- Quand euh... tuas Rassemble ses maing Ecrit sur sa feuille

proposé la I'atelier euh ...
avec euh les rythmes la... l¢
rythme couleur .

4- Lui faire colorier en
méme temps que repérer leg
les couleurs c’était
compliqué

vers centre

2 Repose sa main
gauche sur la feuille.
Tient toujours son
stylo.

Se sert de sa feuille
pour illustrer la
consigne de l'atelier
fait en classe

Tourne la téte vers
AVS

(prise de notes)

Suspend la prise de
note

5- Hum hum

6- Il a mieux réussi avec les
gommettes parce qu'il avait
plus (appuyé) I'activité
graphique..

Regarde a nouveau
face, vers enseignant

Petit Hochement de
téte répété

Bouge ses mains et
son stylo

Hoche la téte de haut
en bas Iégérement
puis de maniére plus
marquée

7- hum

Mouvement téte
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8- Donc a la limite si c’est
I'objectif .. que tu veux euh
vérifier.. que tu veux
travailler

9- Fixer un et un a la fois

Mains sur la tranche,
perpendiculaires a la
table font un
mouvement sec vers
le haut puis le bas
(marquer le mot
limite et objectif)
Puis mains s’ouvrent
paumes vers le haut
Fait un avec son
pouce droit et son
pouce gauche

Geste a nouveau ave
la main
perpendiculaire
haut/bas puis geste
plus souple( cf

Reprend la prise de
notes

10- Parce qu'il a une vagues)
attention..
11- Trés limitée
12- Tres limitée, en pointillé Prise de notes Hoche la téte de haut
et .. voila . En multipliant en bas
comme ca les entrées, sss ga

reste un peu compliqué a
travailler...

Donc ¢a mériterait d’étre
bien ciblé a chaque fois

13- hum

Hochement de téte
Ecrit sur la feuille

14- Bruit de bouche pst
Et puis je pense que ¢a
l'aiderait a augmenter son
temps de concentration

Regarde enseignante
Téte légérement vers
le bas

Geste de la main :
pouce et index droit
forment un « demi
cercle » et rotation
latérale dans le sens

Prise de notes

Hoche la téte de haut
en bas
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des aiguilles

5:25

15- Quais (faible volume)

Hochement téte
Ecrit sur feuille

Temps total : 00 : 56 Temps de parole Conseill@d :53 Temps de parole enseignante : 00 :88pE de parole AVS : 0
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»  Auto- confrontation sur le moment 2 : relevé des éncés

Conseiller

Time
code

Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences)

Non verbal ou commentaire

[27 :27]

auto-
confrontation
Conseiller
fichier autoconf
C2-2

Sourire
C2-1- Alors ¢a c’est euh une analyse de séanteldanatinée

B-2-hum hum

C2-3- « pk »( claguement de levres) Et ¢a peutidiiee assez délicat mais en méme temg
euh c’est souvent des choses qu’on constate régmiént. Euh .. d .des difficultés euh
rencontrées pour tous les profils d’éléves hein

C2-4- Euh les enseignants ils ont tendance a rovopuer des objectifs multiples e et ... fi
voila, c’est pas forcément facile aprés... pourguai .. hein

ffMoulinet du bras

Secoue la téte g/D

C2- 5-Donc euh la euh, je pense que la c’estelqye chose qui , qui semble entendu ...
Entendu pour la premiére fois

B- 6- hum hum

C2-7- par I'enseignant (sourire) et .. euh.. c&sprenant en méme temps ch’'trouve.

B-8- gu’elles en aient pas conscience

C2-9- ouais c’est assez basic euh commeu ... maigehigense que c’est un positionneme
gue on apprend pas quand on est justement appresgtignant.

B-10- |a tu penses que c’est vraiment ta formatiospécialisée qui te permet d’avoir ce
regard la plus précis ?

C2-11- oui, oui parce que on a .. on essaye dartifuer euh en fait les demandes. Et pu
de voir comment ca.. peut étre recu, comment ¢agiszicompris, fin, je pense qu'on a un
positionnement euh face a la difficulté qu’est befest pas euh celui d’un enseignant non
formé, euh non spécialisé

sHoche la téte

B-12-hum

C2-13- je pense

B- 14-donc la c’est cque t'as vu, que t'es en traid'lui transmettre , a ce moment la

(chevauchement) C2-15Voilalui dire

C2-16- voila c'est I'analyse de la séance eult &Valid hein que je décrypte avec elle

B-17- parce gu’'elle était pas tout a fait 1a, ell@tait avec le, le reste du groupe
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C2-18- Elle était avec le reste du groupe , et€#st pas ouais apercu de .. la difficulté pour

Walid® Voila
autoconf C2-3 | C2-19- Elle a peut-étre pas non plus analyséfiigdié
[00]
B-20- d’accord ... Donc la tu lui donne des élémentmour analyser
C2-21- la je lui, oui j'lui donne les éléments paimalyser et pour construire les séances
suivantes donc euh
B-22- finalement tu lui donne des billes
C2-23- oui
B- 24-pour qu’
C2-25- Pour qu’elle renouvelle pas la méme chose e
B-26-d’accord
C2-27- qu’elle propose pas une séance euh avdia]driple , euh triple objectif hein
B-28- hum
00 :30 Relance la vidéo

Enseignante

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code
Fichier E2-1- C’qui s'voit aussi euh par rapport a la siian dont on parlait tout de suite, c’est que... jg sourire
autoconf | reprends systématiquement mon stylo quand elleerent phase de conseil en fait et je ...enfin on
E2-4 sent du coup la transition de deux fagons quastc’.. dans son discours et dans le fait que moi je
[10:22] | prenne, je me remette en situation non pas d’apptermais de.. de réception et euh...
B- 2-Tu prends ton stylo et gu’est-ce que tu..
E2-3 et je note euh enfin je prends des notegrag@iques parc’que je les remets aprés au propre
sur PC mais de ce gu’elle me dit, de ce qu'ellecoreseille de faire et je garde dans un dossier
gu’est spécial pour Walid mais je me fais aussicom@e plus générale pour euh.. pour les cas
futurs que j'pourrais rencontrer en fait.Je .. I¥0i
B-4- Donc la t'es vraiment a I'écoute de
E2-5- oui
B-6- De ce gu’elle te dit et tu prends les choses
E2-7- euh .. ouiais, je les prends... par c'quegese gu’elle a une expérience professionnelle .| Hoche la téte
euh .. qui qui .. qui n’est pas la mienne (rirefj@tdu coup ne peut que m’apporter des sorces..
B-8- Elle est Iégitime , c’est ¢a que tu veux dire
[11 :29] E2-9- tout a fait .... Tout a fait ... etijaublié ce que je voulais... bref ¢ca va revenir

3 Eléve autiste de la classe
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Relance la vidéo

[12 :15]

E2-10- C'qu’est marrant c’est que .... De#at d'un conseiller pédagogique, j'aurais pas pri
l'intervention qu’elle vient de faire sur le déreaient de I'activité et sur I'activité que j'avais
proposé qui était trop compliquée pour Walid dméme facon.

E2-10bis-J'aurais pris ca comme un jugement euhe.l'agdtivité proposée. On avait quand mém
bien travaillé en amont plusieurs fois etcétérasatpie de la part de Sophie, je prends c¢a vraime
comme un conseil euh ... pour moi y'a pas de jugement

En plus j'étais pas assise avec Walid quand ibsé I'activité. J'étais avec d’autres enfants qui
bizarrement étaient en difficulté c’jour |a alonsecd’habitude ils le sont pas .. Et donc .. jagun
confiance.. je vais pas dire aveugle .. en Josgtend elle s’occupe de lui .. mais j'ai vraiment
confiance en elle

sourire

D

B- 11- Josette, c’est 'AVS ?

E2-12- C'est 'AVS voila ss et ... du coup, j'ai pasméme analyse.. j'aurais regu ce ce

commentaire la d’'un IEN ou d'un conseiller pédd;garais pas pris de la méme fagon du tout ef ...

B-13- Et la tu I'as pris comment du coup ?

E2-14- Comme un conseil, comme euh.. j'sais péaifele penser a adapter quand j'ai congu
l'activité effectivement, j'ai pas pensé a Walidsjalement ... parc’qui s’est intégré dans le groy
de petits et donc ... et parc’que Josette s'occupgeid@uvent.. et donc du coup effectivement...
j'sais pas si on peut parler d’erreur mais euloilay'ai peut-étre préparé quelque chose de trop
compliqué mais ..... E2-14 bis- J'aurais été faceélqu’un inspection ou autre, je me serais
vraiment bloquée, je s'rais ... alors que la jeglgois pas du tout de la méme facon.

Ipe

B-15- Et |la tu comprends le point qu’elle souléve ?

E2-16- Tout a fait

B-17- c'est-a-dire de faire tAche par tache

E2-18- voila

B-19- ca te parait judicieux

[14 :40]

E2-20- Compléetement ... et 'me dis que vu les dautres enfants qui étaient assis a la méme ta
que Walid et la difficulté qu’ils ont rencontréajl effectivement pour certains pu proposer quelq
chose de ... de plus segmenté... ¢a aurait été plédigga pour Walid et pour les autres en fait

able
ue

Relance la vidéo
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Tableau avec relevé des données verbales et nonbades du Film équipe 2Znoment 3 « La répartition »

timing Conseiller 2 enseignante 2 AVS 2

Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal Enoncé verbal Non verbal
Equipe | 1- Il a des amis maintenant Assise un peu élognée2- Il choisit ses amis Tourne la téte vers la
2 oupas?lla de la table, dos posé conseillére puis
Film 2 sur le dossier, regarde I'enseignante
[11:45] Tourne la téte vers Iégérement en arriére Les bras sont sous la

AVS

Tient son stylo dans |
main

<2

table, le buste
Iégérement en avant

3- 1l choisit ses amis

Main dans les
cheveux

Coupe la parole a
AVS

3 bis- Oui( chevauchement

Regarde enseignante
face a elle

4- Y'a un doute que j'ai pou
la répartion

C'est .. tot. Mais j'y pense
quand méme ss pour I'anné
prochaine_

I Agite sa jambe
Mains croisés sur
genoux

el égérement tournée
vers sa droite
Un peu en recul par
rapport a la table

6- hum

Regarde enseignante
Bras gauche replié
avec coude sur cuissg
gauche et main sur la|
joue. Pose ses lunettg
sur ses feuilles
Rameéne ses cheveux
derriere I'oreille
gauche avec main
gauche

5- Eric qui est dans la
classeu, c’est euh, ils ont
> grandit ensemble dans la
cité

bS

Manipule son stylo on
entend le clic du
bouton

7- C'est pas toujours simple
entre eux s, ils ss se
calculent pas trop trop dans
la classe

[...] inaudible

Mais c’est pas vraiment trég

Manipule son stylo
Clic-clic avec bouton

facile
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8- Je les ai observé a la
soirée loto , les parents

étaient assis ensemble et il$

obligeaient les gamins a
jouer ensemble moralité y'al
eu plus de bétises qu'autre
chose de faites

Manipule son stylo
Clic-clic avec bouton
D
Se touche le poignet
(bracelet)

Lache son stylo et le
jette sur la table

Fait un mouvement d
téte du haut vers le
bas (comme un
acquiescement )

D

9- et je ne sais pas si faut Ig
laisser ensemble ou pas

S

10- Bein, ss

Moue avec la bouche
Main derriére les
oreilles pour ramener
les cheveux

10 bis- Chevauchement ave
S)Faut voir I'évolution

2dCoupe la parole

Jette son stylo(12 :26

11- ce que tu sembles dire,
c’est qu’en fait c’est la
famille qui provoque un peti
peu la relation euh, ce sera
bien plut6t d'observer les
relations naturelles qui se
tissent euh peut-étre qu'il
N’y en a pas encore pour le
moment mais Vvoila...
Continuer a observer c’qui
s’passe parce que la ¢ca
bouge et puis bein... voila
peut-étre faire la liste en
fonction de ... c’qui s’passe
d’ici les prochains mois la

—

Bouge les mains

Hoche la téte du haut|
répétée

Assise toujours
[égérement en arriére
mains croisées sur le
genoux

Hoche la téte du haut
vers le bas de manieér
répétée
Passe main dans les
cheveux
S’avance vers la tablg

Reprend son stylo

vers le bas de maniere

Tourne légérement la
téte vers sa droite-
Regarde la conseiller

Fait un mouvement d
téte du haut vers le
bas (comme un
acquiescement

Tourne la téte vers la
fenétre qui donnent
dans la cour car bruit
de la cloche

1%

1%

12- Non mais parce qu'il a
pas vraiment de camarades
il va vers certains autres

Manipule son stylo
, Clic-clic avec bouton

13- oui

Hochement de téte
haud/bas

12 :56

14- Mais c'est jamais les

Hochement de

mémes euh

tétegauche/droite

Hochement de
tétegauche/droite

Temps total : 01 :09 Temps de parole Conseill&C: :33 Temps de parole enseignante : 00 :48p$eafa parole AVS : 00 :03
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«  Auto- confrontation sur le moment 3 : relevé des éncés

Conseiller
Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code
auto-conf C2- | C2-1-C’est marrant parce que c’est la fin de I'etién et y'a de la détente
[11:40]
B-2- oui, je viens juste de le remarquer aussi
C2-3- En fait Francoise ¢a y'est elle s’appuietsar son dossier euh, elle a une autre expregsiorsage
et puis josette parle aussi voila donc euh ...
B-4- vous étes dans un échange aussi la ou cqudalisais tout a I'neure que t'aimais pas trop cette
position pas d’experte mais y’a des moments ou fallavoir et Ia vraiment on est dans une espece
d’échange, c’est ce que tu reléves aussi
C2-5- oui voila je trouve que c’est trés agréglbbhevauchement avec B)
B- 6-détendu d’égal a égal
C2-7- c’est vrai que c'était un entretien filméreu
B-8- bah oui .... c'est difficile
12 :25 C2-9- Y’a une prise de risque supplémentaigs en méme temps je trouve que euh ... bah voila,

I'entretien
Je suis assez satisfaite de , du déroulement

Relance la vidéo

B-10- Je peux ?

C2-11- oui

B-12- La, elle t'a posé une question en fait, c'esne des premieres qu’elle te pose vraiment
directement , ca doit étre la deuxieme pt'étre dankentretien et donc comment tu la prends cette
guestion et comment tu construis ta réponse euh ..

Que je trouve trés pertinente

C2-13- Bah c’est une question qua, qui est en

B- 14-autour de.. qu’on comprenne bien (chevauchemg

C2- 15- I'école et la famille

B-16 le chois de I'année prochaine exétéra

C2-17- oui

B-18- elle se projette déja

C2-19- oui euh .. comment j'congois.. ta questi@st comment je construis ma réponse ?

B-20- bah voila, qu’est ce que ca te fait qu'elliez pose cette question a toi ... parce que c’'est pdsn
de te poser a toi cette question elle te sollicite
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C2-21- ouais bah en fait je sens pas, toi tu me'dst la deuxieme question a peu pres qu'ellpose , j'ai
pas compté et je la sens en confiance depuis &t dgbponte pas ca commeu quelque chose de plus
valorisant ou mais euh .. ts ( bruit de langue)

C2-22- oui c’est vrai que cette question suretdtannée prochaine et comment construire . ¥estque
c’est une marque de ... de confiance

C2-23- Comment je tisse ma réponse bah (souftiepaur moi c’est du bon sens. On va pas forcé iz
une liste d’enfants sur une commande de la fandlid

moue

B-24- oui

C2-25- je pense qu'on irait a I'encontre de I'étan |a en fait hein . Faut laisser les liensisser
naturellement. Ca parait évident

B- 26-T'es dans le conseil a ce moment la ?

C2-27- ... oui j'suis dans I'conseil oui .. bahtdate facon je pense que j'ai toujours été daneieseil

15:49

C2-28- ah non j'ai pas toujours été damleseil, y'a eu des moments d’analyse... des monaents
guestion,

Enseignante

Time Enoncé verbal+ indication sur la voix (ton, soupisslences) Non verbal ou commentaire
code
Autoconf | E2- 1-Je me suis méme pas rendue compte que jevais la parole .. ym’en rend méme pas comptiién
E2-4
[28:38]
B-2- C’est la premiére fois ou elle prenait , uneabk premiéres fois ou elle prenait la parole F hoche la téte
E2-3 et je la laisse pas parler ... c'est dinguersadjue dans la classe pourtant on est toujoursiend’échanger
sur c’que Walid est en train d'faire et ... mais'laij pas laissé parler... faudra qu’jm’excuse... maisst dingue
[29 :05]
Relance la vidéo
E2-5 E2-4- alors que j'avais jeté mon stylo d’agacenimtn avant.. pas d’agacement vis-a-vis de sylviis & ...
01 :05 voila

B-5- Visavide ...

E2-6- vis-a-vis de ?de du comportement des paegnsoirée et du fait qu’ils interviennent pas.sur

B-7- C’est une phase ou t'es un peu dans I'émotion

E2-8 Ouai

Hoche la téte de haut en bas

B-9- Et qu'est-ce qu’'elle fait elle en face ? Goemt elle prend ¢ca , comment elle te renvoie ¢a ?
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E2-10 J'ai pas spécialement ... on peut revenirdess

B-11- oui

Relance la vidéo retour en arriere puis I'arréte

02 :48

E2-12- Effectivement quand moi je me suecég par rapport a la famille, elle, elle est reeesur le contexte de
la classe et elle a recentré un peu les choseguiGeétait pas une mauvaise chose... méme trés.higa m'a
permis de ...

Ouvre grand les yeux

E2-13- Parce qu’effectivement, la question qu’allait posée sur... c'était sur ce qui se passai aclasse et
mMoi j'suis partie sur un .. Donc elle a recentrdébat de facon trés fine effectivement.
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Annexe 11 c

Lecture thématique de la vidéo Tremblay

partie | index theme abordé

timing
1 |00:00 Le logiciel Lear Enjoy
2 |4:34 Les progrés
3 ]6:06 La comptine numérique
4 19:44 L'utilisation du matériel de classe
5 11:34 Le dénombrement(1) histoire de boites
6 13:06 Les transitions-Le petit lapin
7 15:38 L’emploi du temps visuel(1)
8 19 :04 Se reconnaitre-la photo
9 [23:48 L’emploi du temps visuel(2)
10 |24 :22 La mise au travail-le groupe bleu
11 [34:02 Présentation du travail-La consigne
12 [35:25 Besoins particuliers
13 [35:52 Des moments- Le regroupement-Les activités
14 |39:22 La généralisation des apprentissages
15 [41:32 Les traces écrites —Le classeur

45 :57 L’écrit : discrimination-code et significaii
16 |47 :52 Le langage-Le pantalon mouillé
17 [49:18 Des stratégies singuliéres
18 |50:17 Les relations sociales-le groupe classe
19 |57:01 La relation aux familles
20 |[58:42 L’observation
21 |59:02 Le dénombrement(2) histoire de boites
22 |1h02:20 | Le langage(suite)
23 |[1h04:06 | FIN et FAIM
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ANNEXE n°12 — Synthése analyses descriptives Filmet 2 (concept Alin)
e« 12a - Conseiller Expert C1

A partir de I'analyse des moments 1,2,3 du filndet autoconfrontations correspondantes. Reprise des

indicateurs

> Architecture:
Moment 1
Le moment 1 est construit en trois parties :

- Exposition de la situation probléeme: Le conseiller propose un enr6lement de I'’équpe son rdle
« mettre du sens » . Cet enrblement est marquiaugbsation d’'un « NOUS » collectif.

- untemps tnalyse: Il est mené exclusivement par le conseiller.

- conclusion : Le conseiller rappelle I'enjeu de dépa le sens »

Moment 2
On peut ici distinguer trois parties:

- Exposition de la situation problémepar le Conseiller. L’enrblement se fait a padglirvécu commun
et interpellation directe « t'as vu » .

- Une partied'échangeentre le Conseiller, I'Enseignante et I'AVS. Il YC®-analysede la situation

- Conclusion : Reprise en main de la situation d’églegpar le conseiller avec prescription injonction.

Moment 3
Le moment 3 est également construit en trois ghiaemtifiables:

- Exposition de la situation probléme Ce début se caractérise par un temps d'enrbledestéquipe
Enseignante/AVS par I'évocation d'une situation ue¢l'utilisation de I'emploi du temps visuel".
L’auto-confrontation met en évidence que c'est emps prévu en amont par le Conseiller. Il a
commencé a construire son intervention pendardae d’'observation en classe.

ACM3C1-24 -"c'est un point que j'avais mis sur ma feuille".

Cet enrdlement est également favorisé par unephirsese valorisante pour I'enseignante.

- Partied’échange : Co-analysede la situation pendant laquelle sont faites plus propositions en
fonction de la réalité des problémes posés autfarreesure de I'échange. Le contenu n'est pagé'fice
a l'avance par le Conseiller.

- Conclusion : Ce moment se termine par une phraseatbrisation sur un autre outils fabriqué par

L’enseignante. Ceci lui servira de transition pleumoment suivant : " justement a propos de phbto.

» Contenu des propositions
Moment 1
Ici, le Conseiller propose sa réflexion sufe sens des apprentissages b.(s") interroge sur lesonctions
cognitivesen lien avec les spécificités cognitives des &éuwaec TSA. Il aborde via I'expression « stockdge"
notion de «mémorisation ». Il renvoie ici au processus de mémorisatiorlieitp : enregistrer et retrouver des
informations. Les capacités de mémorisation explicle « quoi ? ») sont souvent développées chez |

personnes avec TSA( contrairement a la partie aiplic le comment » « le savoir faire »). |l aboédmlement
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via I'expression «non aléatoire » «rien que castt’motivant en soi » les fonctions de « Gesties
processus », c'est-a-dire ici le role de certaifextions exécutives. Ici il s’agit principalementdu
raisonnement logiqueet les difficultés liées amanque de flexibilité qui sont souvent déficitaires (ou a
aborder differemment) chez les enfants avec TE&bdrde également des questions « mathématiqaatour
du concept de numération :Le lien (ou non lien) entre la comptine numérigde systéeme décimal . Par la
phrase « quand il aura compris que » il évdgummpréhensionde I'éléve TSA comme un phénomeéne simple
et qui pourrait étre interprété comme linéairandlcreuse pas plus ce contenu. Il convoque seaszances de
maniéere plus ou moins explicites.

Moment 2

Le Conseiller propose de prolonger la discussianl’aativité logico-mathématique de dénombrement des
enfants. Pour lui l& sens »de 'activité n'est la que si le concept de « noentte » est acquis.

Il aborde au-dela des points déja évoqués dammieent 1, via le fait de « il touche, mais c’eas @dapté »,
les difficultésd’organisation et de planification des actions et des mouvemengsour certains éléeves TSA.
Lors de l'autoconfrontation, le conseiller revienr les contenus. Il poursuit son analyse, la peset développe
une argumentation. Il fait appel a ses connaissandkfocalise sur le fait de lnon compréhensionde la
situation globale par I'enfant, c'est-a-dire delfculté a mettre du « sens a la situation ».

On assiste ici i a la confrontation des pointswviie via la co-analyse de la situation par le Cdiesei
I'enseignante et 'AVS. Pour le ConseillEgpprentissage est complexdl est en cours, il faut laisser faire le

temps pour que ce soit acquis.

Moment 3

Le contenu des propositions est particulieremehietill concerne essentiellement ici, I'outiémploi du temps
visuel » Le Conseiller aborde la conception de l'outil, stifisation et les objectifs visés avec I'enfal@AT
(qu'il différencie de I'usage qui peut en étre faiec le reste du groupe classe). Les proposisonsprécises et
pointues |l fait le plus souvent le lien entre tleéorique et lamise en oeuvre pratiquell s'ajuste en fonction
du déroulement de I'échange au cours de I'entretieseil. L'autoconfrontation du conseiller faissertir ici le
«genre» des conseillers. Il met I'accent sur des « gesiie métier » ACM3C1-46 « Donc on arrive, on
regarde ce qui se passe réellement et on se gitalain probléme la qui est prioritaire, donc faui’'gn régle
d’'abord ce probléme la. s}l s'appuie a la fois sur ses observations devi&kn classe et sur ses connaissances.
Les propositions renvoient afonctionnement cognitif spécifique de I'enfant TSA. Ainsi il aborde les
difficultés des éleves TSA dansdaGestion des processuset les« fonctions exécutives »Plus précisément,

il fait le lien entre cet outil et le besoin poterfant TSA d'étre aidé pour les activités planification et
d'organisation mais aussi faire face amanque de flexibilité Il s’agit concrétement de permettre la
compréhension du déroulement de la journée, d’adr transitions d'activité ou de lieu, aider iaefdace aux
changements. FIM3C1-@parce que ¢a, ¢ca permet d'anticiper, et ¢ca aiddanger d’'activité »

Il aborde également lakfficultés d’acces a I'abstractionet le besoin d’apportem soutien visuel: Il propose
d'ajuster les images (leur taille jugée trop petie le curseur (élément jugé encore trop symhbeligar rapport
au développement de cet éleve par le conseill&hég)

Il aborde également le Faire sens »pour l'enfant TSA et les besoins deutien a la compréhension du
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langage oral via le support en imagé&-1M3C1- 33 « on puisse bah utiliser ¢a tel quealie juste avant de
changer d'activité, euh pour aider a renforcerdior Il fait donc le lien avec la fonction cogniiv« La phasie »
et lesdifficultés de langage et communicatiores éléves avec TSA.

Ici le conseiller propose degustementscar l'outil a déja été construit via une propositpassée. Il met I'accent
sur le faitd'utiliser cet outil de maniére trés réguliére (dans le film de maniére implicite et dans l'auto-
confrontation de maniére explicite), car ce nfEst fait. Cependant, Il n'explique pas vraimenirgooi ni a
'Enseignante ni a I'AVS. Il ne fait pas le lienex la théorie (alors qu'il en a probablementdanaissance)
F1M3C1-16 —« toi, tu vois, tu peux prendre le relai et trdlexi avec lui. » ACM3C1-3 « je ne veux pas leur
dire vous n'utilisez as assez I'emploi du temp&GM3C1-20- « c’est quelgue chose qui se pratique de
maniére réguliére, c'est du systématique et y'a dasons » |l fait allusion au besoin d’apprentissage par
répétition et sans erreur.

Implicitement dans le film mais aussi dans l'autdfcontation, il soulévela répartition des tachesde
I'enseignante et I'AVS.

Pour laconception il s'adresse plus a I'Enseignante. Pournisse en ceuvreil s'adresse plus a I'AVS.
ACM3CL1- 32-« Mais il faut que par exemple, Francois régulieemnprenne Ali, le mette devant I'emploi du

temps et au besoin lui fasse déplacer le curseur... »

» Les interactions (Conseiller/enseignant/AVS)

Moment 1
Ce moment se caractérise parmonologuedu Conseiller. (aucun temps de parole pour E1\S A Il parle
calmement, sur un ton assuré. Il a un débit agsdz il fait de courtes pauses. Il marque quelguascents »
(voix qui monte et volume légérement plus fort) slParce que ¢a a un intérét » « ca rien que gaguel est
I'intérét » Ainsi il marque ce qui est importantypdui.( micro-gestes de voix).
Le dire du conseiller est dans une position forte, danshamp d'expertise
Il est adressédirectement a L'enseignante. |l utilise"le". En seconde intention il s’adresse a I'AVS. |l
l'interpelle a la troisieme personmmr son prénom F1IM1C1-1« c’est ce que je disais a Francoigmicro-
geste de l'usage du mot) . Lors de l'auto-confrbota le Conseiller exprime l'importance de ses siuBs
auprés de I'AVS. Lors des séances de classeyaitla avec lui, a ses cdtés. Le regard du comseilt déplace
au cours de I'échange et des interactions. Il veade (ou se trouve le support) vers la droitesogduche (ou se
trouve soit I'enseignante , soit I’AVS)m{cro-geste Le Regardl
Le conseiller fait des constats. Il dit ici aux rast (enseignante et AVS) comment sont les chazepéut

caractériser sopropos d’assertif). "c'est". Il a une position marquée et clairel&Omontre soengagement |
utilise unvocabulaire spécifiqueaux apprentissages et renvoie a des savoirs. ihterao reste le plus souvent
explicite et accessible. Il faitne « traduction « de son savoirll vulgarise :"stockage"(fonction mémoire),
« comptine »et « systétme de numération base 10@nathématiques), la« motivation »(intéréts restreints de
certains éléves TSA). |l n'utilise pas les terrapécifiques qui renvoient au fonctionnement cajdé I'éléve
TSA. (micro-gestes de 'usage des mgtd_e propos s'appuie sur des exemples concrets.

Il apporte desexplications et justifie ses propos. "parce que ... " |l utilise"Mous" qui englobe toute
I'équipe (C1, E1 et AVS1) mais aussi'len " qui renvoie plus au Conseiller et ses préoccupstio

Le conseiller fait beaucoup de gestes avec sessn@ur illustrer son propos. Il semble habité pan
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discours.(micro- gestes de posture
Les interlocuteurs semblent étre dans position d'Ecoute avec juste des "hum" et des "hochements de téte" —
Nous pouvons penser qu'il s'agit d’'unealidation implicite (pas de contradiction) du propos du conseiller.
L’'auto-confrontation validera cette hypothése.
On note que le Conseiller, I'Enseignante et I'A\&Stentassis Seuls les regards, les tétes et les bustes bbugen
(micro-gestes de positionnement tactiqye

Moment 2
Ce moment se caractérise par échangeentre les trois acteurs. Il ydaalogue et la situation faidlébat La
voix est claire et posée. Le ton reste calme réd&g divergences de point de vo@gro-geste de voix)
Le Conseiller débute I'échange planterpellation directe de I'Enseignante FIM2C1-1tas vu c'était..". Il
base son propos sur un vécu commun : I'observatietie de la séance. FIM2C1-1Parce que quand il
dénombrait les enfants.... Cela participd’enrdlement, a I'implication des acteurs dans la situatiogctiange,
pour favoriser un€o-analysede la situation. rfiicro-gestes de l'usage du mdt En effet, depuis le début de
I'entretient conseil, ni 'Enseignante ni 'AVS mio encore pris la parole. Il poursuit I'échange pa constat
F1M2C1-5« il touche... mais c’est pas adapt&e constat n'egpas partagépar I'enseignante. La situation
basculeLe débats’enclenche par la prise de parole de I'enseigndhtegarde les interlocuteurs, se tourne vers
eux (microgeste de voix et de postude Le Conseiller se met alors plus en retraitagtsdungposture d’écoute
Il la laisse dérouler son propos explicatif et ssgumentationll intervient ponctuellement a deux reprises
s’appuyant sur le registre dedacroyance» Il ne semble pas partager I'analyse de I'emsgite et de 'AVS et
met en doute son analysde la situation. FIM2C1-5 ;6" Ah oui tu crois " "Parce que tu crois que ...Ceci
est également marqué par daeEro-gestes de posture bras croisés, moue de la bouche, petit sounreom,
téte qui se baisse et descro-gestes de voix le ton utilisé est dubitatif. Cette différence ploint de vue est
exprimée par chacun des acteurs dans I'auto-camafion. ACM2C1-1« Et elle a sa vision des choseest
alors que 'AVS intervient et argumente dans lessga I'Enseignante. lls font comme bloc face awpps du
conseiller. Il y a alors échange entre euxXM1AVS1- 16-« En tout cas moi j'ai remarqué these c’est que
quand il a compté euh » ,... 17- « mais quand ibasté au bout du banc, il I'a pas oublié >Ruis réponse de
I'enseignante -18 « il n’a pas oublié » « il savait bien et retour AVS — 20 « Donc il savait quand méme ce

qu'il faisait »

Le Conseiller ne développmas d’argumentation dans ce moment. Il est presque dans une posiienalsser
faire », Alors que I'enseignante et I'AVS eux, s'autoriséntlévelopper leur argumentation et sont dans une
position plus« d’affrontement ».

lls utilisent un langage commun basé sur leur olagien du vécu. lls décrivent et explicitent. Ilnterpellent

pas directement le Conseiller. lls restent suiirl'dg I'enfant. lls essaient @envaincre Clpar des arguments
concrets.

L'auto-confrontation montre que chaque acteucesscient de cette différence de point de vuds donnent
une explication : pour le Conseiller, c'est la pterité de la situation qui eg@artiellement analysée par
I'enseignante Pour I'Enseignante et I'AVS, c'est leéconnaissance de l'enfant au quotidiequi ne permet
pas au Conseiller d’avoir la bonne analyse. ACMBE1« Pour nous Albert était dans I'erreur dans ce fu'i

disait, parce que c’était a un instant t ce qu'iva... »
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Pour terminer I'échange, Le Conseiller utilis€'@N" qui englobe le Conseiller, 'Enseignante et I'AVE
fait alors une conclusion sous la formepescription injonctive : FIM2C16« Je pense que la, il faut qu'on
larréte.... »

Chacurreste sur ses positiond.’auto-confrontation nous montre que pour le cdiesete n’est pas si tranché (
ou il n’en a pas conscience) ACM3C1-32Moi je I'entends... je leur fait entrevoir que geut étre ¢ca mai que
¢a peut étre aussi ... »

Le Conseiller utilise dans ce moment langage commun excepté le verbe dénombrer »qui dans cette
situation renvoie a un concept mathématique.

Ici le temps de paroleestpresque égalentre le Conseiller et I'enseignante. Celui deViAest lIégérement
inférieur.

On note que le Conseiller, I'Enseignante et I'A\&Stentassis Seuls les regards, les tétes et les bustes bbugen

(micro-gestes de positionnement tactiqye

Moment 3

L'échange débute parihtervention du Conseiller. Il s’adressea I'’enseignante et a 'AVS.La voix est calme
et posée. Le conseiller marque de courtes pausestdtaccent sur certains mots. Il les appuimidro-geste de
voix) Il interpelle indirectement 'AVS : FIM3C1-1-« Comme je le disais a Francois..Sen regard est face,
en direction du tableau (sur lequel est affichétileemploi du temps dont il est question dansHage). Il fait
ainsi explicitement appel a ssgécu communavec I'AVS. Il poursuit cette phasiedrélement des acteurs dans
la situation en pointant uoutil concret, tangible et visible par tous. \alorise explicitement cet outil :
F1M3C11-« I'emploi du temps visuel.. la qu’est super dé&ail— 3 ca c’est intéressant »ll valorise ainsi de
maniére implicite le travail de I'enseignante quiréé et mis en place cet outil avec l'aide de IAV

L'échange se poursuit par désscriptions du vécu basées supbservation faite en classe en amont de cet

entretien —conseil. On note I'utilisation d'un tendp passé: "il était" " je lui montrais" " lesti@s écoutaient".

Le Conseiller fait égalemerdes constats "C'est intéressant” "ca se voit" " ¢ca demand®fi note alors
I'emploi du présent.
Le Conseillerargumente son propos et le justifie. " parce que" "dongiaitir deses connaissancesu son

ressent" je pense que" " parce que ¢a, ¢ca permet dedeosorexpériencede terrain.

Durant cette phase, I'enseignante et AVS sontaduté et n'interviennent que par des « hum » oockdéments
de téte »- « soutien du regard microgestes de posture, de regard)

L’enseignante n'intervient qu'au moment ou le Cillesefait une suggestiona I'AVS. Ainsi commence une
phase deCo-analyse Les acteurs confrontent leur vécu, leurs questa maniéere libre. Dans ce moment,
chacun semble avoir ung@lace L’auto-confrontation de L'Enseignante et de I'&vmontrent urressenti
positif de la situation d’échange. Par contre pour le €itles le Dire pose unsouci quand il s'agit d'aborder
des difficultés, de "critiquer " le travail de I'Beignante . Il est mal a l'aise »et a besoin de prendre des
précautions: «j'enrobe» (micro-geste de I'usage des mots)On note alors la présence @hnditionnel via le
"peut-étre tU' et du 'ON" (qui englobe I'équipe et du coup n'incriminegeeme) ou uadressage indirecte"et
apres pt'étre les photos sont un peu ... petitédshe dit pas'tu as fait des photos trop petitesle destinataire

n'est pas directement dans la boucle. |l emplo@esagent des formules de « faux » dofjeesais pas si ..."
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alors qu'il sait tres bien, qu'il a son avis sursleuation. Il laisse alors I'AVS et I'Enseignanéehanger.
L’Enseignante va étre plus dans I'écoute et larg@gm "apres c'est tous les lieux..dlors que I'AVS va étre
dans I'écoute et I'argumentation. Il donne son avi&n tout cas moi j'aime bien que .."

Le Conseiller fait desuggestions au cours de I'échangl valide également certains choix de I'Enseignante.
C'est lui qui termine I'échange par une valorisation d'un autre outil construit par I'Enseignante.
L'autoconfrontation nous montre que le Conseillebeaucoup de reconnaissance pour le travail de
I'enseignante et de 'AVS

ACM3C1-53- " D’autant plus que si y'avait ¢a dans toutes l&sses, ce serait déja bien »

Le conseiller utilise urvocabulaire commun pour partager le contenu de ses propositionsulljarise les
notions théoriques. (souci de se faire comprendrd?iitilise de nombreux micro-gestes de postli@nade
mouvements du doigt, de mains, au bras ( amplitliférente) pour étayer ses propos. Il favoriggsia
I'attention conjointe avec I'équipe.

Ici le temps de parole du conseiller est supérdeaelui de 'AVS et de I'enseignante. Cependantnote que
'AVS et I'enseighante s’expriment presque autant.

On note que le Conseiller, lEnseignante et I'A\éStentassis Seuls les regards, les tétes et les bustes bbugen

(micro-gestes de positionnement tactiqye

» Le temps de parole

Ce graphique met en évidence la répartition inédetetemps de parole.
( micro-geste de temps)

- variation selon le moment

- variation selon le statut

100%
90%

80% -
70% -
60% -
50% -

i @ conseiller
' W enseignant
40%- OAVS

30%
20% -

10% -
0% -

Moment 1 Moment 2 Moment 3

La répartition entre le temps de parole du coreseillle I'enseignante et de I'AVS varie en foncta la

structure et du type d’interaction du moment. @rgpit ainsi par le temps deagerventions de chaque acteur.
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La participation de chacun aialogue est ainsi mise en avant.

» Dans le moment 1, on note la structure « monolegde I'intervention du conseiller.

« Dans le moment 2, la situation fait débat et orempte chacun y participe de maniére conséquente. Le
dispositif le permet et les acteurs se sentenizaddiise pour apporter leur argumentation. Eeteff
'Enseignante et I'AVS ont I'habitude par leurs &ion passées de débattre. L'enseignante a travaill
dans un service de soin ou les réunions de synthiasdisciplinaires sont hebdomadaires. L'AVS a
des responsabilités associatives importantest tEgslierement amené a parler et argumenter.

- Dans le moment 3, L'enseignante est trés préoccppéda situation, par cet outil. Elle est en aten
des « conseils pour en améliorer I'efficacité. El# alors plus dans une posture d’écoute. Ellerépp
seulement quelques explications. Cela expliquatarmoins importante de sa participation.

» La prescription du conseil

Moment 1

Dans ce moment 1, il yune seule prescription. Elle se fait sousdame injonctive "faut aller ". Cependant,
I'AVS identifie un autre mode de conseil "au coded'action” lors du temps de présence du Conseifieclasse.

Cela se fait alors sous forme d'aide et de sugesti

Moment 2
Dans ce moment 2, le Conseiller faihe seule prescription. Elle se fait geaniére injonctive masquée
F1IM2C1-21- «Non mais je pense que tout ¢a, estran tle murir gentiment » (il faut laisser muridace.
L’'autoconfrontation montre que pour le Conseillex, prescription se base pour lui sur uoleservation
"pointue” de la situation. ACM2C1-32« |l faut étre pointu dans I'observation, il faut@r une observation

pointue » Il ne prend pas réellement en compte I'analyseqs@p par I'Enseignante et 'AVS.

Moment 3
La prescription se faitout au long de I'échange par desiggestions" peut- étre tu peux ..."Cela se fait
également demaniére implicite au travers desalidations/ invalidations des proposde I'AVS ou de I’
Enseignante. FIM3C1-l«I'emploi du temps qui est super détaill2M3C1 -3« ca c'est intéressant »,
F1M3C1- 69« oui, Bah justement, la collation c’est impeceaparce que ... en réponse a une description de
I'enseignante. On note égalemeigux injonctions en fin d'échange. F1M3C1-64 ;65H 'faut que ce soit le
méme matériel"il faut que ce soit identifiable'lci on rejoint a nouveau la question du SENS..
L'autoconfrontation du Conseiller fait ressortirdgenre »des Conseillers. Il indique des points saillargdedir
facon de fonctionner. C'est marqué ici pat @N " ACM3C1-39-" on conseille, on ne donne pas des ordres.
Euh ce n’est pas des injonctions, on conseillBés contradictions entre les dires du Consedders le film et ce

qu'il pense faire (dire) sont mises en évidencee lsemble pas avoir conscience de ce décalage.

> Laréception du conseil par I'enseignante (et 'AV}P

Moment 1
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Elle se caractérise par upesition d'écoute L'enseignante et I'AVS sordttentifs. On identifie des micro-

gestes de posture « hochement de téte » et des'."hisnmontrent via I'autoconfronation ungerception
positive du conseil.

Moment 2
L’enseignante et 'AVS entendent I'analysent du &&iller. L'autoconfrontation révele explicitement’its
ressentent cet échange commécessaire et positif Cependant,ls ne la valident pas (pas d'effet
performatif ?)

Moment 3
La réception du conseil sur une prescription paasdenné lieu a la construction de l'outil « emglotemps »
(effet performatif). Dans ce moment, il y a ajnsémt. En effet pour le Conseiller, cetieception a été
partielle. Il veut aller plus loin dans la réflexion aveéduipe.
Cetteréception se manifeste par des "hum" et des "d'accord"” "ou#is" ou des écholalies "oui un peu petites"
de I'Enseignante ou de I'AVS " "ouais" "c'estlpat’. lls manifestent ainsi le@pprobation aux suggestions
ou a l'argumentation du Conseiller. On note auassimicro-gestes de regardvers l'outil ou les interlocuteurs),
des micro-gestede posture(main au menton). lIs montrent des postafestention et écoute L’Enseignante
est tresconcentrée Elle regarde finalement peu les autres dansdrgh Il faut la solliciter ("hein") pour
gu’elle tourne la téte. C'est confirmé par 'aotdfcontation.
Pour 'Enseignante et I'AVS, les conseils sealidés. lIs ont deseffets performatifs sur 'aménagement de
l'outil. L’Enseignante a modifié le curseur. Efete cependant que la mise en ceuvre reste comgferason
des réalités matérielles de la classe. Nous avensljinformation sur I'utilisation de I'outil.
On note également que au dela de l'outil, le conset en réflexion 'Enseignant et I'AVS. ACM3E1-18 oui
de réfléchir sur d’autres choses, et pour Ali meissi pour mes autres éleves. »
Il permet aussi a I'AVS de s'auto-évaluer. ACM3AVY30-« ... ca me permet de voir si on est en concordance,

si je fais quelque chose de valable ou si fautjgdasse autrement.... »

» Les préoccupations des acteurs
Moment 1
Pour le conseiller:

- La question dlsens" des apprentissages pdenfant.
- Aider I Enseignante et AVS powdapter leuragir (effet performatif souhaité) et a travers celli&n
étre de I'enfant via accessibilité des apprentesag

Pour L'Enseignante

- Ses préoccupations rejoignent celles du Consaillete"sens" que donne l'enfant TSA aux activités,
aux apprentissages. S'ajoute a cela de maniérécimde "sens" en terme de "a quga sert" pour
I'enfant. Au dela de ca, nous pouvons entendrquodje sers moi, en tant qu'enseignante”.

- Elle est également préoccupée pévaluation des capacités de I'enfant. (On le retrouve dass se
entretiens exploratoires et a d'autres momentsd®iconfrontation.)

Pour I'AVS

- Apprendre pour bien (mieux) faire son travail. Effet perfatifi pouraméliorer 'accompagnement

de I'éleve TSA.
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Moment 2

Pour le Conseiller

- Il montre toujours une préoccupation P& sens". Ici encore l'autoconfrontation, il convoque le
rapport au sens pour I'éléve TSA. Il associe lacad de I'enfant & mettre du sens a la validadierta
compétence travaillée. Métaphore avec la constmuctiun mur.

ACM3C1-13-« Pour moi pour l'instant c’est pas validé, moi je valide gascomme porteur de sens. »

- prise en comptdutemps de paroledes membres de I'équit de la nécessité dléchange.

ACM3C1- 29-« Quand j'étais en train de faire I'entretien, nee disais, ils parlent pas beaucoup. Et donc

je crois qu’apres a un moment donné, j'ai fait dets... parce que je me disais « bon allez-y »

- Pertinence de sonanalyse: basée sur un®bservation pointue Pendant I'autoconfrontation, il
poursuit la justification de son point de vue.

- Reconnaissancson agir, de ses capacités de conseiller. Ce mo2rienpose probléme car il y a mise
en doute de son point de vue par le bloc Enseighavs .

Pour I'Enseignante

- Reconnaissance Faire reconnaitre son point de vue, pertineresah analyse par le Conseiller via

prise en compte de ses arguments basés sur laissammee de son éléve.

Pour 'AVS:
- Faire reconnaitre leompétences de I'éleve

- Léchange possibleavec le Conseiller et 'Enseignante

Moment 3

Pour le Conseiller :

- Le «sens » pour I'enfant : ici il veut affiner sa prescription pour permet& I'enfant d'accéder au
sens via cet outilPour I'équipe : Donner du sens a la situation pour I' Enseigmast I'AVS via la
Transmission d’'un contenu.

- Le « Dire » : Comment dirdes choses : en(je)ux de I'énonciation

0 visée Ethique: Respect et bienveillance envers E1 et AVS1,oneaissance et valorisation
du travail effectué.

0 visée deamaintenir le lien avec E1 et AVS1.

0 visée decompréhensionpar E1 et AVS1 .

- Prise en compte des préoccupatiorde I'Enseignante et de I' AVS.

L'auto-confrontation montre que le Conseiller empable d'identifier certains points thnctionnement

des enseignantsll se base aussi sur cela pour "tenir consditielchoisit pas les points évoqués au hasard.

Il part du vécude la classe et de ce qu'iidentifié par expériencecomme pouvanposer probléeme a

I'enseignant.|ci il a identifié plusieurs points:

o L'efficacité des outilsproposés par le Conseiller : "ils n'y croipas"

o le travail en plus: Engagement de I'enseignant dans la mise en@euadhésion au projet)
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0 Rapport au handicap: L'enfant handicapé est un enfant "comme un &uReur lui, cela
demande donc une réflexion particuliére sur lemnet'adaptation, de compensation
Le Conseiller montre qu'il doit composer avec lesopcupations de chacun. ACM3C1-5fparce qu'on a
la problématique de I'enfant, la problématique ‘@aseignant..."Et on est obligé de faire avec tout ¢ca ".
Cependant, dans le film, de maniére plus généilalajsse peu de place a I'enseignant pour exprimer
explicitement ses préoccupations lors de I'entat@nseil.
Pour I'enseignant:
- Les préoccupations de I'Enseignante rejoignenesalu Conseiller surdtilisation et la mise de
« sens» sur la situation et l'utilisation de cet oufllette préoccupation s'inscrit dans la durée (deux
ans).
- On note la préoccupation parrfase en oeuvre matériellalu conseil et la difficulté entre le prescrit et
le réel pour aboutir a un résultat concluant.
- On note aussi la préoccupation papliece de I'enfant TSApar rapport aux autres .
Cela correspond bien a ce qui avait été identd#i€l@ conseiller.
Pour I'AVS:
- La préoccupation centrale semble étrpléece de I'enfant TSA dans le groupe
ACM3AVS1- 2 - 'fai ressenti ... qu'il fallait qu'il entre dans leaupe, qui se sente scolarisé a peu prés comme

les autres..." " parc' qu'y s'appropriait le mématémiel que les autres"
- Construire desompétences professionnelles ( auto) évaluation de ses actions aupré®diaht
ACM3AVS1- 10" si je fais quelque chose de valable ou si fawd prufasse autrement. Donc pour moi c'est

intéressant. »

Gestes , micro-gestes professionnels et obstad&actiques
L'analyse des séquences filmées et des autocoafroms nous permettent d’identifier plusieurs geste
professionnels du conseil (Alin 2010). Nous pouvégalement identifier les obstacles didactiquesr pas
situations.

Moment 1

Gestes professionnels de conseil

¢ Transmettre-Le Partage

e (S') Observer - Le Regard

e Théoriser- Epistémologie ( en mode mineur, viadlarisation ?)
e Intervenir-Le Dialogue

Les obstacles didactiques

e L'Ecoute- Posture Dedans/Dehors : ici C1 est trédsdans », E1 et AVS1 n'ont pas (ou peu) d'espace
pour s'exprimer. C’est renforcé par le coté adsdutpropos.

« La Distance- L'implication : ici C1 est trés impl par ses "croyances” et laisse peu de placeei E1
AVS1

Micro-gestes en jeux

- Posture
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- Voix (ton, rythme)

- Regard

- Temps (temps de pargle
- Usage du mot

- Positionnement tactique

Moment 2

e Co-analyser- Le Débat

»  Décrire/Faire Décrire- Le Primat de l'action

e Guider- 'Autonomie ?  "je leur fait entreVbit' je pointe”

e Conseiller- Donner-Recevoir ? " je mets unetpgtiste” "on met le focus" (mais ici il y a plusrohé
que recevoir)
«  Décrypter - Donner du sens a la situation (anahyger fine de la situation)

e Intervenir-Le Dialogue

Les obstacles didactigues

» Ecoute - Posture dedans /Dehors

e Grain danalyse- Multiréférentialité : Enseignemn@énéral/spécialisé TSA conduit & une analyse
différente entre C1 et E1

« Le Dire- Les en(je)ux d'énonciation- ACM2C1-34 tepje vais pas dire "vous avez tort"

Micro-gestes en jeux

- Posture

- Voix (ton, rythme)

- Temps (temps de pargle
- Usage du mot

- Positionnement tactique

Moment 3

« Co-analyser- Le Débat

o Décrire/Faire Décrire- Le Primat de l'action

e Décrypter - Donner sens a la situation ????

e Etre Disponible- Le Lien = geste empéché

< ldentifier les compétences en jeu- Savoir Profesmts
e Théoriser - Epistémologie

e  Transmettre- Le Partage

e Intervenir-Le Dialogue

Obstacles didactiques
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* Le Dire - En(je)ux d'Enonciation

e Le Jugement - L'Epoché

Micro-gestes en jeux

Posture

Voix (ton, rythme)
Regard

Temps (temps de pargle
Usage du mot

Positionnement tactique

12b — Conseiller novice C2

A partir de I'analyse des moments 1, 2, 3 du fitrdes auto-confrontations correspondantes. Regése

indicateurs

> Architecture:

Moment 1

Ce moment de l'entretien- conseil constitugldbut de laphase d'analyse Cette architecture est pensée en

amont par le conseiller C2 et percue par I'enseigna?2

Pour C2, c'est un moment délicat auquel il esiq@di@rement sensible. C2 accorde de I'importansa mise en

ceuvre. |l s'agit de trouver I'équilibre dans I'gealet le conseil pour pouvoir garder le lien. Gamant 1 se

décompose en trois parties :

rappel du vécy d'un élément passé La conseillere rappelle une situation vécue d¥tseignante

lors de la derniére visite. Elle peut constatdesiprescriptions faites ont été mises en ceuvrpasu
F2M1-C2-1-Alors on avait parlé de ... »

Co-analyse: La conseillere engage une co-analyse avec Efuste alors la prescription passée en
fonction de ses observations et la prise en comigsepropos de E2. Elle termine cette phase par de
nouvellesprescriptions injonctives F2M1-C2-13 « mais I'action faut vraiment la provoquer »

Conclusion : La conseillere fait usgnthesede ce qui vient de se dire.

Moment 2

On distingue trois parties :

appel au vécu commun la conseillere démarre ce moment en s’appuyantasséance observée en
classe :

Phase d'échange et d'analysetlle est percue par la conseillére et I'enseigndglle s’appuie sur la

description, des observations de la conseillere & termine par la prescription + justificatioa d
celle-ci.

Conclusion: Validation de E2 F2M2E2-15« Quais »

Temps de parole de la conseillére largement supégieelui de I'enseignant (presque 95%) |l seiter
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par une validation de I'enseignante. Cette fin eonant « l'attention » sert de transition au moimen

suivant.

Moment 3
Ce moment se situe en fin de I'entretien-conseil. dst percu ainsi par la Conseillere. Elle idéatifin
changement de posture physique de E (vers la é¢téhest identifié par C2 comme uphase de conseiét
elle le distingue des phases de questionnemeldr&lyse. Elle a un ressenti tres positif. Ce nrimee semble
significatif car il s'agit d'un moment ol I'enseagite s'autorise a poser une question.

- guestionnement: La Conseillére enrdle I'équipe E2/AVS2 en pdsare question.

- Phase d'échange Co-analyse de la situation par la conseilleréegiseignante. Se termine par une

suggestion, ur conseil » = délibération ?
- Validation de la prescription : le moment se termine par le commentaire de I'ensaitg validant la

proposition « ouais »

» Contenu des propositions
Moment 1
Le contenu se construit a partir Bebservation et I'évaluation faite avant I'entretien par la seillere et avec
I'étayage des propos de I'enseignante. Il concdhmee partes outils: construction de I'emploi du temps visuel.

La conseillere, dans ce moment, n'apporte paswbéits concrets sur la construction de cet outil.

Elle donne son analyse sur son utilisation futitle ne fait pas référence a des savoirs spécsigoacernant le
développement cognitif des TSA. Elle ne renvoie gas difficultés de planification, d’abstraction ou le
manque de flexibilité (intolérance aux changements) qui peuvent justifidilisation de cet outil spécifique.
Le contenu est peu ou pas théorisé (épistémoldglie) renvoie cet outil a « le déroulement de Einée c'est

acquis » . Elle propose alors un ajustement deigligation avec un autre objectif.

Elle aborde alors d'autre part ufanction cognitive: la phasie (langage verbal/ en réception/émission). La
encore, conseillere fait des constats généralistais n'apporte pas d'éléments spécifiques conuelra

développement spécifique de la communication cle@fant TSA.

L'analyse est alors incompléte ou non pertinengenation d’acquisition chez I'enfant TSA est a goeser car

souvent différente de celle d’'un éleve avec fonogment neuro-typique.

Moment 2

Le contenu des propositions se construit & panticahstat des difficultés de I'élégbservéedors de la séance.
Il porte également sur urienction cognitive : la fonction exécutive de planification La conseillere évoque les
difficultés pour I'éléve de traitement simultanémders informations : Elle renvoie I'enseignantetaitement

tdche par tache. Il n'est pas envisagé de manpggeifigue aux éléves TSA par la conseillere C2. &as

127



vocabulaire spécifique employé ici C2 parle « déglhf » et la notion de  "segmenter" est retenae p

I'enseignante et validé.

Moment 3

Le contenu concerne un autre point spécifique dieldppement des éléves TSAes relations que l'enfant
TSA peut établir avec les autres enfantg« les amis »). Pour répondre aux doutes et pmublposé par
I'enseignante, la conseillere lui propose d'obsetes relations "naturelles” qui s'établissenke Elappuie sur

son « bons sens » et ce qui lui semble « évident ».

Ici la pertinence de ce contenu est a discutefeddvement il est trés importamkobserverfinement le
comportement de I'enfant TSA pour comprendre soatifinnement singulier (valide). Cependant la notite
"relation naturelle" reste complexe si on prend @mpte les troubles de la communication et de lation

sociale spécifique des éléves TSA.. Cet élémecifigné n’est pas évoqué par la conseillere. Il a'ypas de

doute émis ou de précaution évoquée.

Cette proposition est comprise par I'Enseignant@rne un « recentrage ». La nécessité d'observet p&s

explicitement percue par I'enseignante.

» Les interactions (Conseiller/enseignant/AVS)

Moment 1
Les interactiondangagiéresont de l'ordre de I'’échange cordial. Le ton edtne et posé pour la conseillére
comme pour I'enseignante. Le volume des voix es¢asaible. Il y a peu de moments de silef@=ule I'AVS
ne parle pas Elle est dans I'écoute et le manifeste par desveiments d’acquiescement de téte a plusieurs
reprises.
La conseillere s'adresse a I'enseignante avedi$ation du « on » qui veut dire nous ou du « tet» plus par

le regard a 'AVS. Elle fait des constats et deggmstions.

L’enseignante ne s'adresse pas directement a kedléme. Elle utilise le « on » pour parler d’effede I'AVS.

Le registre employé par la conseillére et I'ensaiga est de I'ordre du langage commun. Pas de serme
spécifiques concernant le handicap ou les TSA.

L’échange se construit dans une analyse conjomia dituation évoquée. L'enseignante argumerijiestfie sa
pratique ou sa non pratique. Il'y a une écouttueiie. Elle se concrétise par le regard, les hoems de téte

mais aussi la prise de note par la conseilléra stie des lunettes.

Moment 2
Le ton de la conseillére et de I'enseignante dsheat posé. Le volume des voix est toujours aksbte. Le
déroulement de la parole est assez lent, avecalesep courtes(Micro-geste de la voix).Elle s’adresse plus

particulierement a I'enseignante « TU » et regardéenoin tourné vers AVS (qui a assisté de pressitliation)

Le registre de langage est "commun”. Il n'y a pagatmes spécifiques utilisés concernant le hapdicales
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troubles TSA (micro-geste de l'usage du mgt La conseillére étaye son discours avec de nambgestes de
mains. Elles tournent, se posent. Elles servenqgashketuation. (micro-gestes de ) Les interactiand percues

par I'enseignante comme des temps d'échange, deikfmot cité a plusieurs reprises) et "d'intetian".

Le lien (micro-geste proxémie / distance persoedelést maintenu tout au long de ce moment malgsé |
remarques de la conseillére sur le travail de éaprsante. Elle émet des critiques de maniére iotliret des
précautions avec I'utilisation du conditionnel et d peut-étre ». C'est un moment ressenti commitifpmesr
I'enseignante :pas de jugement". Perception du bien fondé du geste professionaelotiseil « Le jugement
('époché) »

L'enseignante valide I'analyse de la conseilleappbrte des éléments au besoin.

Moment 3
Ce moment se caractérise par goestion de départde la conseillére C2 - Cette question améue début de
co-analyse avec I'AVS et l'enseignanteL'AVS prend la parole pour la premiéere fois. Ele manifeste
vivement, le volume de sa voix est assez fort.ndégnante lui coupe la parole (stress-préoccupataut en
validant les proposbnstaf) de 'AVS
L'entretien se poursuit par ugeestionde I'enseignante adressée a la conseillere. @kiree unedescription

du vécu par l'enseignante et pusture d'écoutechez la conseilleren{icro-geste de posturg

Cela conduit a la poursuite de la Co-analyse eteprescription par suggestionde la part de la conseillere.
Adressage directde C2aE2 «TU »

L'enseignante poursuit ses constats et commence'noa mais" (pas satisfaite de la réponse?) Cette
intervention est considérée commeconseil(le conditionnel utilisé appuie ce ressenti de C2)

Le ton utilisé est toujours calme et posé. La cilidse appuie son propos par de nombreux gestesniams.

Elle regarde l'enseignante (cadrage, apaisemelht) fdit une moue avec la bouche confirmant I'éecde la
situation et lui reconnaissant samplexité.

L'enseignante semble plus agitée, elle a la jagubdouge, elle manipule son stylo, fait des cliggétitifs et
termine en le jetant sur la table.

Elle exprime une forme d'agacement et d'émotiortravers de son corps. Cela n'a pas été percu par la

conseillere de maniére explicite. (micro-gestepat&ure, voix)

Dans ces trois moments comme lors de tout I'eeinetl’enseignante est face a la conseillére. Les tr
personnes restent assises. Seuls les mains, lss les tétes et les bustes bougent. (micro-geste de

« positionnement tactique »)
» La prescription du conseil

Moment 1

Elle se fait aprés observation et écoute de larg®n de la situation par I'enseignante. Ellgust au
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contexte. Il s'agit de @rescriptions injonctives F2M1C2-13- « L’action faut vraiment la provoquer $6- La
solliciter, la renforcer »
Et une prescriptiosuggéréeou masquée F2M1C2- 18- Donc I'emploi du temps je pense que c’est tasjou

d’actualité mais avec une utilisation particulieaetour du langage

Moment 2
La prescription du conseil se fait par des presiong suggérées anasquée(via de l'implicite) F2M1C1- 14l
n'y avait peut-étre pas a multiplier les difficidté et conditionnel — 12-ca mériterait d’étre bien ciblé a
chaque fois »

injonctive avec I'emploi de l'infinitif/impératif F2M2C2- 9fixer un et un a la fois"

Moment 3
Elle est "tissée" apres I'écoute de la descripdimia situation par I'enseignante E2.
Elle fait appel au "bon sens" de la conseillere gwelle ressent comme I'évidence.
Elle n'est pas construite explicitement & partirl@econnaissance spécifique du fonctionnement tibgle
I'enfant TSA

Elle est faite sur le mode dedaggestion La conseillere emploie le conditionnel et « pée » F2M3C2-11-
« Ce serait bien plutot d’observer les relationguralles... euh peut-étre qu'il n’y en a pas poumement...

Continuer a observer ce qui se passe....peut-étre fiaie liste ... »

> Laréception du conseil par I'enseignante (et 'AV}P

Moment 1
La réception du conseil passé pattielle : Elle a étéentenduepar I'enseignante E2, validée mps encore
mise en ceuvrelLa question se pose concernant les obstacleteamise en ceuvre. L'enseignante explicite et
argumente.

Moment 2
L'analyse du moment d’auto-confrontation nous perdeecomprendre que la conseillére percoit l&8geption
du conseil » par I'enseignante. ( "c'est entendu "
La réception du conseil par I'enseignante se msisifgia desapprobations régulierespendant I'entretien-
conseil. On observe aussi le ressenti positif de céception pendant I'auto-confrontation.
Il s'ajoute a cela des actes non verbaux comme della prise de notepar I'enseignante pendant I'entretien
conseil. L’enseignante souligne a nouveau ce fi@ibhdant |'auto-confrontation (on le retrouve asssid'autres
temps du film)
On note un effet performatif du conseil pour E grend conscience du changement a opérer dansitsguer
pendant I'entretien conseil mais de maniéere reéélars de I'auto-confrontation.

Moment 3
La réception du conseil se fait pendant I'entrepandes hochements de téteElle se poursuivra par l'auto-

confrontation : le « recentrage » opéré par la elléee est percu par I'enseignante. Elle maniféstedans
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l'auto-confrontation une sensibilité plus impot& la forme du conseil qu’a son contenu. Ellgqe trés

positivement la maniére de procéder de la conseilletrés bien » « trés finement ».
A la toute fin de I'entretien-conseil (pas dansresments choisis) , E2 se léve et dit « Bon bahdydoulot, va
falloir s'y mettre ». Cela laisse a penser( en mas éléments de I'autoconfrontation) qu’elle vangire en

compte les prescriptions, les conseils pour madifie ajuster sa pratique.

> Le temps de parole

100%
90% -
80% -
70% -
60% -

I @ Conseiller C2

50% - | m Enseignant E2

40% - | OAVS-2

30% |

20% - |

10% -
0% -

Moment 1 Moment 2 Moment 3

Ce graphique met en évidence la répartition inédele temps de parole, degerventions de chaque
acteur. La participation de chacundialogue est ainsi mise en avant. On observe :
- variation selon le moment
- variation selon le statut
Nous relevons le fait que I'AVS parle trés peu tautlong de I'entretien. Pour elle il s'agit de smemier
entretien- conseil « formel » avec la Conseillére.
La répartition entre le temps de parole de la dése et I'enseignante varie en fonction de laisture et du
type d’'interaction du moment.
Dans le moment 1, I'enseignante argumente et jpgsg#ds actions. Dans le moment 2, elle est danpostere
d’écoute , en attente des conseils et de I'analgsk conseillére. Dans le moment 3, elle estimpdiquée et

c’est elle qui améne la situation probléeme ce gpligue son temps de parole supérieur a celui deraeillére.

» Les préoccupations des acteurs
Moment 1
Ici, ce sont les auto-confrontations de la conSeglet de I'enseignante qui nous permettent d’aaaies a leurs

préoccupations.
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Pour la conseillere On note ses préoccupations concernant :

- la mise en ceuvrgou non mise en aceuvre) du conseil passé. Icidelierester disponible et ouverte,
maintenir le lien méme si prescription n'est pas effective. Elle Sidére ce passage comme un
momentdélicat.

- laréception du conseilpar I'enseignante. « moi faut pas que je fasssergs ¢ca comme un examen »
Elle montre unesensibilité au sentiment de jugementde sa facon d’agir par I'enseignante E2

Pour I'enseignantede maniére plus implicite, en validant les prgifions de la conseillére,, elle nous montre sa

préoccupation améliorer sa pratique dans le butl’aider I'enfant TSA mais aussses camarade Les outils

gu’elle me propose, de construire pour Walid vdre &rés utiles a d’autres... »

Moment 2

Pour la conseillere

On peut y avoir acces par le film et les auto-comifitions. Elles sont multiples et elles concernent

- La compréhension et f@ise en compte de I'agir de I'enseignantgses objectifs , ses gestes, sa posture, son
analyse)

- la volonté degarder le lien tout au long du moment "délicat” de cette phaaealyse

- La réception du conseil sa compréhension par I'enseignante et son &fil@t performatif)

- I'intention de transmettre et partager ses observations et son analyse ‘amseignante

Pour I'enseignante

- Améliorer sa pratique pour un" bénéfice" de I'enfant TSA mais aussi aéases. Elle est dans I'écoute des
"conseils”

- Le fait de nepas se sentir jugée

Moment 3

Pour la conseillére :

Le film met en évidence la préoccupation de lasedlere.
- La relation que I'enfant construit avec les autregle "vivre ensemble"). Elle pose alors la question
il a des amis maintenant ou pas ?". Elle s'adriesse I'enseignante comme a I'AVS. Cette question

renvoie (de maniere imprévue) I'enseignante a ISgB¢s préoccupations.

Pour I'enseignante

Dans ce moment, I'enseignante exprime ses préaicapae maniére explicite :

- Relation enfant TSA/groupe classe Elles concernent aussi la relation de I'enfdrstes camarades.
La conseillére et I'enseignante ont yoréoccupation commune |l s’agit de la répartition des éléves pour I'an
prochain. Cela semble trés important pour ellee Elbntre designes de stress ou d'agacemedans les gestes
gu'elle fait. Elle revient sur cette problématiglers méme que la conseillére vient de lui faire smggestion.

L’auto-confrontation nous permet de dégager ledaielle est dans I'émotion.

Cette préoccupation egtise en comptepar la conseillere. On le note partempsqu'elle laisse a I'enseignante

pour décrire la situation. Elle est dans une postut&coute Elle répond a cette préoccupation en faisant une
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suggestion a I'enseignante.
Cependant, la conseillere ne semble pas percexplicéement I'émotion et le poids de cette questimur
I'enseignante. Elle ne percoit pas non plus I'gpaént qu'elle lui apporte par son recentrage calnpesé sur la

vie de la classe.

Geste professionnels, micro-gestes et obstaclesniliéés
L'analyse des séquences filmées et des auto-cdafrons nous permettent d’identifier plusieurs gest
professionnels du conseil (Alin 2010). Nous pouvégslement identifier les obstacles didactiques pes
situations.

Moment 1

Geste professionnel de conseil

e Co-analyser/ Le Débat

* Conseiller / Donner-Recevoir

e Etre disponible / Le lien

e Intervenir/ Le Dialogue

Les obstacles didactiques

e Lejugement: préoccupation par la réception dueibnsomment il est pris par I'enseignante

Micro-gestes en jeux

- Posture

- Voix (ton, rythme)

- Proxémie (distance personnelle)

- Temps (temps de pargle

Moment 2
Dans ce moment, beaucoup de gestes professiorumlsdentifiés bien que la séquence soit courtatains
gestes professionnels sont identifiés aussil'/paseignanteElle percoit alors les intentions de la conseillere

et/ou les partage.

» Décrire et Faire Décrire/ Le Primat de I'action

« ldentifier les compétences en jeu/ savoir professb

e Co-Analyseret décrypter/ Le Débat

e ConseillefDonner-Recevoir (nombreuses références au cquesellenseignante E2-10;3;1;7;14)
* Transmettre-/Le Partage

e Etre disponibléle lien

e Intervenif Le Dialogue

*  Guider / I'Autonomie

e Intervenir/ Le Dialogue

e (S) Observer/ Le Regard
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Les obstacles didactigues

lls sont d'avantage envisagés par I'enseignant&iE) « creux » avec une comparaison d'intereentiautres
professionnels

e Le Jugement /L"époché

« Le Dire / Les efje)ux d’énonciation
lls peuvent aussi étre évoqués par la conseili@re

e Le Grain d'analyse / La multiréfentialité

Moment 3

Gestes professionnels de conseil :

On retrouve dans ce moment les gestes professsotae
e Co-analyse / Le Débat
e Conseil / Donner —Recevoir
* Intervenir/ Le Dialogue
o Décrire- Faire décrire/Primat de I'Action
e (S) Observer/ Le Regard ( mais par transmissiof deEson geste a elle)
En revanche, apparait un nouveau geste:
e Passer de I'émotion a I'analyse./ L'implication.
Ce geste semble s'effectuer de maniére natutgii@seencore conscientisée (en émergence)

Obstacles didactiqueslci, nous pouvons penser que la notion de "conéarxposée par la conseillére renvoie

a l'obstacle de

e Jugement /L'épochée
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ANNEXE n° 13- Synthese analyse descriptive ( viancept jorro)
13a — Le conseiller expert C1
Synthése de I'analyse descriptive des gestes prafiesnels des conseillers CAS-EH expert et

novice a partir de la Matrice de I'agir enseignaniJorro)

L’'analyse des vidéos (verbatim et gestes non vejetudu verbatim de I'auto-confrontation nous
permet d'identifier des gestes professionnels. Nwokilisons pour cela la matrice en quatre

dimensions issue des travaux de recherche d’A Jeurd’ « Agir » professionnel des enseignants.

= Le conseiller expert C1
| - Les gestes langagiers

1. L’énonciation
Le conseillé expert C1 s’exprime avec une voix vgrgosée et calme. Il a un débit assez lent. Il

marque des pauses. Le ton est assuré et bienvelllpeut lui arriver de ne pas terminer ses pbsas
(il me le fera remarquer pendant I'auto-confroitayi

On remarque des accents didactiques (voix qui mehiégérement plus forte, ou ralentissement) sur
certains mots ou passages importants.

« Parce que caun_intérép « carien que ¢a « quel est l'intérét »

Il utilise un langage commun, parfois familier §amins »). Peu de termes renvoient a un vocabulaire
pédagogique ou didactique. On note uniquementisation de termes mathématiques (« comptine »,
« dénombrait » « base 10 »). Aucun terme spécifitpecernant les troubles du spectre autistique
n'est utilisé explicitement au cours de « I'eneatconseil ».

Il s'adresse a I'enseignante et a 'AVS. Il letfale maniere directe par interpellation et I'iesaly
pronom « TU » ou « Nous » ou « ON» lorsqu’il patie 'ensemble de I'équipe (C1 E1 1VS1). Il a
recours également a une voix indirecte en utitiggour I'AVS la troisieme personne via son
« prénom ».

2. Le non-verbal

L’écoute : Elle est marquée par des moments de silence.iflectes bras (animés lorsqu'’il parle) ou
pose ses mains. Il penche tres Iégérement lauéte s6té. Il regarde la personne qui parle.itldas
hochements de téte a plusieurs reprises. |l pesi aiavancer légérement vers I'avant.

On note cependant que le conseiller occupe parisage parole une tres grande partie de I'entretie
conseil.

Le regard/visage :Le regard suit le plus souvent la ou les persomuesguelles il s’adresse (sauf
quand il regarde le tableau). Il regarde égalereardirection de la personne qui lui parle. Il mentr
des mimiques de face : rictus, Iégere grimace qiamlte ou hésite, des sourires.

Des gestes Lorsqu'’il s'adresse a I'enseignante ou I'AVS, soarps se tourne Iégerement a partir du

buste pour se diriger vers l'interlocuteur. Parftsismain va en direction de 'AVS. Lorsqu’il dit
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« nous », il pointe son index sur sa poitrine’ithplique corporellement.
On observe de nombreux gestes des mains venaehgdetlangage soit de maniere tres explicite (en
mimant des situations, gestes iconiques) soitgayinbolique a laquelle ils renvoient.

Il se tient droit. Son corps est dynamique et animé

3. Identification et caractérisation des gestes langagys
a. Les gestes de prescription :
- De prescription injonctive : Elles sont marqupes!'utilisation de la formule « il faut que »
F1M1C1-3« Mais faut aller au-dela de ca... »
F1M2C1-14« Je pense que la il faut qu'on le, faut qu'on t&e... »
F1M3C1-64- « Ah bin mais euh... il faut que ce seitiéme matériel... il faut que ce soit

identifiable »

- De prescription suggérée

Le conseiller expert fait des suggestions a 'A\WBad’enseignante sur la mise en ceuvre de maniére
explicite :

F1M3C112 « Peut-étre que toi tu vois tu peux prerdmelais et le travailler avec lui »

F1M3C1-39- Donc si tu peux remplacer le point japae euh, je sais pas, par une petite photo... »

Il suggére aussi de maniére implicitéet aprés pt'étre les photos sont un peu ... EtitBour

suggérer a I'enseignante de les faire plus grande.

b. Les gestes d’explication, d’argumentation et dgistification

Pendant l'entretien-Conseil, le conseiller expeatt fdes constats, des commentaires: "C'est
intéressant” , "¢a se voit" , " ¢ca demande ". F1¥& il touche... mais c’est pas adapt®©n note
alors I'emploi du présent.

lIs sont généralement suivis de propos explicatifargumente ses explication et étaye avec des
exemples concrets empruntés a la situation réellelakse. On note la présence de formules " parce

nn

que", "donc"" parce que ¢a, ¢a permet de "

F1-M1C1-2- « Et ca, ¢a leur plait beaucoup. Voil@est-a-dire que apres 1 quand on fait la
comptine, y'a toujours 2.... Et ¢a en soit c’est n@itParce quec’est non aléatoire. »

L'échange se poursuit par des descriptions du lvasées sur I'observation faite en classe en angont d
cet entretien —conseil. On note I'utilisation demps du passé: "il était" " je lui montrais" & lautres
écoutaient”.

c. Les gestes de questionnement

Le conseiller expert C1 a recours a des formesudstmpnnement. Il interroge la pratique ou leslsuti
de I'enseignante :

F1M3C1-81- « C'est les photos des enfants ? »
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Il utilise également le « questionnement constat »

« Ah oui tu crois « « Parce que tu crois que »

F1M3C1- 37- « je sais pas si lui il a acces decgftmbolisation la »

I 'y a pas de geste de questionnement concereapticitement l'agir professionnel de
I'enseignante.

d. Les gestes d'interpellation

Le conseiller interpelle directement I'enseignamaer la solliciter.

F1M1C1-5 « apres 19, la t'as vu ca patine.. »

F1M2C1-Xk Parce que quand il dénombrait les enfants, tias.w

lI- Les Gestes de mise en scéne des savoirs
1. Le rappel des contenus (savoirs)
A plusieurs reprises, dans les différents momenésrgpus avons étudiés, le conseiller expert C1 fait
des liens entre son observation de l'enfant et éiésnents théoriques de «savoir» sur le
fonctionnement cognitif des éléeves TSA (mémorisgtiattribution du sens, intolérance aux
changements...). Il le fait de maniére implicitepamtant d’exemples concrets. Il ne développe gss |
théories précisément. Cela passe par la dimeteigagiere via des constats :

F1M1C1-1« Parce qu’il y a un intérétlans le fait de mémoriser des choses et des $tisues |[...]

c’est le c6té non aléatoire. »
F1M3C1-9« parce que gaca permet d’anticiper et ¢a aide a changer d'aité »
Il marque un accent sur « intérét » et « ¢ca mdtque une légére pause et un léger mouvement du

buste vers 'avant. Il souligne les idées impoeant! sollicite 'écoute de I'enseignant et deV8.

2. Les gestes d’enrblement
Lors de I'entretien-conseil, lorsque le conseifleuhaite aborder un point particulier en lien asec
observation de I'enfant en classe, il met en cedesegestes d’enrdlement, c'est-a-dire ici des geste
qui ont pour but de favoriser I'implication de tedtquipe a I'analyse de la situation. Il s’appalers
sur des évenements vécus ensemble (rappel du eéwoun) ou favorise I'utilisation du « nous ».
Chacun peut ainsi se sentir concerné.
F1M1C1-1-« Nous notre rble ca va étre de mettre du sensosiirce qu'il stocke »
Il peut aussi désigner verbalement et montrer pageste de la main, du bras ou par pointage de
I'index, un outils de la classe connu des membed&duipe :
F1M3C1-1Et ce que je disais a Francois, I'emploi du temmuel, la (geste du bras vers l'outil
accroché au tableau) qu’est super détaillé ; »

3. Gestes de traduction
Comme nous l'avons évoqué au travers des élémamgagdiers, le conseiller C1 explique, il a pour

préoccupation de rendre compréhensible aux auteesbnes de I'équipe le fonctionnement de I'éléve
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TSA. Ici ces explications ont un rble de « traduety entre le savoir académique et les pratiques a
mettre en place au sein de la classe.

4. Le geste d'institutionnalisation
A plusieurs reprises (particulierement dans le mun®, le conseiller soutient la démarche de
I'enseignant et de 'AVS dans ce qu’ils ont engémé en y apportant par la suite des compléments
ou des précisions.
F1M3- C1 - 5-« Et il est porteur auprés de lui.. » F1M3C1-33Et c’est intéressant aussi parce

gu’on peut revenir et dire : on fait ¢ca,, ca et@mest la »

5. Le geste de confirmation
Le conseiller C1 confirme les décisions prisesesudémarches entreprises par I'enseignant ou I'AVS.
Il le verbalise par I'utilisation du « oui »

F1M3C1- 69- « Oui bah justement, la collation t'especcable/ parce que ... »

Ill- Les gestes d'ajustement
1. Les gestes de cadrage

Par son intervention récurrente, sa maniere dedpeeffinitiative de I'échange ou de le terminer, le
conseiller expert C1 met en ceuvre des gestes deageadlLa notion du «kairos » prend
particulierement sa place ici. Le cadrage peutgmenne forme de prescription.
F1M1C1-3- « Mais faut aller au-dela de ¢a quoirceaue sinon »
Il utilise aussi ce geste pour clore une discusgigme semble pas faire I'adhésion du groupe :
F1M2C1-21- « Non mais je pense que tout ca esta@nde marir euh gentiment ... aprés. »

('bras croisés sur la table)

2. geste de balisage
Tout au long de I'entretien, c’est le conseiller cfuoisit les points qui seront abordés lors de
I'entretien-conseil. Ainsi, il balise par cettagar de « pouvoir » la totalité des moments étudiés.
son choix d’organisation, il contrdle le dérouleitnéa I'entretien. Il ponctue I'entretien par sesigh
Il s’appuie sur la lecture de sa feuille sur latguila noté ce dont il voulait parler suite a son
observation. Le balisage suit I'ordre chronologideda situation vécue en classe. Il est en quelque
sorte le « pisteur » de ce moment d’entretien-dbnse
On note ici en creux le peu de place qu'il laigs@ux autres membres de I'équipe pour étre

pleinement « acteur » de la situation.
3. Les gestes d’'ajustement par suggestion
Le conseiller expert C1 a repéré des éléments popeser probleme a I'enfant au travers des outils

proposés et de I'usage qui en est fait par 'AVS @oseignant. Il propose donc des ajustements en
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cours de discussion. Il s’appuie tant que possibides propos de I'enseignante ou de I'AVS ettajus
a partir de leur dire.
F1M3E1- 28- « oui un peu petites on ... » et illine FIM3C1- 29- « sont un peu petites mais

s'il regarde de prées »

Néanmoins, lorsqu’il ne partage pas le point dedesmembres de I'équipe (lors du moment 2) , on
note qu'il a du mal a ajuster son propos. Il restieses positions et n'écoute que partiellement les

dires de I'enseignante ou de I'AVS.

IV- Les gestes éthiques

1. Gestes de Bienveillance et de valorisation
Au cours de I'entretien mais surtout au cours daetbconfrontation, on note le regard bienveillamn g
porte le conseiller C1 a I'équipe et a I'enfant T&ses camarades.
ACF1M2C1- 32 [...]J« Mathilde, ca aussi c’est 'avantage de Mathildan:a le temps et en plus ¢ca
I'embétait pas du tout de tout recommencer. 33n¢ddt cas, ca me permet de voir qu’ils ont
drélement bien observé.. »
Il valorise en le reconnaissant I'implication deriseignante et tout le travail qu’elle met en ceuvre
ACF1M3C1- 41« Bah oui parce que faut pas oublier que on mest dans une structure euh de
type établissement. Y’a pas un adulte pour 3 esfafia 28 éléves dans la classe dont un enfansa de
besoins trés particuliers [...] mais quand méme,taie® surcharge de travail »
Pendant I'entretien, il sourit, le ton est calmp@té et le reste malgré les désaccords. . Ipbtae a
essayer d’aborder le plus de notion possible, dietppson éclairage de maniere simple,

compréhensible par tous. Par sa présence dynaniliguatre son implication.

2. Gestes de réprobation/ précaution
Pendant I'autoconfrontation, C1 s’arréte sur saiemarde parler a I'équipe. Il note combien il estil m
a I'aide quand il doit faire une remarque « négasivsur les décisions prises par I'enseignant ou
I'AVS. Il développe plusieurs stratégies :
Soit il se met en retrait (comme dans le momesoR)il « enrobe » ses propos.
Il insiste sur le ton et la forme suggestive asdil plutét que de dire les choses de maniére trop
négative.
ACF1M3C1-37« et donc je suis un peu mal a l'aise alors je«dfgeut étre que les photos sont trop
petites » (petite voix) et en méme temps, eptie€a va faire une différence si je dis : « boh les

photos sont trop petites ! » (voix plus forte)... »
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13b — Le conseiller novice C2
Synthése de l'analyse descriptive des gestes prafiesinels des conseillers CAS-EH expert et

novice a partir de la Matrice de I'agir enseignant(Jorro)

L’analyse des vidéos (verbatim et gestes non vejbaudu verbatim de l'auto-confrontation nous
permet didentifier des gestes professionnels. Nmabilisons pour cela la matrice en quatre
dimensions issue des travaux de recherche d’A Jeurd’ « Agir » professionnel des enseignants.

| - Les gestes langagiers

1. L’énonciation

La voix, le rythme, le ton: La conseillere novice C1 s’exprime avec une \dmxice, calme et trés
posée. Le volume de sa voix est trés bas. Le tbass®z monocorde quelque soit la situation. On
observe néanmoins des pauses ou des marquages poirts importants, notamment lorsqu’elle fait
des prescriptions. La voix monte alors tres légergnde ton. Elle ralenti également lorsqu’elle
développe des explications.
Modalités / registre: Elle utilise un langage commun et soigné. lish’¢amais familier. Elle utilise
un registre simple. Il n’y a pas de mots spécifiqaax troubles de I'enfant TSA. Elle ne fait pas no
plus usage dans les séquences étudiées de madyaahgpécifiquement a la pédagogie.
L’adressage verbal se fait principalement vers I'enseignant@n note un usage des pronoms
personnels.
Elle utilise beaucoup le «je » pour entrer enrattBon. Elle s’appuie sur son observation ou son

ressenti de conseillére pour débuter 'échang@étesser a I'enseignante.

F2M2C2-1- « Euh.. qu’est-ce , dans c’que jaiawjourd’hui en fait euh... je me disais en fait que

dans les ateliers... »

Elle utilise le « TU » pour l'interpeller directemtesur la situation vécue en classe.

F2M2C2-3-« Quand euh... tu as proposé la I'atetieh ... avec euh les rythmes la... le rythme
couleur . »

Elle utilise aussi un « TU» qui équivaut a un « ®Nénéral. Ce « Tu» releve de tous les

enseignants.

F2M1C2-5- Non mais de toute fagon c’est aussiétiét ... quand tu proposes une adaptation pouf un

enfant, y'a d’autres éléves qui vont en bénéfibiin

Elle fait trés rarement usage du « ON ». Ici, lippgembler équivalent a un Nous (toi et moi) ntais

suite de la phrase peut nous en faire douter.

F2M1C2-1-« Euh {.} alors on avait parlé de peiiteeuh proposi... enfin javais fait des

propositions »
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Elle s’adressera a 'AVS et a I'enseignante damadment 3 par la question

F2M1C2- «1- Il a des amis maintenant ou pas ? »

2. Le non-verbal
Gestes (mouvements du corps) :
La conseillere novice est assise a la petite t&#s.genoux dépassent Iégérement. La positionine do
pas étre des plus confortables. Elle se tientealr&lie est face a I'enseignante et a coté de I'AMS
est a sa gauche). On ne note aucun déplacemeibrisgillere novice reste assise. Seul son buste
bouge. Il s’avance, se redresse, se tourne vgesulehe en direction de 'AVS Le corps est dynamique
et s’anime particulierement au travers de mouvesndatmains. Ces mouvements sont associés au
discours. Souvent ils illustrent le propos verbal.
Exemples Main qui va vers la droite pour signifier ce qignt aprés. Mains qui « moulinent » pour
exprimer qu’il y a beaucoup. Mains qui se retrodvies paumes paralleles pour illustrer le mot
« limité » ou encore un mouvement de la main etddégts (index rejoignant le pouce en formant un
rond) pour illustrer le mot « ciblé ». Cela a presgles allures de « chef d’orchestre ».
Les gestes des mains sont également des gestesudécPrise de note de la conseillere C2, jeecav
le stylo.
On observe également des gestes des mains pouve menlever les lunettes, et d'autres consistant
se passer la main dans les cheveux.
Lors de l'auto- confrontation, C2 exprime ce (ueellessent en se voyant et nous dit quelle a
l'impression de voire un médecin. Elle exprime égant que le fait de bouger ces mains vient du fait
d’avoir travaillé avec des éléves qui avaient déficdités de langage, et de compréhension. Elle a
pris I'habitude de soutenir ce langage par le mmerg des mains.
Le regard/ le visage :La conseillere novice regarde le plus souvent Easnte, soit quand elle
s'adresse a elle, soit quand elle I'écoute. Eligarde également sa feuille lorsqu’elle prend deesno
Son regard est alors dirigé vers le bas
Son regard s’adresse a plusieurs reprises a I'/mé&.quand celle-ci s’exprime (moment 3)
Soit quand elle fait appel & des moments vécusndrise(elle et AVS) dans la classe ou plus
largement relevant du quotidien de I'enfant). Gagards sont courts (1s) et elle revient ensuite ver
I'enseignante.
Exemples : moment & repérage dans le temps moment 2 4- Lui faire colorier en méme temps
gue repérer le les couleurs c’était compliqué. »
Le visage de la conseillere novice C2 reste assezitre » pendant les moments choisis.
On note cependant un petite moue de la bouche ldam®ment 3 lorsque I'enseignante évoque la
complexité de la situation vécue.
L'écoute : La conseillere novice C2 semble développer beaudeugestes d’écoute. Cela se retrouve
dans le temps de parole accordé a I'enseignantde @ote par ses silences de sa part , sa posiure d

corps, le regard vers I'enseignante , le fait digeteou mettre ses lunettes mais surtout une miése
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notes pendant I'échange.

3. Identification et caractérisation des gestes langagys
a. Les gestes de prescription :
De prescription injonctive : La conseillére novice au travers de son discours eneceuvre es
prescriptions que nous pouvons qualifier d’injonesi. Elles ne se font pas uniguement de maniere

directe par I'utilisation du « il faut que » maissai de maniére implicite par I'utilisation de fiimitif.

F2M1C2-13- d'action faut vraiment la provoquer »

F2M2C2-9 — « Fixer un et un a la fois »

De prescription suggérée :
Elle fait des prescription de maniére suggéréd'widisation du conditionnel et du « peut-étre que

F2M1C2-1- « ...... je me disais en fait que dans les ateliers gumdposais, y'avais peut-étre pag a

multiplier les difficultés »

v

F2M3C2-11-voila peut-étre faire la liste en fonction de ...ui'g'passe d'ici les prochains mois la

b. Les gestes d’explication, d’argumentation et dgistification
La Conseillere novice C2 prend le temps d’expliglésr remarques ou prescriptions gu’elle fait a

'enseignante. On note l'utilisation du « parcegu

F2M2C2-6- « Il a mieux réussi avec les gommettesepgu’il avait plus (appuyé€) I'activité
graphique.. »
F2M1C2-13- « Verbaliser parc’que pour 'moment pas beaucoup d’émission ».

c. Les gestes de questionnement

Le questionnement est utilisé de maniére direats dtamoment 3.

F2M1C2- «1- Il a des amis maintenant ou pas ? »

Mais aussi de maniere plus indirecte en renvoyamiseéignante a ses propres objectifs avec

['utilisation du « si »

8- Donc a la limite si c’est I'objectif .. que tewx euh vérifier.. que tu veux travailler

Il peut renvoyer a un geste de problématisatiola d&uation.

lI- Les Gestes de mise en scene des savoirs
1. Le rappel des contenus
Dans les moments étudiés, il y a peu de gestesppelrde contenus explicitement exposés concernant
la spécificité du fonctionnement d’'un éléve TSAp@edant, on note qu'elle aborde de maniére peu
conscientisée plusieurs spécificités cognitivesravers de I'utilisation de I'outil emploi du tempé
s’agit des difficultés de planification et le maeqde flexibilité cognitive. Elle ne fait pas lerie

explicitement avec ces notions spécifiques au d@pelment de I'enfant TSA. Elle n'y revient pas
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pendant I'auto-confrontation.

F2M1C2- 9 « Et en méme temps, le repérage damesripg euh ts( bruit bouche) il est .. fin y’'a pas d
tout ... fin y’a beaucoup moins de problemes par oajp@ ¢ca . J'ai I'impression que le rythme de la|
matinee

C’est bon ca y’est ... C'est acquis »

Elle aborde des problématiques de maniére pluérglennotamment en ce qui concerne le langage et
la relation aux autres. Elle ne fait pas avecségnante le lien avec les théories se rapporiant a
difficultés spécifiques lieées a la pragmatique dmghge ni a celles concernant les difficultés
renvoyeées par le trouble des relations sociales.

Pourtant les points abordés font partie du « tabdealinique des difficultés connues chez I'enfant
TSA. Cela se ressent dans ses prescriptions, segilsoElle se réfere a son bon sens et aux éwdenc

et non a des connaissances théoriques.

F2M3C2- 11-« ce que tu sembles dire, c'est qiedénc’est la famille qui provoque un petit peu|la
relation euh, ce serait bien plutdt d’observer lektions naturelles qui se tissent »
ACF2M3C2-23-« Comment je tisse ma réponse bah (souffle) oui pmi c’est du bon sens. On ya
pas forcément faire une liste d’enfants sur unernande de la famille euh »
ACF2M3C2-25- 4e pense qu’on irait a I'encontre de I'évolutionda fait hein . Faut laisser les liens

se tisser naturellement. Ca parait évident »

2. Les gestes d’enrélement
En début de séquence, c’est toujours la conseitiévice C2 qui initie I'échange. Pour le moment 1 e
2, elle enr6le I'enseignante en faisant appel aoment vécu avec elle ou a une situation qu'elle a
mis en place et sur laquelle elle souhaite revehis!agit toujours de partir du concret. Pour le

moment 3, elle utilise une question.

F2M2C2- 1- « Euh.. qu’est-ce , dans c’'que j'aiapjourd’hui en fait euh »

Elle s’appuie aussi sur le dire de I'enseignantar fianpliquer.

F2M3C2-11- « ce que tu sembles dire,... » F2M1C2-¢8mme tu disais... »

Elle renforce le verbal par une présence dynaméque regard adressé a I'enseignante.

3. Le geste d'institutionnalisation
Dans les moments étudiés, on ne reléve pas spémifient de geste d’institutionnalisation, c'estra-di
des gestes qui confirment la démarche entrepridéedseignante. Ici la conseillere novice fait une
critigue de la séquence observée en pointant @tticplierement, avec bienveillance ce qui n'a pas
fonctionné. Ceci dans le but d’aider I'enseignamteméliorer sa pratique,comme elle I'indiqgue dans

I’auto-confrontation
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ACC2-21- |a je lui, oui j'lui donne les élémentuupanalyser et pour construire les séances suiva
donc euh
C2-25- Pour gu’'elle renouvelle pas la méme chose et

C2-27- gu’elle propose pas une séance euh avedelduple , euh triple objectif hein

nte

4. Le geste de confirmation/ reprise écholalique

A plusieurs reprises, la conseillére novice reprendernier mot prononcé par I'enseignante pour

poursuivre I'échange. Il y a méme parfois des chelvaments. On le note dans le moment 1

F2M1E2- 10- « C’est acquis » F2M1C2- 11- « C’astjuis mais par contre peut-étre q

'emploi du temps.. photo... »

lll- Les gestes d’'ajustement

1. Les gestes de cadrage et geste de balisage

La conseillere novice prend soin d’organiser de igrantres structurée ses interventions aupres de

I'enseignante. La visite est toujours suivie d'uriretien-conseil dont I'architecture en trois pesti

Ainsi, elle pose un cadre explicite permettanteaigeignant de comprendre les « régles », d’avair de

repéres rassurants. La conseillere I'exprime |0ediguprésente I'entretien. L'enseignante perceit

cadrage comme elle nous en informe dans I'autoroatdtion.

c

AC F2C2 «Donc voila. Donc, j'ai convoqué, enfin organigitretien autour de trois parties

ACF2M1- 9- «C’est une phase gu’elle euh gu’elle avait déja euh

Les entretiens que j'avais eu avec elle précédernsgoen ... sont cons.. étaient construits de la mé
facon donc euh ... Enfin c’est construit et en m&mgs la transition elle se fait naturellementtfin
t'rends pas compte que voila on change de sujet »

me

Au cours de I'entretien, dans la partie 3 d’ou sextraits nos trois moments étudiés, le balisage se

poursuit. C'est la conseillere qui commence chat@simoments. Elle en termine 2/3.

Cependant, elle ne s’interdit pas de modifier stwarvention. Elle s’adapte aux dires de I'enseigman

et rebondit comme par exemple dans le moment 8 ggdind en compte la question de I'enseignante.

2. Les gestes d’'ajustement par suggestion
Les gestes d’'ajustement concernent la pratigueadeohseillere mais aussi la pratique
'enseignante. Elle fait au cours de ses interemsti des propositions d’aménagement,

modifications pour que I'enseignante ajuste au ms&s propres propositions par la suite.

IV-  Les gestes éthiques

3. Geste d’accompagnement

de
de

Par sa présence active tant au niveau des gestggylars, que par posture corporelle dynamique au

cours de « I'entretien —conseil » mais aussi parpsepos recueillis pendant I'auto-confrontation,
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note que la conseillére novice souhaite chemineE@Venseignante. C’est pour elle un travail de co-
analyse. L'implication des deux acteurs est indispble. Cela est renforcé par les gestes d’écoute

bienveillante et constructive de I'enseignante cendi® la conseillere novice.

4. Gestes de valorisation
Pendant cette phase de I'entretien conseil, laeiitédr® novice développe peu explicitement par son
discours d'éléments de « valorisation directe »laCse traduit plus au travers de son regard

bienveillant, de sa posture d’écoute.

5. Gestes de réprobation/ non validation
A plusieurs reprises, on identifie que la consedllge valide pas le travail effectué par I'enseijea
Soit parce qu'il n'a encore pas été mis en plager(gle de emploi du temps dans le moment 1) ou de
I'exercice donné dans le moment 2. Pourtant, I&eitiere novice C2 reste cordiale, elle gardeam t
calme et rassurant. Elle semble ne pas étre dgugdeent. Elle s'appuie sur des constats et &t d
suggestions pour réajuster.
Pendant I'auto-confrontation, elle nous dit étre2gacupée par ces situations qu’elle juge délicates

Elle montre un réel « souci de l'autre »

ACF2M1C2-1 Alors c¢a, quante jarrive .. euh xaameénagements, aux adaptations que jayais
proposé et quand je reviens, ¢a peut étre la pligtieate parce que ts( claquement de langue) ¢a a
éteé utilisé ... ou pas. »
ACF2M2C2-3- « pk »( claguement de levres) Et ¢d pessi étre assez délicat mais en méme temps
euh c’est souvent des choses qu’on constate régulént. Euh .. d .des difficultés euh rencontrées

pour tous les profils d’éleves hein
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